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Presentacion y estrategia de sostenibilidad de la Autoridad Portuaria

Presentacion

CRECIMIENTO Y SOSTENIBILIDAD

2020 serd un afo que permanecera en nuestra memoria durante lustros y lustros. En el Gltimo dia del
mes de enero de ese afio se diagnosticé en Tenerife el primer caso COVID-19 en Espafia. Desde hacia
meses estabamos atentos a las noticias que llegaban de China; hasta que el virus nos dijo claramente que
nos enfrentabamos a una pandemia sin precedentes: el 13 de febrero se registraba en Valéncia el primer
fallecimiento por un virus del que nadie tenfa informacion. Los puertos chinos se bloquearon semanas
después, llegaron los confinamientos, los traficos portuarios cayeron en todo el mundo (Valenciaport
anotd en mayo un - 25%) y la humanidad puso todas sus esperanzas en las vacunas y en la ciencia.

Hasta el mes de agosto, Valenciaport no recuper6 la normalidad; pero a partir de ese momento, los
traficos comenzaron a crecer de manera exponencial hasta llegar a los 5.428.307 contenedores y
80.882.224 toneladas de mercancias. Estos registros supusieron en la practica igualar los traficos
del ejercicio precedente, un afio de cifras récord para el Puerto, y superar con nota el bache que
provocé la pandemia. En este sentido, estos indicadores han sido un reflejo de la pujanza del
sector exportador valenciano y espafiol, que ha centrado en el Puerto de Valéncia el grueso de sus
operaciones de import-export. La actividad desarrollada por las empresas y profesionales de la
Comunidad Logistico- Portuaria valenciana explicé el éxito conseguido. De hecho, y como ejemplo
a destacar, este dinamismo en la segunda mitad del afio propicié que por primera vez un puerto
espafiol superase la barrera de 500.000 contenedores movilizados en un solo mes, concretamente
en agosto con 503.483 y octubre con 508.177.

El 2020 fue un afio dificil que reforzé nuestro sentimiento de Comunidad Portuaria y que nos
animé a seguir apostando por proyectos de innovacién, especialmente por los medioambientales.
Ratificamos que aspiramos a ser un gran puerto, pero también un puerto modélico por nuestros
compromisos de sostenibilidad y ecoeficiencia.

Un claro ejemplo de ello es el proyecto H2Ports, coordinado por la Fundacién Valenciaport en
colaboracién con la Autoridad Portuaria de Valéncia (APV). Una iniciativa piloto para el area de
movilidad y transporte maritimo que se realiza en el Puerto de Valencia para incorporar el hidrégeno
en las operaciones logistico-portuarias con el objetivo de reducir su impacto ambiental, y que
situara a Valenciaport como el primer puerto de Europa en incorporar la energia del hidrégeno en
sus terminales. Por todo ello, H2Ports es una de las cinco iniciativas nacionales en curso destacadas
por el MITECO en materia de hidrégeno cuya relevancia ha sido reconocida mediante la concesién
de financiacién publica procedente de fondos estatales o europeos.
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Alolargo de 2020, continuamos dando pasos en iniciativas claves para la consecucién del objetivo
comun de la Comunidad Portuaria de 2030, cero emisiones. Con el visto bueno de la Generalitat
Valenciana y el apoyo de la Unién Europea -con los programas EALING y EALINGWorks-,
comenzamos la tramitacién de la subestacién eléctrica del Puerto de Valéncia que permitira la
conexién a la red de los buques atracados en puerto y la reduccion correspondiente de emisiones.

En la APV estamos comprometidos con las infraestructuras verdes y sostenibles. Todos nuestros
proyectos en sus distintas fases de planificacién, licitacién, construccién y operatividad estan
sometidos a un riguroso control y seguimiento ambiental. Prueba de ello es el proyecto de la
terminal norte de contenedores o la nueva terminal publica de pasajeros que sacamos a concurso
y que tal y como recoge la oferta presentada por Balearia, siguiendo las indicaciones del pliego,
ha sido pensada para garantizar que el 100% de la energia necesaria se produzca en las propias
instalaciones y sea de origen renovable. Ademas, apostara por la economia circular y los atraques
estaran equipados con red de suministro eléctrico a los buques atracados. Dos claros ejemplos de
infraestructuras sostenibles de Gltima generacién para hacer frente a los desafios globales.

En materia de consumo energético, en 2020 sustituimos las luminarias de los viales del Puerto de
Valeéncia por unas de tipo LED con la que reducimos el consumo energético un 73% y se evitaron
la emision de 269 toneladas de CO2 al afio, una iniciativa similar que aplicaremos en el Puerto de
Sagunto, y que se une a otros proyectos en esta linea como la construccién de una planta fotovoltaica
en los puertos de Gandia y Valencia.

Otro ejemplo, este centrado en la apuesta por la sostenibilidad, fue la licitacién del suministro,
instalacién y configuracién de equipos de control ambiental dentro del marco del Proyecto GREEN
C PORTS, que se concretara en 2021 con la instalacién de tres nuevas cabinas de control ambiental,
dos en el entorno del Puerto de Valéncia y otra junto al Puerto de Sagunto. El objetivo de la Autoridad
Portuaria de Valéncia con este despliegue es reforzar su compromiso con la sostenibilidad mediante
soluciones innovadoras que permiten analizar aspectos como la calidad del aire, y ofrecer
informacién a la Comunidad Portuaria y vecinos del Puerto de una forma activa y periddica.

Todo este esfuerzo demuestra una vez mas que el crecimiento y la economia, la empresa y el
empleo, laimportaciény la exportacion, no estan refiidos ni son incompatibles con la sostenibilidad

y la ecologia.

Aurelio Martinez. Presidente de la Autoridad Portuaria de Valéncia

mm & QQ


https://www.valenciaport.com/
https://www.facebook.com/Valenciaport.APV
https://www.linkedin.com/company/autoridad-portuaria-de-valencia/
mailto:apv@valenciaport.com

Dimension Institucional

20

Estrategia

El “Plan Estratégico 2020” de la Autoridad Portuaria de Valencia (en adelante APV) establece el
modelo de futuro con horizonte 2020. Este Plan esta destinado a potenciar el desarrollo de los 3
puertos que gestiona —Valencia, Sagunto y Gandia— en beneficio del comercio maritimo de las
empresas de su zona de influencia, como instrumento para la mejora del nivel y calidad de vida de
toda la sociedad.

El Plan Estratégico 2020 se formuld en 2009-2010 tras un analisis profundo del escenario
estratégico y contando con la participacién de la Comunidad Portuaria, constatando un cambio
de paradigma en el sector originado por la crisis del 2008, siendo la clave en el nuevo ciclo de
planificacién estratégica el aumento del foco de la APV en la gestién comercial y financiera, en la
mejora de la competitividad de infraestructuras y servicios y en la innovacién, todo ello contando
con el papel regulador/coordinador de la Autoridad Portuaria.

Teniendo en cuenta el escenario cambiante —tanto de la economia como del sector- la APV revisa
y adapta su Plan de forma periddica. Actualmente se esta en proceso de reformulacién del Plan con
Horizonte 2030, sobre la base de la misién, valores y lineas estratégicas de actuacion siguientes:

MISION
“Favorecer de manera sostenible la movilidad de personas y mercancias y la competitividad exterior
del tejido empresarial de su area de influencia a través de una oferta competitiva en calidad y precio

de infraestructuras y servicios portuarios, maritimos, intermodales y logisticos”.

Sostenible econémicamente: optimizando ingresos, costes e inversiones para asegurar la
autofinanciacién a corto y largo plazo de la APV.

Sostenible socialmente: favoreciendo la integracién territorial y la convivencia con los
diferentes miembros de la sociedad a la que sirve.

Sostenible medioambientalmente: haciendo un uso eficiente de recursos, minimizando y
equilibrando los impactos negativos sobre el territorio y el medio ambiente.

Alineado con las politicas europeas de transporte: fomentando la intermodalidad,
digitalizacién, descarbonizacién, innovacién, seguridad y empleo.
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VALORES

Liderazgo.

Compromiso ético de transparencia, honestidad e integridad.
Fiabilidad de los servicios a los clientes.

Sostenibilidad.

Innovacion.

Compromiso con el bienestar de las personas.

LINEAS ESTRATEGICAS DE ACTUACION

INDICE

Mejora de la eficiencia de los servicios prestados.

Contribucién a la sostenibilidad ambiental, lucha contra el cambio climatico y la seguridad en
la cadena de suministro portuario.

Desarrollo sostenible de infraestructuras.
Impulso de la integracién intermodal.
Aseguramiento de la sostenibilidad econémica.

Mejora de la gestién interna.
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Funciones y forma juridica

La Autoridad Portuaria de Valéncia, bajo la denominaciéon comercial de Valenciaport, es el
organismo putblico responsable de la administracién, gestidon y explotacién de tres puertos de
interés general y titularidad estatal, Valencia, Sagunto y Gandia, segin el Texto Refundido de
la Ley de Puertos del Estado y de la Marina Mercante, aprobado por el Real Decreto Legislativo
2/2011, de 5 de septiembre (en adelante TRLPEMM).

La naturaleza, competencias y funciones de las Autoridades Portuarias se rigen por el citado
TRLPEMM, que establece en su articulo 24.1 que “Las Autoridades Portuarias son organismos
publicos de los previstos en la letra g) del apartado 1 (actual letra i) del apartado 2) del articulo 2 de
la Ley General Presupuestaria, con personalidad juridica y patrimonio propios, asi como plena capacidad
de obrar” que “dependen del Ministerio de Fomento, a través de Puertos del Estado”, y “se rigen por su
legislacidn especifica, por las disposiciones de la Ley General Presupuestaria que les sean de aplicacion y,
supletoriamente, por la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico”.

Las Autoridades Portuarias merecen un tratamiento separado, en la Ley 40/2015, de 1 de octubre,
de Régimen Juridico del Sector Publico. En concreto, la Disposicién Adicional Duodécima de la
citada ley sefiala en cuanto al régimen juridico de las Autoridades Portuarias y Puertos del Estado
lo siguiente:

“Las Autoridades Portuarias y Puertos del Estado se regirdn por su legislacién especifica, por las
disposiciones de la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, que les sean de aplicacién y, supletoriamente, por
lo establecido en esta Ley”.

Las Autoridades Portuarias son organismos ptiblicos vinculados o dependientes de la Administracién
General del Estado con personalidad y patrimonio propio, que se encargan de gestionar sus intereses
bajo el principio general de autonomia funcional y de gestién.
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El TRLPEMM, establece:

El marco normativo, tanto de derecho puiblico como privado, que rige a las Autoridades
Portuarias.

Su estructura organizativa.
Sus funciones.
Sus recursos econdmicos.

Respecto a este Gltimo punto, el articulo 27 del TRLPEMM regula los mecanismos de financiacién
de las Autoridades Portuarias. De acuerdo con dicho articulo los recursos econémicos de las
Autoridades Portuarias estan integrados por:

a) Los productos y rentas de su patrimonio, asi como los ingresos procedentes de la enajenacién
de sus activos.
b) Las tasas portuarias, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 19.1.b) y 241 bis del TRLPEMM.

¢) Los ingresos que tengan el caracter de recursos de derecho privado obtenidos en el ejercicio de
sus funciones.

d) Las aportaciones recibidas del Fondo de Compensacién Interportuario.

e) Los que pudieran asignarse en los Presupuestos Generales del Estado o en los de otras
Administraciones Publicas.

f) Las ayudas y subvenciones, cualquiera que sea su procedencia.

g) Los procedentes de los créditos, préstamos y demas operaciones financieras que puedan
concertar.

h) El producto de la aplicacién del régimen sancionador.
i) Las donaciones, legados y otras aportaciones de particulares y entidades privadas.
j) Cualquier otro que les sea atribuido por el ordenamiento juridico.
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La Autoridad Portuaria de Valencia, para el adecuado desarrollo de su actividad gestora del dominio
publico portuario, dispone asimismo de una serie de instrumentos de planificacién previstos en el
TRLPEMM, a saber:

Plan Estratégico: mediante el mismo la Autoridad Portuaria de Valéncia establece su modelo de
desarrolloy su posicién estratégica, es decir, fija sumisién y los objetivos estratégicos a alcanzar
en los proximos afios.

Plan Director de Infraestructuras: a través del mismo la Autoridad Portuaria describe el
potencial desarrollo de los puertos bajo su gestién a un horizonte a largo plazo (20 o més afios),
desde el punto de vista de las infraestructuras y en perfecta consonancia con su Plan Estratégico.

Plan de Empresa: en este Plan, la Autoridad Portuaria de Valéncia recoge, entre otros aspectos,
un diagndstico de situacion, las previsiones de trafico portuario, las previsiones econdmico-
financieras, los objetivos de gestidn, los objetivos e indicadores de sostenibilidad ambiental
del puerto, la estructura de personal y oferta de empleo, la evolucién de los ratios de gestion, la
programacion financiera, la programacion de inversiones publicas, la estimacién de inversiones
privadas, el objetivo anual de rentabilidad, los coeficientes correctores de las tasas que
correspondan y las bonificaciones a las tasas.
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B = 0 @

Gobierno y calidad de gestién

Elarticulo 29 del TRLPEMM enumera los érganos de las Autoridades Portuarias, estableciendo que:

“Los 6rganos de las Autoridades Portuarias son los siguientes:

a) De gobierno: Consejo de Administracién y Presidente.
b) De gestién: Director.
c¢) De asistencia: Consejo de Navegacion y Puerto.

Las funciones y modo en que son elegidos los érganos de gobierno y de gestion de las Autoridades
Portuarias vienen regulados en el TRLPEMM. En concreto, el articulo 31 se refiere al nombramiento
y funciones del Presidente, el articulo 32 a la designacién y funciones del Vicepresidente y el
articulo 33 al Director. Por otra parte, el articulo 30 recoge la composicién y funciones del Consejo
de Administracion.
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ESTRUCTURA DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE LA AUTORIDAD PORTUARIA
INFORMANDO SOBRE GRUPOS Y ASOCIACIONES REPRESENTADOS EN EL MISMO.

En 2020 la composicion del Consejo de Administracion fue la siguiente:

Sr. D. Aurelio Martinez Estévez
Presidente APV - Miembro nato

Sr. D. Felipe Cano Navarro
Capitan Maritimo de Valéncia
Miembro nato

Sra. D2. Maria Pilar Vazquez Millan
Abogada del Estado
En representacién de la Administracién General del Estado

Sr. D. José Antonio Morillo-Velarde del Peso
Jefe de la Asesoria Juridica de Puertos del Estado
En representacién de la Administracién General del Estado

Sr. D. Lorenzo Tejedor Barber
Encargado de la Oficina de Acreditaciones de la APV
En representacion de la Administraciéon General del Estado

Sr. D. Salvador Antonio Navarro Pradas
Presidente de la Confederacion Empresarial Valenciana (CEV)En representacién de la Generalitat
Valenciana

Sr. D. Jorge Ivan Castafion Ortega’
Secretario Autonémico de la Vicepresidencia
En representacién de la Generalitat Valenciana

Sra. D2. Diana Morant Ripoll>
Alcaldesa de Gandia
En representacion de la Generalitat Valenciana

Sra. D2 Inmaculada Rodriguez-Pifiero Fernandez?
Eurodiputada del Grupo de los Socialistas y Dem{cratas
En representacién de la Generalitat Valenciana

* El mandato del vocal D. Jorge Ivan Castafién Ortega como Consejero del Consejo de Administracién de la Autoridad Portuaria de Valencia en representacion
de la Generalitat Valenciana, comenzo el 19 de enero de 2020, en sustitucion de D. Josep Vicent Boira Maiques, cuyo cese fue acordado mediante Decreto
6/2020, de 17 de enero, del Consell.

2 La designacion de la vocal D2. Diana Morant Ripoll como Consejera del Consejo de Administracion de la Autoridad Portuaria de Valencia en representacion
de la Generalitat Valenciana, se produjo mediante Acuerdo de 17 de enero de 2020, del Consell.

3 El mandato de la vocal D2 Inmaculada Rodriguez-Pifiero Fernandez como Consejera del Conselo de Administracién de la Autoridad Portuaria de Valéncia
en representacion de la Generalitat Valenciana, finaliz6 el 31 de julio de 2019, por transcurso del plazo legalmente establecido para la duracion del mismo
siendo acordado su cese mediante Decreto 6/2020, de 17 de enero, del Consell. Asimismo, mediante Acuerdo de 17 de enero de 2020, publicado en DOGV nd
8.720, de 18 de enero de 2020, fue designada nuevamente vocal en representacion de la Generalitat Valenciana.
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Excmo. Sr. D. Joan Ribé i Canut
Alcalde de Valéncia
En representaciéon del municipio de Valéncia

Ilmo. Sr. D. Dario Moreno Lerga
Alcalde de Sagunto
En representaciéon del municipio de Sagunto

Sr. D. Vicente Boluda Fos*
Consejero CEV
En representacién de las organizaciones empresariales

Sr. D. Pedro Suarez Benavente
Presidente del Comité de Empresa de la APV
En representacion de las organizaciones sindicales

Sr. D. Francisco José Corell Grau
Vocal del Comité Ejecutivo
En representacion de la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de Valencia >

Sr. D. Ignacio Ballester Avellan
Presidente de Consignatarios de la ANV
En representacion de los sectores econémicos relevantes en el &mbito portuarios

Sr. D. Francesc Josep Sanchez Sanchez
Director General de la APV

Miembro con voz pero sin voto

Sra. D2, Alicia Paz Antolin®

Secretaria General de la APV

Secretaria del Consejo de Administracién

Durante 2020 se celebraron 9 sesiones del Consejo de Administracién de la Autoridad Portuaria
de Valéncia.

“El mandato del vocal D. Vicente Boluda Fos como Consejero del Consejo de Administracién de la Autoridad Portuaria de Valéncia en representacién de la
Generalitat Valenciana, finaliz6 el 18 de mayo de 2019, por transcurso del plazo legalmente establecido para la duracién del mismo, siendo acordado su cese
mediante Decreto 6/2020, de 17 de enero, dél Consell. Posteriormente, mediante Acuerdo de 31 de enero de 2020 fue designado vocal en representacion de las
organizaciones empresariales, en sustitucién de D. Juan Pablo Lazaro Montero de Espinosa, cuyo cese fue acordado mediante Acuerdo de 31 de enero de 2020.

5 El mandato del vocal D. Ignacio Ballester Avellan como Consejero de] Consejo de Administracién de la Autoridad Portuaria de Valencia en representacion de
los sectores econémicos relevantes en el ambito portuario, comenzo el 23 de febrero de 2020 (nombrado mediante Acuerdo del Consell de 21 de febrero de
2020), en sustitucién de D. Gustavo Ferrer Soriano, que fue cesado mediante Decreto 23/2020, de 21 de febrero, del Consell.

¢ El Consejo de Administracion de la APV en sesién de 18 de diciembre de 2020, nombrd a D, Alicia Paz Antolin como Secretaria del Consejo de Administracién >I
de la Autoridad Portuaria de Valéncia y de sus Comisiones Delegadas, en sustitucion de D3, Maria del Carmen de Puig de Olano.
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Modificacion sustancial de la concesién de la que es titular TERMINALES PORTUARIAS, S.L. en
el Puerto de Valencia (Ref CV107), por modificacién del objeto concesional y establecimiento de

A continuacioén, se facilita una relaciéon no exhaustiva de los acuerdos del Consejo mas relevantes
adoptados en 2020:

Aprobacién del Pliego de Bases y Pliego de Condiciones del concurso para la construccién y
explotacion, en régimen de concesién administrativa, de una Terminal Ptblica de Pasajeros en
el Puerto de Valencia.

Composicién de las Comisiones Delegadas del Consejo de Administracion.
Modificacién de las zonas transito y de maniobra del Puerto de Valéncia.

Otorgamiento de concesién administrativa a SGS ESPANOLA DE CONTROL S.A., parala ocupacién
de bienes de dominio publico portuario en el Edificio IV de la nueva Déarsena del Puerto de
Valencia, con destino a la inspeccién y control de calidad.

Designacion de representantes de la Autoridad Portuaria de Valéncia en determinadas sociedades
participadas.

Delegacién en el Sr. Presidente de las competencias del Consejo de Administracién mientras
permanezca en vigor el estado de alarma declarado por el Gobierno de la Nacién.

Otorgamiento de concesién administrativa a BERSOLAZ SPAIN, S.L.U., para la ocupacién de
bienes de dominio publico portuario en el Puerto de Sagunto, con destino a la instalacién de una
granja marina para el cultivo de dorada, lubina y corvina. Extincién por mutuo acuerdo de las
concesiones cuya titularidad ostenta la citada mercantil en el Puerto de Sagunto con destino a
la instalacién de granja marina.

Aprobacién de la Adenda al Contrato de Préstamo Participativo a la sociedad CSP IBERIAN
ZARAGOZA RAIL TERMINAL, S.L.

Aprobacién de los presupuestos correspondiente al Memorando de Entendimiento suscrito con
UNCTAD y Puertos del Estado, para el ejercicio 2020.

Aprobacién de la Adenda del Convenio de Asistencia Juridica entre la Administracion General del
Estado (Ministerio de Justicia, Abogacia General del Estado-Direccién del Servicio Juridico del
Estado) y la Autoridad Portuaria de Valéncia.

Modificacién sustancial de la concesién de la que es titular TERMINALES PORTUARIAS, S.L. en
el Puerto de Valéncia (Ref CV034), por modificacién del objeto concesional y establecimiento de
una nueva tasa de actividad para la actividad de hub logistico.

una nueva tasa de actividad para la actividad de hub logistico.

Resolucion sobre el tramite de competencia de proyectos de la solicitud de otorgamiento de una
concesion a instancia de NOATUM TERMINAL SAGUNTO S.L. con destino a la construccién y
explotacion de un almacén para el almacenamiento de graneles sélidos en el Muelle Noreste del
Puerto de Sagunto.

Autorizacién de prérroga extraordinaria motivada por el estado de alarma de la autorizacién
para la gestion del servicio de apoyo a las labores de control en la Instalacién Fronteriza para
el Control Sanitario de Mercancias (IFCSM) en el Puerto de Valéncia, a la mercantil LOGITERS
LOGISTICA S.A.

Aprobacién de los criterios cuantitativos homogéneos para la determinacién de la reduccién
provisional de la tasa de ocupacién prevista en el articulo 17 del Real Decreto-ley 15/2020, de 21
de abril, de medidas urgentes complementarias para apoyar la economia y el empleo.

Delegacién en el Sr. Presidente de la competencia de resolver las solicitudes sobre aplicacién
de la medida prevista en el apartado 2 del articulo 18 del Real Decreto-ley 15/2020, de 21 de
abril, de medidas urgentes complementarias para apoyar la economia y el empleo.

Autorizacién de nuevas inversiones, aprobacién de proyectos y autorizacién para el inicio
de las obras asociadas a la concesién de la que TERMINALES PORTUARIAS S.L. es titular en
el Puerto de Valéncia.

Pronunciamiento de la Autoridad Portuaria de Valéncia relativo al Plan Especial de la Zona
Sur 1 (Nazaret Este) del Puerto de Valéncia aprobado provisionalmente por el Ayuntamiento
de Valéncia.

Otorgamiento de licencia a COMPANIA TRASMEDITERRANEA, S.A. para la prestacién del servicio
portuario de carga, estiba, desestiba, descarga y transbordo de mercancias mediante operativa
Ro—Ro en el Puerto de Valencia.

Aprobacién del modelo general de Convenio entre instalaciones nautico-deportivas y la
Autoridad Portuaria de Valéncia para la entrega de residuos y desechos procedentes de los
buques.

Aprobacién del modelo general de Convenio entre cofradias de pescadores y la Autoridad
Portuaria de Valéncia para la entrega de residuos y desechos procedentes de los buques.
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Aprobacién del Convenio entre la Administracién General del Estado (Secretaria General de
Administracién Digital) y la Autoridad Portuaria de Valencia, para la prestacion de los servicios
asociados a la utilizacién de la “Gestién Integrada de Servicios de Registro” (GEISER).

Seleccion de oferta del concurso publico y continuacién de la tramitacién prevista para el
otorgamiento de una concesién administrativa para la construccién y explotaciéon de una
Terminal Publica de Pasajeros en el Puerto de Valéncia.

Otorgamiento de concesién administrativa a NOATUM TERMINAL SAGUNTO, S.L.U. para la
construccién y explotacion de una instalacién para almacenamiento de graneles solidos en el Muelle
Noreste de la Darsena Norte del Puerto de Sagunto.

Aprobacién del “Protocolo General de Actuacién entre la Autoridad Portuaria de Valéncia y el Centro
Portuario de Empleo de Valéncia S.A., para la asistencia sanitaria urgente mediante la disponibilidad
de una ambulancia como equipo de intervencién en el Plan de Autoproteccion del Puerto de Valencia”.

Aprobacién del proyecto del Plan de Empresa 2021 de la Autoridad Portuaria de Valéncia.
Formulacién del “Plan Especial de la Zona Sur 2 del Puerto de Valéncia”.

Aprobacién de acuerdo transaccional en relacién con la tasa de actividad asociada al servicio
portuario de practicaje en el Puerto de Valéencia.

Aprobacién del Pliego de condiciones particulares para la prestacién del servicio comercial de
consignaciéon de buques en los puertos de Valéncia, Sagunto y Gandia.

Aprobacién del proyecto y autorizacién para el inicio de las obras asociadas al Proyecto
“Desplazamiento de brazo de amoniaco para descarga de buques en Puerto de Sagunto” y
ampliacién de la superficie ocupada de la zona de descarga de la concesién titularidad de
FERTIBERIA, S.A.

Aprobacién de la concesién directa a favor de la FUNDACION DE LA COMUNIDAD VALENCIANA
PARA INVESTIGACION, PROMOCION Y ESTUDIOS COMERCIALES DE VALENCIAPORT de una
subvencién maxima para el ejercicio 2021y de su convenio de materializacion.

Encargo a VALENCIA PLATAFORMA INTERMODAL Y LOGISTICA, S.A. S.M.EM.P. parala “Promocién
Medioambiental de Valenciaport y Promocién Internacional de los Puertos dependientes de la
Autoridad Portuaria de Valéncia durante el afio 2021”.
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SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD BASADO EN LA NORMA ISO 9001:2015

La APV dispone de un Sistema de Gestién de Calidad para certificar, segtin la norma de calidad
europea ISO 9001:2015, los procesos claves internos, como es la Gestién del Trafico Maritimo, que
abarca el proceso de Gestién de Atraques en los puertos de Valencia, Sagunto y Gandia.

Dicho Sistema se certificd por primera vez en 1999, segiin la norma ISO 9002:1994, realizandose
durante 2003 la actualizacién a la nueva norma ISO 9001:2000 y en 2009 la actualizacién a la ISO
9001:2008. En el mes de julio de 2018 la APV super6 con éxito la auditoria de adaptacion del Sistema
alas especificaciones de la nueva normativa ISO 9001:2015, renovandose dicha Certificaciéon hasta
el momento actual.

SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL DE AMBITO INTERNACIONAL

La APV dentro de su estrategia de mejora continua y para dar respuesta y cumplimiento a los
compromisos adquiridos en su politica ambiental, mantiene en vigor la certificacién de su sistema
de gestion ambiental en cumplimiento con los requisitos establecidos por la norma UNE ISO
14001:2015, asi como el mayor reconocimiento existente en materia de gestién ambiental a nivel
europeo, el registro en cumplimiento del Reglamento EMAS III en el Sistema Comunitario de
Gestion y Auditoria Medioambientales.

Del mismo modo, la APV mantiene también en vigor desde 2003 el Certificado PERS (Port
Environmental Review System) que, apoyado por la Asociacién Europea de Puertos Maritimos
(ESPO), es la tnica certificacién ambiental dirigida exclusivamente al sector portuario. Ademas,
y, en consonancia con las lineas estratégicas establecidas por la APV, se han inscrito las huellas de
carbono de la APV-Puerto de Valencia correspondientes a los afios 2008, 2010, 2012, 2014 y 2016
en el Registro de Huella de Carbono, Compensacién y Proyectos de Absorciéon de CO2, obteniendo
el sello “calculo”.
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO BASADO EN LA NORMA IS0 45001

Mas alla del obligatorio cumplimiento legal, el Departamento de Prevencion de Riesgos Laborales
y Vigilancia de la Salud de la APV eligié en su dia la OHSAS 18001 como modelo de gestién dentro
del proceso de mejora continua en el control de riesgos laborales de su personal. En junio de 2007
la Autoridad Portuaria de Valencia consigui6 la certificacion OHSAS 18001, con niimero de registro
0101/OHS/01/2007, en sus sedes de Valéncia, Sagunto y Gandia, por ser conforme a las exigencias
y requisitos establecidos en el estandar, referidos a la Gestién de Instalaciones Portuarias,
procediéndose a su renovacién y mantenimiento a lo largo de todos estos afios.

En 2019 la APV se certific en la ISO 45001 Sistemas de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo
que reemplaza a la OHSAS 18001.

SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD PARA LA CADENA DE SUMINISTRO BASADO EN LA
NORMA ISO 28000

La Autoridad Portuaria de Valencia, dentro de su estrategia de mejora continua en todas las
actividades que configuran su modelo de gestion, implantd en 2011 un Sistema de Gestién de la
Seguridad en la cadena de suministro basado en la ISO 28000, sistema que se ha ido renovando
afio tras afio. Esta norma asegura que la organizacién estd comprometida con la proteccién tanto
del personal que trabaja en ella como de sus instalaciones, mercancias e informacién que se
intercambia. Esta iniciativa viene a reforzar la importancia que tiene para la APV el desarrollo de
medidas tendentes a mejorar la seguridad y proteccién de las mercancias y de las personas que
trabajan en los puertos que gestiona, incorporando en su gestién ordinaria las mejores practicas e
instrumentos existentes para cumplir con los estandares mas exigentes.

SISTEMA DE GESTION ENERGETICA DE AMBITO INTERNACIONAL

Adicionalmente, la APV consiguié en 2016 la implantacién y certificaciéon de un Sistema de Gestién
Energética basado en la norma ISO 50001: 2018, sistema que se ha ido renovando cada afio. Esta
certificacion tiene como objetivo la mejora continua del desempefio energético en la APV, estableciendo
una sistematica de actuacién en la evaluacion, control y gestién de los usos energéticos relacionados
con las actividades o servicios de la APV. Este estandar permite a las organizaciones mejorar la
eficiencia, los costos relacionados con energia y la emision de gases de efecto invernadero. Con objeto
de integrar tanto la politica ambiental como la energética, el 11 de noviembre de 2016 el Consejo
de Administracién de la APV aprobd el texto de la “Politica Ambiental y Energética” de la APV
actualmente en vigor.
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Director General

Jefe de Gabinete de Direccién

Adjunto al Gabinete de Direccién

Jefa de Gabinete de Presidencia

Jefa de Secretaria General

Jefe de Explotacién

Jefe de Tecnologias de la Informacién

Jefe Econdmico-Financiero

Subdirector General

Jefa de Gestién del Territorio

Jefa de Recursos Humanos y Organizacién

Jefe de Planificacién y Control

Jefe de Medio Ambiente, Seguridad e Instalaciones
Jefe de Planificacién de Infraestructuras y Desarrollo Portuario

Jefe Comercial y Generacién de Negocio

En 2020 el Comité de Direccidn se reunié en 24 ocasiones.
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En 2004 el Consejo de Administracién de la Autoridad Portuaria de Valencia acordé la constitucién de
las Comisiones Delegadas del Consejo para Asuntos Econémico-Financieros y para el Seguimiento
del Plan Estratégico. La creacion de estas dos Comisiones tiene como principal finalidad potenciar y
materializar, en el ambito de la Autoridad Portuaria de Valencia, el buen gobierno corporativo, asi como
el principio de transparencia en su proceder, involucrando para ello a aquellos sectores representados
en el Consejo de Administracién mas directamente relacionados con el objeto de dichas Comisiones.

A raiz de la nueva estructura del Consejo de Administracién de la Autoridad Portuaria de Valéencia
motivada por la entrada en vigor de la Ley 33/2010, en la sesién de 4 de noviembre del citado Consejo
se adecud la composicién de las dos Comisiones Delegadas del Consejo y desde entonces ha sufrido
diversas variaciones con motivo de los nuevos nombramientos de vocales del Consejo.

COMISION DELEGADA DEL CONSEJO
PARA ASUNTOS ECONOMICO-FINANCIEROS

La Comisién Delegada del Consejo para Asuntos Econdmico-Financieros tiene por objeto, con caracter
general, el asesoramiento a los 6rganos de gobierno de la Autoridad Portuaria en todas aquellas materias
que puedan tener relacién directa o indirecta con el ambito econémico-financiero del Organismo.

Los asuntos que podran ser sometidos a la consideracion de esta Comisién versaran sobre las
siguientes materias:

Cuestiones relacionadas con los presupuestos de explotacién y de capital de la Autoridad
Portuaria asi como su programa de actuacién plurianual.

El balance, cuenta de pérdidas y ganancias y la memoria explicativa de la gestién anual del
Organismo.

Los aspectos relacionados con las inversiones y operaciones financieras del Organismo, incluidas
la constitucion y participacion en sociedades mercantiles, asi como lo concerniente a los créditos
para financiacién de circulante.

Y, con caracter general, todas aquellas cuestiones que por su naturaleza y vinculacién a la
materia econémico-financiera puedan considerarse incluidas en su &mbito de actuacion.
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Los miembros integrantes de esta Comisién a 31 de diciembre de 2020 son:

D. Aurelio Martinez Estévez, Presidente APV (nato).

D. Vicente Boluda Fos, en representacion de las organizaciones empresariales.

D. Pedro Suarez Benavente, en representacion de las organizaciones sindicales.

D2 Inmaculada Rodriguez-Pifiero Fernandez, en representacion de la Generalitat Valenciana.
D. Salvador A. Navarro Pradas, Vicepresidente, en representacion de la Generalitat Valenciana.
D. Francesc Josep Sanchez Sanchez, Director General APV (nato).

D2, Alicia Paz Antolin, Secretaria de la Comisién.

Durante 2020 esta Comisién Delegada se reunié en dos ocasiones.

COMISION DELEGADA DEL CONSEJO PARA EL SEGUIMIENTO DEL PLAN ESTRATEGICO

La Comision Delegada del Consejo para el Seguimiento del Plan Estratégico tiene por objeto,
con caracter general, el asesoramiento a los 6rganos de gobierno de la entidad en todas aquellas
materias que puedan tener relacién directa o indirecta con el Plan Estratégico de la Autoridad
Portuaria.

La Comisién podra asistirse de la metodologia e instrumentos de control de gestién inherentes
a la implantacién y seguimiento del Plan Estratégico, como son el Cuadro de Mando Integral y el
Plan de Empresa de la Autoridad Portuaria de Valéncia.

Son funciones de la citada Comisién analizar, deliberar, informar y proponer al Consejo de
Administracién y a su Presidente cuantas medidas considere oportunas encaminadas a la mejor
implantacién y desarrollo del Plan Estratégico.

En particular, los asuntos que podran ser sometidos a la consideracién de esta Comisién versaran
sobre los distintos ejes estratégicos en los que se estructure y fundamente el Plan Estratégico de la
Autoridad Portuaria y, en particular, sobre las siguientes materias:

Eficaciay eficiencia de los servicios portuarios.

Modelo de crecimiento de las infraestructuras portuarias.
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Intermodalidad y logistica.
Politica de integracién puerto-ciudad.
Marketing y comunicacién.

Y, con caracter general, todas aquellas cuestiones que por su naturaleza y vinculacién con el Plan
Estratégico puedan considerarse incluidas en su &mbito de actuacion.

Los miembros integrantes de esta Comisién a 31 de diciembre de 2020 fueron:
D. Aurelio Martinez Estévez, Presidente APV (nato).
D. Francisco José Corell Grau, en representacién de la CaAmara de Comercio.
D. Jorge Ivan Castafidén Ortega, en representacion de la Generalitat Valenciana.
D. Salvador A. Navarro Pradas, Vicepresidente, en representacion de la Generalitat Valenciana.

D. Ignacio Ballester Avellan, en representacion de los sectores econémicos relevantes en el
ambito portuario.

D. Lorenzo Tejedor Barber, en representacién de la Administracién General del Estado.
D. Francesc Josep Sanchez Sanchez, Director General APV (nato).
D2, Alicia Paz Antolin, Secretaria de la Comision.

En 2020 esta Comision se reunid una vez.
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COMISION DELEGADA DEL CONSEJO PARA EL IMPULSO Y LA INTEGRACION TERRITORIAL
En la sesion del Consejo de Administracién celebrada el 2 de octubre de 2015, a propuesta de la
Presidencia se acordd crear una Comisién Delegada del Consejo bajo la denominacion de “Comision
Delegada para el Impulso de la Integracion Territorial”, aprobando al mismo tiempo sus Normas
de Funcionamiento.
Esta Comisién tiene como objetivo analizar, deliberar, informar y proponer al Consejo de
Administracién y a su Presidente, cuantas iniciativas y medidas considere oportunas encaminadas
al desarrollo sostenible y competitivo de los puertos dependientes de la Autoridad Portuaria.
Los miembros integrantes de esta Comisién a 31 de diciembre de 2020 fueron:

D. Aurelio Martinez Estévez, Presidente de la APV (nato).

D2, Diana Morant Ripoll, en representacion de la Generalitat Valenciana.

D.José Antonio Morillo-Velarde del Peso -En representacion de la Administracion General del Estado.

D.Joan Rib6 i Canut, Vicepresidente, en representacion del Ayuntamiento de Valéncia.

D. Dario Moreno Lerga, en representacion del Ayuntamiento de Sagunto.

D. Francesc Josep Sanchez Sanchez, Director General APV (nato).

D2 Alicia Paz Antolin, Secretaria de la Comision.

En 2020 esta Comisién no celebrd ninguna reunién.

En el seno de dicha Comisién, y como asi prevén sus Normas de Funcionamiento, se cre un Comité
Asesor por cada uno de los puertos dependientes de la Autoridad Portuaria de Valéncia.

Estos Comités se constituyen con el objeto de dinamizar el funcionamiento de la “Comisién
Delegada para el Impulso de la Integracion Territorial”, asi como asegurar un mayor acierto y
calidad en los eventuales diagndsticos e iniciativas o medidas que resulten del desarrollo de la
labor que tiene encomendada la citada Comisién Delegada. En este sentido, en 2016 se crearon,
con caracter permanente, los Comités Asesores de los puertos de Valencia, Sagunto y Gandia para
tratar temas relacionados con la ordenacién de la fachada maritima colindante con las zonas de
servicio de los 3 puertos gestionados por la APV.
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COMITE ASESOR DEL PUERTO DE VALENCIA COMITE ASESOR DEL PUERTO DE SAGUNTO

Los miembros integrantes del Comité Asesor del Puerto de Valencia a 31 de diciembre de 2020 son: Los miembros integrantes del Comité Asesor del Puerto de Sagunto a 31 de diciembre de 2020

D. Joan Ribé Canut, Presidente, Alcalde de Valéncia (Vocal nato) - En representacién del
Ayuntamiento de Valencia.

D2, Sandra Gémez Lépez, Vocal Suplente, Vicealcaldesa y Concejala de Desarrollo Urbano -
En representacién del Ayuntamiento de Valencia.

D. David Estal Herrero, Vocal, Asesor de Urbanismo - En representacién del Ayuntamiento de
Valencia.

D2, Florentina Pedrero Gil, Vocal Suplente, Directora General de Ordenacién Urbanistica -
En representacién del Ayuntamiento de Valencia.

D2, Immaculada Orozco Ripoll, Vocal, Secretaria Autondmica de Politica Territorial, Urbanismo
y Paisaje - En representacion de la Generalitat Valenciana.

D. Emilio M. Obiol Menero, Vocal- En representacion de la Generalitat Valenciana.

D2, Maria Pérez Herrero, Vocal Suplente, Secretaria Autonémica de Obras Publicas, Transportes
y Movilidad Sostenible - En representacion de la Generalitat Valenciana.

D23, Roser Obrer Marco, Vocal Suplente, Directora General de Obras Publicas, Transportes y
Movilidad Sostenible - En representacion de la Generalitat Valenciana.

D. Francesc Josep Sanchez Sanchez, Vocal, Director General (Vocal nato) - En representacion de
la Autoridad Portuaria de Valéncia.

D. Manuel Guerra Vazquez, Vocal, Subdirector General - En representacién de la Autoridad
Portuaria de Valéncia.

D2, Alicia Paz Antolin, Secretaria del Comité.

fueron:

D. Dario Moreno Lerga, Presidente, Alcalde de Sagunto - En representacion del Ayuntamiento
de Sagunto.

D. Josep Francesc Fernandez i Carrasco, Vocal Concejal del Ayuntamiento de Sagunto -
En representacion del Ayuntamiento de Sagunto.

D. Guillermo Sampedro Ruiz, Vocal Suplente Concejal de las Delegaciones Especiales de Juventud,
Cooperacién y Gabinete de Comunicacién - En representacién del Ayuntamiento de Sagunto.

D2 Immaculada Orozco Ripoll, Vocal, Secretaria Autonémica de Politica Territorial, Urbanismo
y Paisaje - En representacion de la Generalitat Valenciana.

D. Emilio M. Obiol Menero, Vocal - En representacion de la Generalitat Valenciana.

D2 Maria Pérez Herrero, Vocal Suplente, Secretaria Autonémica de Obras Publicas, Transportes
y Movilidad Sostenible - En representacién de la Generalitat Valenciana.

D2. Roser Obrer Marco, Vocal Suplente, Directora General de Obras Publicas, Transportes y
Movilidad Sostenible - En representacion de la Generalitat Valenciana.

D. Francesc Josep Sanchez Sanchez, Vocal, Director General (Vocal nato) - En representacion de
la Autoridad Portuaria de Valéncia.

D. Manuel Guerra Vazquez, Vocal, Subdirector General - En representacién de la Autoridad
Portuaria de Valéncia.

D2, Alicia Paz Antolin, Secretaria del Comité.

En 2020 el Comité Asesor del Puerto de Sagunto no celebré ninguna reunion.

En 2020 el Comité Asesor del Puerto de Valencia se reunio dos veces.
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COMITE ASESOR DEL PUERTO DE GANDIA
Los miembros integrantes del Comité Asesor del Puerto de Gandia a 31 de diciembre de 2020 fueron:

D2, Diana Morant Ripoll, Presidenta, Alcaldesa de Gandia - En representacién del Ayuntamiento
de Gandia.

D. Miguel Picornell Canut, Vocal, Concejal Area de Servicios Basicos al Ciudadano y Calidad
Urbana - En representacién del Ayuntamiento de Gandia.

D. Vicent Mascarell Tarrazona, Vocal Suplente, Coordinador General de Urbanismo y Vivienda -
En representacién del Ayuntamiento de Gandia.

D2, Immaculada Orozco Ripoll, Vocal, Secretaria Autondmica de Politica Territorial, Urbanismo
y Paisaje - En representacion de la Generalitat Valenciana.

D. Emilio M. Obiol Menero, Vocal - En representacion de la Generalitat Valenciana.

D2, Maria Pérez Herrero, Vocal Suplente, Secretaria Autondémica de Obras Publicas, Transportes
y Movilidad Sostenible - En representacion de la Generalitat Valenciana.

D23, Roser Obrer Marco, Vocal Suplente, Directora General de Obras Publicas, Transportes y
Movilidad Sostenible - En representacion de la Generalitat Valenciana.

D. Francesc Josep Sanchez Sanchez, Vocal, Director General (Vocal nato) - En representacion de
la Autoridad Portuaria de Valéncia.

D. Manuel Guerra Vazquez, Vocal, Subdirector General - En representacién de la Autoridad
Portuaria de Valéncia.

D2, Alicia Paz Antolin, Secretaria del Comité.

En 2020 el Comité Asesor del Puerto de Gandia se reunio una vez.
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CONSEJOS DE NAVEGACION Y PUERTO

El Consejo de Navegacién y Puerto es un érgano colegiado creado segin lo dispuesto en el
articulo 34 del TRLPEMM, cuyo objeto es la asistencia e informacién a la Capitania Maritima
y al Presidente de cada Autoridad Portuaria en todos aquellos aspectos relativos a la actividad
portuaria y a la navegacién que sean de sus respectivas competencias y que puedan contribuir
al buen funcionamiento del puerto y del comercio maritimo.

Tras la aprobacion por el Consejo de Administracién de la Autoridad Portuaria de Valéncia de las
Normas Reguladoras de cada uno de los Consejos de Navegacion y Puerto de los puertos de Valéncia,
Sagunto y Gandia, en las que se recoge la composicién y funcionamiento de estos érganos de
asistencia, se constituyeron los mismos, procediendo a su renovacién cada cuatro afos.

Cabe sefialar que los Consejos de Navegacion y Puerto constan de una estructura interna
integrada, como minimo, por una Comisién Permanente -con la composicién y atribuciones
de caracter general que se establece en su normativa reguladora y sin perjuicio de los Grupos
de Trabajo que asi mismo pudieran crearse- y por el Comité de Servicios Portuarios y el
Comité de Seguridad con el caracter de érganos especiales, con las atribuciones especificas
que igualmente se recogen tanto en el TRLPEMM como en dichas Normas Reguladoras.

En 2020 los Consejos de Navegacién y Puerto de los Puertos de Valéncia, Sagunto y Gandia se
reunieron una vez, al igual que sucedid con respectivos Comités de Servicios Portuarios.
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Infraestructuras y capacidad

La Autoridad Portuaria de Valéncia es responsable de la gestién de los puertos de Valencia, Sagunto
y Gandia siguiendo el modelo implantado en el sistema portuario de titularidad estatal espafiol,
en el que la Autoridad Portuaria provee los espacios y parte de las infraestructuras que sustentan
la actividad portuaria, mientras que es la iniciativa privada la responsable del desarrollo de las
operaciones y de la prestaciéon de los servicios en los puertos, utilizando esa misma infraestructura.
En este marco, y conforme a la normativa aplicable, la Autoridad Portuaria se convierte también en
lareguladora de las actividades privadas desarrolladas en el &mbito de su competencia.

En el caso de la APV, se podria considerar que este modelo ya ha evolucionado hacia lo que se ha
dado en llamar “landlord avanzado”, en el que la Autoridad Portuaria asume el papel de liderazgo
de la Comunidad Portuaria mas all4 de las funciones establecidas en la legislacién, con el objetivo
de contribuir a su vertebracién y mejorar los servicios ofrecidos a las cadenas logisticas que utilizan
los puertos gestionados por la Autoridad Portuaria de Valéncia.

A continuacién se detallan las principales caracteristicas técnicas de los puertos gestionados por
laAPV:

PUERJO DE PUERTO DE PUERTO DE TOTAL
VALENCIA SAGUNTO GANDIA
SUPERFICIE TERRESTRE 5.626.534 m? 2.397.800 m? 245.000 m? 8.269.334 m?
SUPERFICIE DE SUELO ) ) ) )
CONCESIONABLE 4186.253 m 1.983.573 m 182.571m 6.352.397 m
SUPERFICIE AGUAS ) ) ) )
ABRIGADAS 5.950.582 m 2.206.000 m 284.000 m 8.440.582 m
Avl
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A continuacién, figuran las principales inversiones ejecutadas en 2020 y las previstas para 2021,
segln el Plan de Inversion vigente.

Principales inversiones ejecutadas en 2020:
NUEVO CENTRO DE INSPECCION FRONTERIZA (C.L.F.) DEL PUERTO DE SAGUNTO

El nuevo edificio se organiza en dos grandes areas, por un lado, el area de uso administrativo y por
otro, el area de inspeccién de mercancias, vinculada al aparcamiento de vehiculos pesados.

El area de inspeccién de mercancias se divide en cinco grandes bloques segin el tipo de mercancia
que van a recibir, almacenar e inspeccionar. Estos cinco bloques son:

Productos de Origen Animal No Consumo Humano (P.0O.AN.CH.)
Productos de Origen Animal Consumo Humano (P.0.A.C.H.)

Productos de Origen No Animal Consumo Humano (P.N.O.A.C.H.)
Productos de Origen No Animal No Consumo Humano (P.N.0.A.N.C.H.)
Flores y Maderas.

Cada bloque estéa equipado con salas de recepcién de mercancias, salas de inspeccién, almacenes y
camaras. El edificio se extiende a una Ginica planta, con una superficie construida total de 3.783,24 m2

Importe de liquidacion: 4.390.758,58 € (IVA excluido)
Duracién: 8 meses
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REMODELACION DE LA TERMINAL FERROVIARIA DEL MUELLE PRINCIPE FELIPE EN EL PUERTO
DE VALENCIA

Las principales actuaciones que contempla este proyecto son: la prolongacién de la playa de vias
para permitir la operativa con composiciones de trenes de hasta 750 ml; la implantacién de ancho
mixto en las vias generales desde la puerta de entrada al puerto hasta la conexién con la playa de
vias, asi como en tres de las vias existentes en la terminal, manteniendo las otras dos en ancho
ibérico; la prolongacién de la electrificacién hasta la cabecera de la playa de vias, posibilitando la
explotacion de esta con traccion eléctrica; y la adecuacion de la terminal ferroviaria para su futura
explotacion de forma independiente a la terminal de contenedores anexa a la misma.

Importe de adjudicacién obras: 5.874.963,04 € (IVA excluido)
Importe de adjudicacién suministro aparatos: 1.734.950 € (IVA excluido)
Plazo de ejecucién: 22,5 meses

ME]JORA DE LA CAPACIDAD PORTANTE DEL MUELLE SERPIS DEL PUERTO DE GANDIA

En reiteradas ocasiones el concesionario del Puerto de Gandia ha solicitado la operacién con
grias de gran tamaiio que son incompatibles con la estabilidad del Muelle Serpis. Para permitir
la operacién de cualquier tipo de gria sin limitaciones es necesario hacer el refuerzo del muelle,
para lo cual se ha redactado el proyecto de mejora de la capacidad portante del Muelle Serpis del
Puerto de Gandia, que incluye las obras necesarias para eliminar la limitacién del tamafio de grta
que pueda operar en dicho muelle.

Importe de liquidacién: 1.953.203,71 € (IVA excluido)
Duracién: 8 meses.
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PROYECTO DE PAVIMENTACION DE LA ZONA DE MANIOBRAS Y MEJORA DE LA VIGA CARRIL
DEL MUELLE SUR DEL PUERTO DE SAGUNTO (FACTURAS)

En el muelle operan cuatro grias que descargan productos siderurgicos, dos de 60 t y otras dos
de 90 t, que discurren por carriles A-100. En la zona de operaciones existen ademas tres vias de
ferrocarril, dos de las cuales (via 1y via 2) estan sobre la superestructura, y la tercera apoya sobre
una losa en la parte posterior de la superestructura.

La zona de operaciones se destina a la manipulacién de bobinas de acero.

Las cargas a las que se ha sometido el pavimento del muelle debido a la manipulacién y
almacenamiento de las bobinas han provocado que grandes zonas del pavimento de hormigén se
encuentren en mal estado, a lo que hay que afiadir el deterioro de las vias debido a la corrosién y a
las deformaciones sufridas a lo largo de los afios.

Asi pues, el proyecto contempla la reparacién del pavimento de la zona de operaciones y la
renovacién de los dos carriles A-100 de las griias de descarga. Ademas, se demuele una de las vias
de ferrocarril y se mejorara el drenaje actual.

Con todo ello se consigue un incremento tanto de la seguridad como de la productividad de las
operaciones en el muelle.

Importe de adjudicacién: 1.110.132,28 € (IVA excluido)
Duracién: 8 meses
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REPOSICION DE LA CUBIERTA, MEJORA DE LA RESISTENCIA AL FUEGO Y REPARACION DE
DANOS EN LA ESTRUCTURA DE HORMIGON DEL TINGLADO FORD EN EL PUERTO DE GANDIA

El Tinglado Ford del Puerto de Gandia es el resultado de la unién de dos tinglados existentes,
realizada en 1977, con fechas de construccién muy diferentes.

Tras la inspeccién realizada se han observado diferentes patologias estructurales y funcionales,
especialmente en las zonas més antiguas, por lo que se considera necesario acometer ciertas
actuaciones para mejorar las condiciones de trabajo y proteger de las condiciones climaticas tanto
a los trabajadores como a los medios materiales presentes en el almacén.

La deficiencia mas relevante es el estado de la cubierta de fibrocemento, cuya sustitucién por una
nuevasin fibrocemento se propone. La cubierta presenta agujeros en algunas zonas, especialmente
en los voladizos exteriores.

De las restantes deficiencias observadas, casi todas se concentran en las humedades de fachadas,
especialmente en la fachada recayente al muelle, por ataque de los agentes quimicos, oxidaciones
en las cerchas de la estructura, deformaciones de perfiles por golpes, deficiente sistema de drenaje,
algunas puertas ya no son practicables, etc.

Todo ello no impide la utilizacién de la nave, si bien es recomendable actuar tanto para solventar
los problemas apuntados, como para prolongar su vida ttil, a la vez que se mejora la seguridad de
las operaciones y las mercancias depositadas en ella.

Importe de adjudicacién: 367.849,41 (IVA excluido)
Duracion: 14 meses
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MEJORA DE LA PERMANENCIA EN EL MUELLE DE PRACTICOS DEL PUERTO DE SAGUNTO

El pantalan de Practicos del Puerto de Sagunto se encuentra ubicado en el extremo del Muelle Sur
de dicho puerto, en una zona especialmente batida por el oleaje de periodo largo, llamado “mar de
fondo”, que entra por la bocana. Este oleaje provoca grandes oscilaciones tanto del propio pantalan,
como de los barcos atracados en él. Estos movimientos provocan con cierta frecuencia dafios en los
elementos de sujecién y fondeo del pantalan -anclajes, cadenas, etc, ademas de poner en riesgo las
propias embarcaciones de los Practicos.

Para evitar este efecto, los estudios de agitacién realizados en modelo numérico pusieron de
manifiesto la mejora en las condiciones que produciria un pequefio dique que abrigase la zona.

La obra ha consistido en la construccién de una estructura lineal de aproximadamente 39,50
metros en coronacion que cumple la doble funcién de dique, protegiendo frente a oleaje al muelle
y al pantalan de Practicos, y de muelle, al permitir el atraque de hasta dos embarcaciones de hasta
15 m de eslora sobre la cara interna de la estructura.

La seccién tipo esta conformada en toda su longitud por una estructura de hormigén sumergido.

Por otro lado, las obras han incluido la extensién de las canalizaciones para redes de servicio
correspondientes al agua potable, la energia eléctrica en baja tensién y las comunicaciones,
mediante derivacion de éstas desde las arquetas de registro localizadas en la confluencia de los
muelles de Remolcadores y de Practicos hasta el final de 1a nueva obra.

Importe de liquidacion: 555.659,21 (IVA excluido)
Duracion: 6.5 meses
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REFORMA Y AMPLIACION DE CAFETERIA DE LAS OFICINAS DE LA APV PARA COMEDOR

Las oficinas de la APV contaban con una cafeteria situada en la planta baja del edificio denominado
Fase III, con fachada directa al patio entre los edificios. Esta cafeteria ofrecia un servicio de cafés
y almuerzos, no teniendo capacidad suficiente para poder dar servicio de comidas al personal de
la APV. Durante los Gltimos afios, dicho servicio de comidas se venia desarrollando en un comedor
situado en la zona de Talleres, bastante alejada de la mayor concentracién de personal que se
produce precisamente en las propias oficinas centrales.

La reforma realizada ha dotado a la cafeteria de una cocina y almacén de mayores dimensiones,
ademaés de la ampliacién de la sala generandose un comedor. El nuevo comedor es un edificio
de construccidn ligera en la zona de patio mas proxima a la cafeteria. Las obras también han
comprendido la urbanizacién del patio, que ha consistido basicamente en: la pavimentacién de
la zona del patio no ocupada por el edificio de ampliacién de sala de comedor; la generacién de
unas pequefias zonas de ajardinamiento; la reconduccién de la evacuacién de aguas pluviales y
residuales; la instalacién de riego; y la disposicién de algunos elementos de mobiliario urbano.

Importe de liquidacion: 840.189,30 (IVA excluido)
Duracién: 8 meses
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Principales inversiones a comenzar en 2021:

MEJORA DEL TRAZADO DE LA RED FERROVIARIA Y VIARIA INCLUYENDO NUEVA PLAYA DE ViAS,
ELIMINACION DE PASOS A NIVEL Y REORDENACION DE LA RED VIARIA ENTRE EL MUELLE
DE PONIENTE Y EL MUELLE COSTA DEL PUERTO DE VALENCIA EN EL MARCO DEL PROYECTO
CONNECTING EUROPE FACILITY-CONNECT VALENCIAPORT

Las mejoras ferroviarias consisten en la creacion a la entrada del recinto portuario de un nuevo haz
logistico ferroviario que mejore la explotacion ferroviaria de las Terminales Norte y Sur. La longitud
util de las vias permitird estacionar composiciones de 750 m de longitud, asi como su recepcién
y expedicién. El nuevo haz logistico contara con 5 vias, tres de ellas exclusivas para recepcién/
expedicion de trenes, mas dos vias generales.

Estara completamente electrificado y con todos los aparatos de via telemandados y enclavados.
Las vias generales y una de las vias de apartado son en ancho mixto, de modo que se aumenta la
capacidad del puerto en cuanto a recepcién y expedicién de mercancias por modo ferroviario (ancho
convencional y ancho internacional).

Adicionalmente, se proyecta la construccién de un enlace viario a distinto nivel que encauza en un
Unico punto todos los movimientos desde y hacia cada una de las terminales situadas en la zona
central del puerto, asi como, un paso elevado sobre el nuevo haz logistico para permitir el acceso
desde el viario principal a dichas terminales portuarias, suprimiendo las diversas intersecciones
ferroviarias existentes.

Importe de adjudicacién obras: 39.925.098,75 (IVA excluido)
Importe de adjudicacién suministro aparatos: 1.535.350,00 € (IVA excluido)
Duracién: 20 meses

CONSTRUCCION DE EDIFICIO DE OFICINAS PARA LA GUARDIA CIVIL EN EL PUERTO DE GANDIA
Recientemente han finalizado las obras que han dotado al Puerto de Gandia de un nuevo acceso controlado
por su extremo sur, que evita la circulacién de tréafico portuario por el casco urbano de Gandia y las

consecuentes afecciones que conlleva.

La Guardia Civil, que realiza el control de las salidas del recinto portuario, cuenta con oficinas en casetas
prefabricadas ubicadas en la Rotonda 1, una zona alejada de este nuevo acceso.
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Se va a proceder a la construccién de un nuevo edificio para albergar las oficinas de la Guardia Civil,
que ademas de estar proximo al nuevo acceso, retina las condiciones adecuadas de aislamiento térmico
y acUstico que no ofrecen las casetas prefabricadas. El nuevo edificio recogera todas las necesidades
programaticas establecidas, conjugando las labores propias administrativas que se le exigen a un edificio
de oficinas con zonas de descanso, asi como los servicios higiénicos necesarios (bafios y vestuarios) y
anexos varios, como cuarto de limpieza, cuarto técnico y archivo.

Importe de adjudicacion obras: 340.468,88 € (IVA excluido)
Duracién: 6 meses

CONSTRUCCION DE EDIFICIO DE LA CORPORACION DE PRACTICOS DEL PUERTO DE SAGUNTO

La Corporacién de Practicos del Puerto de Sagunto desarrolla su actividad administrativa en unas
construcciones prefabricadas (casetas), situadas en una parcela proxima al pantalan de atraque de sus
embarcaciones, situado en la Darsena 1 Norte, Muelle de Servicios.

Se considera necesaria la construccién de un edificio, desarrollado en una sola planta, e interiormente
dividido en dos zonas: el drea operativa de trabajo y la zona de descanso, donde se encuentran los
camarotes. Se plantea un edificio de volumetria rotunda, que proteja todo su contenido de la intemperie
y la dureza del ambiente marino.

Importe de adjudicacion obras: 267.975,86 € (IVA excluido)
Duracién: 8 meses

En 2020 la Autoridad Portuaria de Valéncia continud trabajando en el desarrollo y comercializacién del
proyecto de creacién de las Zonas de Actividades Logisticas del Puerto de Valéncia, a través de Valencia
Plataforma Intermodal y Logistica S.A. S.M.E. M.P. (VPI Logistica). Esta sociedad tiene como objetivo
principal la promocién, gestion y explotacién de espacios logisticos que favorezcan el desarrollo de
actividades logisticas ligadas a las mercancias maritimas que transitan a través de las darsenas portuarias
cuya gestion corresponde a la Autoridad Portuaria de Valencia.

La ZAL del Puerto de Valéncia -constituida por mas de 300.000 m2 destinados exclusivamente a la
logistica- se encuentra ubicada estratégicamente junto al Puerto de Valenciay a los principales nodos de
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transporte por lo que se configura como una zona de alto interés para las empresas que se dedican a la
logistica vinculada al trafico maritimo.

La ZAL contara con una zona de servicios terciarios: servicios de seguridad, suministros, jardineria,
zonas verdes y limpieza, servicios de alquiler de oficinas, banco, hotel, restaurantes, transporte piblico,
estacién de servicio, zonas de descanso y demas servicios auxiliares.

VPI Logistica, es propietaria de siete de las nueve manzanas destinadas a suelo logistico (A1, B1, A3, A2,
B2, F2yG2) en la ZAL del Puerto de Valéncia, con una superficie de, aproximadamente, 239.000 m2.

Dirige también el Plan de Comercializacién, llevando a cabo diversas acciones destinadas a
exportadores, importadores, transitarios y operadores logisticos, con el objetivo de que las empresas
interesadas puedan establecerse en la ZAL.

En julio de 2020, VPI Logistica adjudicé cuatro de las manzanas logisticas de la ZAL del Puerto
de Valencia (A2, B2, G2, F2) a las empresas MSC Espafia, MEDLOG IBERIA, QA&PIMBA (IFS) y
RAMINATRANS, cuyos proyectos logisticos comprometen una inversién conjunta de 73,4 millones
de euros; inversion que permitira la creacion de 1.518 empleos (188 directos y 1.330 indirectos), segin
se desprende de las ofertas socioecondmicas de cada una de ellas.

Estas adjudicaciones estan condicionadas a la ejecucion y finalizacion de las obras del proyecto de
“Medidas correctoras para la recepcién municipal de la ZAL del Puerto de Valéncia por parte del
Ayuntamiento de Valéncia”, obras que fueron adjudicadas en noviembre de 2020, cuyo inicio se prevé
durante el primer trimestre de 2021y con un plazo de ejecucion de 10 meses.

Durante 2021, VPI Logistica
continuara con la comercia-
lizacién de las manzanas A1,
B1y A3 dela ZAL del Puerto de
Valéncia.
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Mercados servidos

Durante 2020, un afio marcado por la pandemia por COVID-19, se manipularon un total de 80.882.224
toneladas (incluyendo la pesca y el avituallamiento), lo que representa un retroceso del -0,22%
respecto al afio 2019. En cuanto al nimero de TEU, se movieron 5.428.307, 1o que supone una
disminucién del -0,21%. El trafico de pasajeros descendid un -62,33% hasta 419.121 pasajeros, siendo
el descenso de los pasajeros en linea regular del -41,98% y el de crucero turistico de -93,97%. El
tréfico de vehiculos en régimen de mercancia disminuy? alcanzando la cifra de 533.137 unidades, lo
que representa un retroceso del -26,24%.

Respecto a la forma de presentacién de las mercancias, el trafico de granel liquido alcanzd la cifra de
2.673.188 toneladas, lo que representa un descenso de -14,32%, el granel sélido, con un movimiento
de 1.859.496 toneladas, retrocedié un -15,10%, la mercancia general no contenedor descendié un
-12,6%, con un movimiento total de 12.747.552 toneladas, y por dltimo el trafico en contenedor con
63.264.4,01 toneladas aumento6 un 4,00%.

Podemos observar en el cuadro adjunto la evolucién por separado de los tres puertos que componen
la APV:

?flféfﬁﬁl%’!ﬁé’?? ° 2018 2019 2020 D'FEE%C'A %

AVITUALLAMIENTO)

PUERTO DE VALENCIA 70778 73.716 74585 869 118%

PUERTO DE GANDIA 384 386 282 -104 -26,89%

PUERTO DE SAGUNTO 5.459 6.962 6.015 -947 -13,60%

TOTAL APV 76.621 81.064 80.882 -182 -0,22%
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En el siguiente cuadro figura el reparto de las mercancias por su forma de presentacion, incluyendo
también la pesca y el avituallamiento.

e roeed® | ams | e om0 |PFEENCA|
MERCANCIA GENERAL 71.972 75.418 76.012 594 0,79%
EN CONTENEDOR 57.886 60.832 63.264 2.433 4,00%
NO CONTENEDOR 14.086 14.586 12.748 -1.838 -12,60%
GRANEL LIQUIDO 1.910 3120 2.673 -447 -14,32%
GRANEL SOLIDO 2.544 2190 1.859 -331 -15,10%
TOTAL 76.426 80.728 80.545 -183 -0,23%
PESCA Y AVITUALLAMIENTO 196 336 338 2 0,53%
TRAFICO TOTAL 76.621 81.064 80.882 -181 -0,22%
TEU (UNIDADES) 5.182.665 | 5.439.827 | 5.428.307 -11.520 -0,21%
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Mercancias GRANEL SOLIDO

El granel sélido, que representa el 2,30% del total del trafico portuario, disminuyé en 2020 -con un
total de 1.859.496 toneladas- un -15,10%, siendo las principales mercancias las siguientes:

LaAutoridad Portuaria de Valencia gestiona los puertos de Valencia, Saguntoy Gandia, pero a efectos
de este andlisis Gnicamente se tendra en cuenta la APV como una Unica unidad de explotacidn,
siendo, por tanto, acumulados los traficos para el conjunto de los tres puertos, indicando, si procede

en alglin caso, a qué puerto pertenece la mercancia manipulada.
& »aquep P P (TONELADAS) 2018 2019 2020 D'F%?]NQC'A %
R CEREALES Y SU HARINA 1.387.243 1.101.821 789.269 -312.552 -28,37%
GRANEL LIQUIDO
AEONOS NATURALES Y 515.350 564.100 542.839 -21.261 -377%
Durante 2020 se manipularon un total de 2.673.188 toneladas, lo que significa un descenso del
-14,32% respecto al afio anterior. El granel liquido representa el 3,31% del total del trafico portuario PIENSO Y FORRAJES 59.737 143.370 132.799 -10.571 -7,37%
incluyendo la pescay el avituallamiento.
OTROS MINERALES NO o
) METALICOS 108.399 96.223 129.342 33.119 34,42%
Las principales mercancias son: 3
PRODUCTOS QUIMICOS 128.083 141.930 17.735 -24.195 -17,05%
DIFERENCIA o OTRAS MERCANCIAS EN 9
(TONELADAS) 2018 2019 2020 20/19 % GRANEL SOLDO 345263 142.674 147.512 4.838 3,39%
GAS NATURAL 216.584 1.548.821 1.326.563 -222.258 -14,35% TOTAL 2.544.075 2.190.118 1.859.496 -330.622 -15,10%
PRODUCTOS QUIMICOS 346.611 353.971 351.109 -2.862 -0,81%
OTROS PRODUCTOS o
PETROLIFEROS 19.108 344188 309.013 35.175 10,22%
GAS-OIL 785.821 318.760 228.928 -89.832 -28,18%
FUEL-OIL 153.921 146.266 151.849 5.583 3,82%
OTRAS MERCANCIAS EN o
GRANEL LIQUIDO 387.647 408.007 305.726 102.281 25,07%
TOTAL 1.909.692 3.120.013 2.673.188 -446.825 -14,32%
AV‘ =), ” —
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MERCANCIA GENERAL NO CONTENEDOR MERCANCIA GENERAL EN CONTENEDOR

Lamercancia general en contenedor, que representa el 78,22% del total del trafico portuario, crecid
en 2020 un 4,00%, manipuldndose un total de 63.264.401 toneladas.

La mercancia general no contenedor, que representa el 15,76% del total del trafico portuario,
disminuy6 en 2020 un -12,60%, con un total de 12.747.552 toneladas.

Las principales mercancias que se mueven con este tipo de presentacién son las siguientes:

Las principales mercancias son las siguientes:

(TONELADAS) 2018 2019 2020 | DIFERENCIA % (TONELADAS) 2018 2019 spppy | AL %
20/19 20/19
PRODUCTOS ) MATERIALES DE
SIDERURGICOS 2571578 | 2317473 | 1907476 | -409.997 -17,69% CONSTRUCCION 9.358.919 | 10.202.048 | 10.394.180 192132 1,88%
. ELABORADOS
AUTOMOVILES Y SUS PIEZAS | 1.883.946 | 1764.927 | 1372.844 | -392083 | -2222% PRODUCTOS QUIMICOS 8269005 | 7925147 | 7985706 | 60589 076%
OTROS PRODUCTOS 066657 | 1096399 | 1022140 | -74259 _6.77% RESTO DE MERCANCIAS 7526458 | 7.856.613 | 7.821519 | -35.094 -0,45%
OTROS PRODUCTOS .
RESTO DE MERCANCIAS 1019174 | 1192061 | 1013696 | -178365 | -14,96% ALIMENTICIOS SEESLAEE | AZAnIRl) | ASRZZAs | BERALs ez
MAQUINARIA
VINOS, BEBIDA, ALCOHOLES . .
Y DERIVADOS 453.094 506.179 558.583 52.404 10,35% HERRAMIENTAS Y 3719.044 | 4.067.717 | 3.707.575 -360.142 -8,85%
REPUESTOS
MATERIALES DE .
MATERIALES DE 504032 | 555020 551580 a3 06% PAPEL Y PASTA 3215179 | 2875532 | 3205180 | 329.648 1,46%
ELABORADOS FRUTAS, HORTALIZAS Y .
g 1913241 | 2360619 | 3.028947 | 668328 28,31%
MAQUINARIA,
HERRAMIENTAS Y 656.595 860.731 550.106 -310.625 | -36,09% VINOS, BEBIDA, ALCOHOLES | 5 515 197 | 2306704 | 2570564 | 263.860 1,44%
REPUESTOS Y DERIVADOS
TARA DE CONTENEDORES | 2513694 | 2722748 | 2.478.900 | -243848 | -896%
ACEITES Y GRASAS 403307 | 482.455 523213 40.758 8,45%
PRODUCTOS N 2 0me
PRODUCTOS QUIMICOS 473.482 424608 | 438255 13.647 3,21% SIDERURGICOS ZZEDZEE | 27BNER | ZETERER ik =857
PAPEL Y PASTA 372.664 302.674 325702 23.028 7,61% CEREALES Y SU HARINA 1131.576 1130.475 1.848.351 717.876 63,50%
MADERAS Y CORCHO J10.442 194.409 79706 1703 6% AUTOMOVILES Y SUS PIEZAS | 1632814 | 1667.467 | 1553973 | -Ti3494 -6,81%
OTROS PRODUGCTOS TaBPCO, CACAOCAFEY | 1054583 | 1161196 | 1345313 | 1847 15,86%
VMo 104.368 130.222 138.469 8.247 6,33%
PIENSO Y FORRAJES 722.419 872617 | 1252460 | 379.843 43,53%
RESTO EPIGRAFE :
4465696 | 4758712 | 4172773 | -585.939 | -12,31% RESTO EPIGRAFE .
(INCLUIDAS TARAS) (NCLUDAS TARAS) 8651912 | 8674736 | 8760.890 | 86154 0,99%
TOTAL 14.085.935 | 14.585.870 | 12.747.552 | -1.838.318 | -12,60% TOTAL 57.885.808 | 60.831.738 | 63.264.401 | 2.432.663 | 4,00%
Avl — -
valenciaportc R 0 @ E Q Q

~

Autoridad Portuaria de Valencia


https://www.valenciaport.com/
https://www.facebook.com/Valenciaport.APV
https://www.linkedin.com/company/autoridad-portuaria-de-valencia/
mailto:apv@valenciaport.com

Dimension Institucional

20

Contenedores (TEU)

El nimero de TEU —con un total de 5.428.307TEU- descendid en 2020 un -0,24% respecto al afio
anterior. De estos TEU, 1.219.286 fueron de carga, 1.148.229 TEU de descarga y 3.060.792 en transito

maritimo.

ESTRUCTURA DEL TRAFICO DE CONTENEDORES

Trafico Transito Maritimo

El trafico de mercancias en transito (incluida la tara del equipamiento) en la Autoridad Portuaria
crecié un 7,24% respecto al afio anterior, con 39.366.648 toneladas. El nimero de TEU en transito
maritimo fue de 3.060.792 TEU lo que supone un aumento del 4,22%.

Pasajeros y cruceros turisticos

EN REGIMEN DE TRANSPORTE

Durante 2020 desde el Puerto de Valencia se ofrecieron servicio de linea regular a las Islas Baleares
con las compafifas Trasmediterranea (Ibiza, Mahén, Palma de Mallorca), y Eurolineas Maritimas
(Palma de Mallorca, Ibiza). Durante 2020 contindan los servicios de pasaje a Argelia con la
compafiia Eurolineas Maritimas (Mostaganem). En 2020 el trafico de pasajeros en linea regular se
vio interrumpido como consecuencia de la pandemia por COVID-19.

El trafico de pasajeros en linea regular fue de 392.832 pasajeros, representando un descenso del
-41.98% respecto al afio anterior.

2018 2019 2020 D'FE'S%C'A %

CABOTAJE 222.075 212.958 203.187 -9.771 -4,59%
LLENOS 119.030 110.441 100.193 -10.248 -9,28%
VACIOS 103.045 102.517 102.994 477 0,47%
EXTERIOR 2134.368 2.290.130 2164.328 -125.802 -5,49%
EMBARCADOS 1.069.950 1149.097 1107.463 -41634 -3,62%
LLENOS 821121 876.791 874.820 -1.971 -0,22%
VACIOS 248.829 272.306 232.643 -39.663 -14,57%
DESEMBARCADOS 1.064.418 1141.033 1.056.865 -84.168 -7,38%
LLENOS 703.485 741918 687.857 -54.081 -7,29%
VACIOS 360.933 399.115 369.008 -30.107 -7,54%
TRANSITO 2.826.222 | 2936.739 | 3.060.792 124.053 4,22%
TOTAL (TEU) 5.182.665 | 5.439.827 | 5.428.307 -11.520 -0,21%

SERIE HISTORICA TRAFICO DE CONTENEDORES (TEU)

MILES

DE TEU 2010 | 2011 | 2012 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
CABOTAJE | 136 151 144 144 162 160 204 201 222 213 203
EXTERIOR 1.916 | 1.950 | 2.045 | 2.025 | 1.823 | 1.946 | 2.014 | 1.999 | 2.134 | 2.290 | 2.164
TRANSITO | 2156 | 2.226 | 2.281 | 2158 | 2457 | 2509 | 2514 | 2.632 | 2.826 | 2.937 | 3.061
TOTAL 4.207 | 4.327 | 4.470 | 4.328 | 4.442 | 4.615 | 4.732 | 4.832 | 5.182 | 5.440 | 5.428
AV‘ =
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PASAJEROS 2018 2019 2020 D'Fggfl";’”" %

BALEARES 500606 | 564734 | 382795 | -181939 | -3222%
ARGELIA 140.031 11.902 9.836 1102066 | -9121%
OTRO 808 475 204 -271 -57,05%
TOTAL 650.445 677.M 392.835 | -284.276 | -41,98%
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EN CRUCERO TURISTICO

El nimero de pasajeros en crucero turistico —con un total de 26.187 - descendidé un -93,97%
respecto al afio 2019. De estos pasajeros 99 tuvieron base en el Puerto de Valéncia y 26.187 fueron
pasajeros en transito. En 2020 el trafico de cruceros se suspendié como consecuencia de la pandemia
por COVID-19.

PASAJEROS 2018 2019 2020 D'FE'S%C'A %

BASE EN PUERTO 81.756 69132 99 -69.033 | -99,86%
TRANSITO 339762 | 366.484 26.187 340297 | -92,85%
TOTAL 421518 435.616 26.286 | -409.330 | -93,97%

Vehiculos en régimen de pasaje
El ndmero de vehiculos en régimen de pasaje fue de 95.399, lo que representa un descenso del

-45,72%.
TRAFICO DE BUQUES
En 2020 atracaron en la APV un total de 6.851 buques lo que representa un descenso de 1.040 buques

respecto al afio anterior, un -13,18% menos. El GT fue de 243,4 millones de GT, lo que supone un
descenso del -11,06% respecto al pasado afio.

BUQUES (NUMERO) 2018 2019 2020 DIFgI;I/E:\lgCIA %
BUQUES 7.722 7.891 6.851 -1.040 -13,18%
GT (MILES) 262.922 273.705 243.421 -30.284 -1,06%
AV‘ =
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En la siguiente tabla encontramos una clasificacién agrupada por los tipos de buque mas
significativos:

TIPO DE BUQUE (NUMERO) 2018 2019 2020 D'Fggﬂ‘;cm %
PORTACONTENEDORES 3.059 3.009 2.942 -67 -2,23%
RO-RO 1.222 1.258 1.014 -244 -19,40%
TANQUES 226 254 236 -18 -7,09%
GRANELEROS 90 74 58 -16 -21,62%
OTROS 5] 9l 146 55 60,44%
ROPAX Y CRUCERO 1808 1999 1312 -687 -34,37%
CARGA GENERAL 1266 1206 143 -63 -5,22%
TOTAL 7.722 7.891 6.851 -1.040 -13,18%
El trafico de buques por puertos lo podemos observar en la siguiente tabla:
2018 2019 2020 D'Fgglegc'A %
VALENCIA.- NUMERO: 6.048 6.099 5.538 -561 -9,20%
G.T(MIL): 236.832 243.918 221.413 -22.505 -9,23%
GANDIA.- NUMERO: 278 421 107 -314 -74,58%
G.T(MIL): 2162 5.066 642 -4.423 -87,32%
SAGUNTO.- NUMERO: 1.396 1.371 1.206 -165 -12,04%
G.T(MIL): 23.928 24.72] 21.366 -3.355 -13,57%

De los 6.851buques que escalaron en los puertos gestionados por la Autoridad Portuaria de Valencia
durante 2020, 840 lo hicieron bajo bandera de Italia, 837 bajo bandera de Malta'y 776 bajo bandera
de Chipre. Asimismo 510 buques atracaron con pabellén espafiol.
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COMERCIO EXTERIOR

El trafico de mercancias de comercio exterior recoge Unicamente las exportaciones e importaciones
de mercancia. En los siguientes cuadros estadisticos no se tiene en cuenta el peso de los
equipamientos que transportan dichas mercancias, el transito maritimo, el trafico nacional de

(TONELADAS)

cabotaje y los graneles.

EXPORTACIONES

En 2020 el trafico de exportacion descendi6 un -1,48% siendo las principales mercancias las siguientes:

(TONELADAS) 2018 2019 2020 %
20/19
MATERIALES DE
CONSTRUCCION 4919508 | 5049.882 | 5458221 | 408339 8,09%
ELABORADOS
PRODUCTOS QUIMICOS 1476902 | 1476653 | 1473612 -3.041 -0,21%
VINOS, BEBIDA, ALCOHOLES .
Vil Bl 1023.028 | 1174574 | 1249864 | 75290 6,41%
AUTOMOVILES Y SUS PIEZAS | 1181309 | 1154104 900416 | -253688 | -21,98%
MAQUINARIA, HERRAMIENTAS ) I
WA et 818.868 976.01 670.017 305.994 31,35%
RESTO DE MERCANCIAS 886.940 | 939.380 912.468 -26.912 -2,86%
OTROS PRODUCTOS .
S RO 505276 | 656536 | 827.940 171.404 26,1%
PRODUCTOS .
SIS 732,024 638175 532.631 105.544 16,54%
PAPEL Y PASTA 670.941 606.110 597.719 -8.391 -1,38%
MERCANCIAS VARIAS* 2507.637 | 2812517 | 2631819 | -180.698 -6,42%
TOTAL 14.722.433 | 15.483.942 | 15.254.707 | -229.235 | -1,48%

ITALIA

EE.UU.

CHINA

ARABIA SAUDI

MARRUECOS

ARGELIA

MEXICO

REINO UNIDO

U.E. ARABES

INDIA

REPUBLICA DOMINICANA

ISRAEL

CANADA

BRASIL

GRECIA

RESTO DE PAISES
TOTAL

2018

2136.692
1.354.246
900.690
653.007
549127
523.884
435.737
320.372
382.159
276.587
238.067
257.976
258.898
199.764
145.159
6.090.068
14.722.433

2019

2.136.709
1.5658.467
893.411
603.458
523.620
504.487
449.455
427579
407.673
307.973
295.871
265.106
262.315
260.034
242122
6.345.662
15.483.942

Los principales destinos por paises de las exportaciones son:

2020

1.933.988
1.597.213
989.639
792.306
666.814
439.824
329.790
416.834
394.142
292.900
255.801
245,601
242814
221.800
238.365

6.196.876

15.254.707

DIFERENCIA
20/19

-202.721
38.746
96.228

188.848
143194

-64.663

-119.665
-10.745
-13.5631
-15.073

-40.070
-19.505
-19.501

-38.234
-3.757

-148.786

-229.235

%

-9,49%
2,49%
10,77%
31,29%
27,35%
-12,82%
-26,62%
-2,51%
-3,32%
-4,89%
-13,54%
-7,36%
-7,43%
-14,70%
-155%
-2,34%
-1,48%

* Frutas, hortalizas y legumbres, Aceites y grasas, Maderas y corcho, Conservas, Pienso y forrajes...

AV‘

valenciaportc
—_

Autoridad Portuaria de Valencia

1=

Rad

Lf M/

B QR


https://www.valenciaport.com/
https://www.facebook.com/Valenciaport.APV
https://www.linkedin.com/company/autoridad-portuaria-de-valencia/
mailto:apv@valenciaport.com

Dimension Institucional 20

IMPORTACIONES Los principales paises de donde proceden las mercancias son los siguientes:
Las importaciones decrecieron un -6,24% moviéndose un total de 9.372.165 toneladas, siendo las DIFERENCIA
principales mercancias de importacién las siguientes: (TONELADAS) 2018 2019 2020 20/19 %
CHINA 2102516 | 2222043 | 2043.634 | -178.409 -8,03%
(TONELADAS) 2018 2019 2020 | DIFERENCIA %
20/19 o ITALIA 1684.256 | 1622.979 | 1540.057 -82.922 -5,11%
TURQUIA 682.597 727.865 697.782 -30.083 -413%
PRODUCTOS 2012705 | 1980.031 | 1685221 | -294810 | -14,89%
SIDERURGICOS FRANCIA 685.018 658.097 525.460 -132.637 -20,15%
RESTO DE MERCANCIAS 1.820.783 1.872.744 1.693.223 -179.521 -9,59% EE.UU. 535.535 542.212 519.542 -22.670 -4,8%
MAQUINARIA, INDIA 436.885 439,749 388.691 -51.058 -11,61%
HERRAMIENTAS Y 834.112 1.029.611 936.507 -93.104 -9,04% j
REPUESTOS PAISES BAJOS 238.507 294.050 310.290 16.240 5,52%
PRODUCTOS QUIMICOS 903.016 949.140 888.792 -60.348 -6,36% COREA DE SUR 254.140 266.409 234.555 -31.854 -1,96%
AUTOMOVILES Y SUS PIEZAS 918.544 859.593 682.327 -177.266 -20,62% BRASIL 183.945 178.650 179.948 1.298 0,73%
PAPEL Y PASTA 563.925 490.138 490.002 -136 -0,03% EGIPTO 219.332 164.259 172.246 7.987 4,86%
MATERIALES DE MEXICO 161.880 152.089 147.176 -4.913 -3,23%
CONSTRUCCION 457.979 447137 411.672 -35.465 -7,93% _ _ o
ELABORADOS VIETNAI\{I 126.406 138.340 124103 14.237 10,29%
FRUTAS, HORTALIZAS Y 280195 243508 207163 63635 5612 CANADA 130.501 132.257 119.633 -12.624 -9,55%
LEGUMBRES ’ : . : ! TAIWAN 194.697 106.994 76.788 -30.206 -28,23%
MADERAS Y CORCHO 284.435 271.913 225.173 -46.740 -17,19% BANGLADESH 99.690 106.741 82.893 -23.848 -22,34%
MERCANCIAS VARIAS* 1.725.617 1.752.260 1.962.085 209.825 1,97% RESTO DE PAISES 2.165.406 2.243.361 2.209.367 -33.994 -1,52%
TOTAL 9.901.311 9.996.095 9.372.165 -623.930 -6,24% TOTAL 9.901.311 9.996.095 9.372.165 -623.930 -6,24%
* Otros productos alimenticios, Vinos, bebidas, alcoholes y devivados, Tabaco, cacao y especias, otros productos
sidertrgicos...
v (= ” |
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La exportacion de granel sélido disminuy6 un -4,13%, destacando el epigrafe de “Abonos naturales
y artificiales” y “Productos quimicos”. Por su parte las importaciones descendieron un -19,31%
destacando los epigrafes de “Cereales y sus Harinas” y “Abonos naturales y Artificiales”.

Las operaciones de carga de Granel Liquido disminuyeron un -38,53% destacando el epigrafe de “Vino,
bebida, alcoholes y derivados” y el “Biocombustible”, mientras que las operaciones de descarga de
Granel Liquido bajaron un -13,26%, destacando el “Gas Natural” y los “Productos Quimicos”.

TRAFICO NACIONAL

Durante 2020 el trafico nacional (sin contar el transito e incluyendo los graneles) descendi6é un
-10,65%. En total se movieron 3.974.997 toneladas (sin la tara del equipamiento) en operaciones
de cargay descarga. El trafico con Baleares representa un 71,17% del trafico nacional mientras que
Canarias un 15,44%.

Los puertos que gestiona la APV atienden las necesidades de diferentes sectores productivos que
encuentran en los puertos de Valéncia, Sagunto y Gandia la mejor opcién para que sus exportaciones
e importaciones lleguen a sus lugares de destino.

La misién de Valenciaport es favorecer de manera sostenible la competitividad exterior del tejido
empresarial de su area de influencia a través de una oferta competitiva en calidad y precio de
infraestructuras y servicios portuarios, maritimos, intermodales y logisticos alineados con las
politicas europeas de transporte.

La mejora de la oferta competitiva de infraestructuras y servicios pasa por el refuerzo de la
orientacion al mercado y del papel de regulador/coordinador de la Comunidad Portuaria.

Esta apuesta estratégica global estd alineada con la especializacién y la complementariedad de
traficos de los puertos gestionados por la APV.

De manera no exhaustiva y diferenciados por los puertos de entrada o salida a continuacién se
describen los principales sectores que son atendidos por los puertos gestionados por la Autoridad
Portuaria de Valéncia.

valenciaportc m
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PUERTO DE VALENCIA:

Materiales de construccién. Se incluye en este apartado los productos ceramicos, marmol y
piedra tallada.

Sectores del mueble, calzado, juguete y textil.

Sector gran consumo (alimentacién, hogar e higiene), en especial bebidas, frutas, verduras y
pescado congelado.

Sector quimico. Fritas, pigmentos y desechos/desperdicios del plastico entre otros.
Papel y pasta.

Sector de automocién y sus componentes.

Sector agroalimentario. Aceite vegetal, cereales y su harina (maiz y trigo) entre otros.

Sector turismo. Trafico de ferries y cruceros.

PUERTO DE SAGUNTO:
Sector energético. Gas natural.

Sector sidertrgico. Productos intermedios para otros sectores como la construccion, la
automocion y los electrodomésticos.

Sector cementero.
Sector de abonos/fertilizantes.

Sector automocion.

Sector agroalimentario.

PUERTO DE GANDIA:
Papel y pasta.
Sector quimico.
Tableros de madera.

Sector alimentario (frutas y hortalizas).
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Servicios

DESCRIPCION DEL PAPEL DE LA INICIATIVA PRIVADA EN LA PRESTACION
DE SERVICIOS Y EXPLOTACION DEL PUERTO. TIPOS DE SERVICIOS,
DESCRIBIENDO PARA CADA UNO DE ELLOS PAPEL DE LA AUTORIDAD
PORTUARIAY DE LA INICIATIVA PRIVADA. DESCRIPCION DEL PAPEL DE LA
AUTORIDAD PORTUARIA EN LA REGULACION Y CONTROL DE LA ACTIVIDAD,
HACIENDO REFERENCIA A LOS MECANISMOS DE QUE DISPONE PARA ELLO.

Desde el punto de vista de los servicios, las tltimas reformas legislativas han ido profundizando
en el papel de la iniciativa privada, dandole un mayor protagonismo dentro de un marco de libre y
leal competencia.

Corresponde a la Autoridad Portuaria establecer las condiciones en las que deben prestarse los
servicios y definir los requisitos necesarios para que una empresa pueda optar a la prestacién de
dichos servicios en los puertos que gestiona.

En el caso de los servicios portuarios, la Autoridad Portuaria, previo informe vinculante de Puertos
del Estado, regula la prestacion de estos servicios a través de la aprobacién de las correspondientes
Prescripciones Particulares. El cumplimiento de dichas prescripciones, en las que se incluyen los
recursos humanos y materiales minimos con los que el prestador/a debe afrontar su funcién, da
lugar al otorgamiento de una licencia para la prestacién del servicio en cuestion. Desde el punto
de vista de los servicios comerciales se aplica la misma filosofia con la tnica diferencia de que
en lugar de Pliegos de Prescripciones Particulares, la Autoridad Portuaria aprueba los Pliegos de
Condiciones para la prestacién de dichos servicios, donde se incluyen el conjunto de requisitos que
el prestatario/a debe cumplir.

A partir del otorgamiento de la correspondiente licencia o autorizacién, el prestador/a del servicio
inicia su actividad procurando dar una cobertura universal, adaptando sus recursos a las necesidades
de la demanda.

. ‘[5>0®

valenciaportc m

Autoridad Portuaria de Valencia

mm & QQ

La Autoridad Portuaria es la responsable de realizar el control del cumplimiento de los Pliegos que
corresponden a cada servicio. En el caso de los servicios portuarios dicho control se lleva a cabo
fundamentalmente por medio del Plan Anual y de la informacién que el prestador/a del servicio
debe suministrar periédicamente a la Autoridad Portuaria, y en el caso de los servicios comerciales
mediante la informacién que también el prestador/a del servicio debe suministrar periédicamente
ala Autoridad Portuaria.

Por otro lado, desde la perspectiva de la actividad asociada a los titulos habilitantes para la
prestacion de servicios portuarios y comerciales, se realizan los calculos de las tasas que se fijan
conforme a los criterios y limites legalmente establecidos para cada tasa, llevandose a cabo el
seguimiento y control del cumplimiento de dichos limites.

NUMERO DE EMPRESAS QUE OPERAN EN EL PUERTO EN REGIMEN
DE CONCESION O AUTORIZACION, O EN REGIMEN DE LICENCIA.

A continuacion, figuran los cuadros con el nimero de empresas que durante 2020 operaron en los
puertos gestionados por la APV en régimen de concesién o autorizacién y en régimen de licencia:

EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICIOS PORTUARIOS QUE OPERAN EN EL PUERTO
DE VALENCIA DURANTE 2020

TIPO DE NUMERO DE EMPRESAS
SERVICIOS VALENCIA SAGUNTO GANDIA TOTAL
ESTIBA 7 3 2 12
MARPOL 4 4 4 4
PRACTICAJE 1 1 1 3
REMOLQUE 1 1 1 1
AMARRE 1 1 1 3
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EMPRESAS QUE OPERARON EN EL PUERTO EN REGIMEN DE CONCESION O

EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICIOS COMERCIALES QUE OPERARON
EN LOS PUERTOS DE LA AUTORIDAD PORTUARIA DE VALENCIA DURANTE 2020

AUTORIZACION DURANTE 2020

TIPO DE SERVICIO NUMERO DE EMPRESAS PUERTO DE PUERTO DE PUERTO DE TOTAL
VALENCIA SAGUNTO GANDIA
SUMINISTRO DE AGUA A BUQUES 3
SUMINISTRO COMBUSTIBLE Y ACEITE A BUQUES 16 'I;lN E\Sgﬁjgﬁsblg 55 18 25 98
ASISTENCIA TECNICA A BUQUES 15 AUTORIZACION
BARQUEO A BUQUES 2 N°® EMPRESAS
REGIMEN DE 45 17 9 71
RETIRADA DE RESIDUOS NO REGULADOS MARPOL 19 CONCESION
RETIRADA DE OTROS RESIDUOS MARPOL 1
o POR 100 35 34 169
VENTA Y MANTENIMIENTO EXTINTORES 1
CARGA Y DESCARGA DE VEHICULOS EN FFCC 1
ROMSIGNIETAS 2 PORCENTAJE DE SUPERFICIE TERRESTRE REAL, CARACTERIZADO COMO
EXPLOTACION EMBARCACIONES TRASLADO DE PASAJEROS USO COMERCIAL, CONCESIONADO
FUMIGACION
MANIOBRAS FERROVIARIAS 10 SUPERFICIE TERRESTRE CONCESIONABLE (m?) 6.352.397 m?
RECOGIDA DE VEHICULOS CRUCERISTAS 9 SUPERFICIE TERRESTRE EN CONCESION (m?2) 4.594.758 m?
REPARACION CONTENEDORES 1 SO (%) 22550
APOYO PIF 1
PORCENTAJE DE LAS TONELADAS TOTALES MOVIDAS EN EL PUERTO
QUE CORRESPONDEN A TERMINALES MARITIMAS DE MERCANCIAS
CONCESIONADAS O AUTORIZADAS, SOBRE TOTAL DE TRAFICO
DE MERCANCIAS.
En 2020 el porcentaje de toneladas movidas correspondientes a terminales maritimas de mercancias
concesionadas o autorizadas en relacién con el trafico total de mercancias fue 99,85%.
AV‘ = -
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Calidad de servicio

MECANISMOS DE INFORMACION DISPUESTOS POR LA AUTORIDAD
PORTUARIA QUE PERMITEN GARANTIZAR QUE TODO OPERADOR QUE DESEE
PRESTAR SERVICIOS EN EL PUERTO U OPTAR A UNA CONCESION PUEDA
CONOCER DE MODO TRANSPARENTE LAS CONDICIONES PARA OPERAR EN
EL PUERTO Y LOS MECANISMOS ADMINISTRATIVOS QUE REGULAN DICHO
PROCESO, COMO, POR EJEMPLO, DISPONIBILIDAD A TRAVES DE INTERNET
DE PLIEGOS REGULADORES DE SERVICIOS, JORNADAS INFORMATIVAS
SECTORIALES, ETC.

Todo interesado/a en la prestacién de cualquier servicio en los puertos gestionados por la Autoridad
Portuaria de Valéncia puede contactar con el Departamento de Explotacién de la APV, bien personandose
en sus oficinas o mediante contacto telefénico o correo electrénico, y se le facilitara copia de los Pliegos
de Prescripciones Particulares y/o Pliegos de Condiciones para la prestacion del servicio en cuestion y
serd informado/a de los tramites a realizar para la obtencion de la licencia o autorizacién.

También es posible descargarse directamente desde la pagina web de la Autoridad Portuaria
(www.valenciaport.com) los Pliegos de las Prescripciones Particulares y los Pliegos de Condiciones
de aquellos servicios que sean de su interés, donde se especifican los requisitos que deben cumplir
los posibles solicitantes, la documentacién que deben presentar y el proceso de tramitacion de la
solicitud, asi como consultar las referencias legislativas y la normativa aplicable.

Asimismo, es posible consultar, a través de la pagina web de la Autoridad Portuaria de Valencia
(www.valenciaport.com), la base de datos del registro de empresas prestadoras de servicios
portuarios en los puertos gestionados por la APV y la base de datos del registro de empresas
prestadoras de servicios comerciales. No obstante, para atender cualquier consulta relacionada con
los servicios portuarios y comerciales, esta disponible una direccién de correo electrénico, donde
los interesados/as pueden recabar la informacién que necesiten en relacién con dichos servicios:
sportuarios@valenciaport.com.

Ademas en la pagina web de la APV se puede consultar también informacién sobre concursos de

concesiones (https://www.valenciaport.com/autoridad-portuaria/concursosconcesiones/).
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INICIATIVAS PROMOVIDAS POR LA AUTORIDAD PORTUARIA DIRIGIDAS A
MEJORAR LA EFICIENCIA, LA CALIDAD DE SERVICIO Y EL RENDIMIENTO DE
LOS SERVICIOS PRESTADOS A LA MERCANCIA.

Dentro de las iniciativas puestas en marcha por la APV para aumentar la competitividad de las
empresas de la Comunidad Portuaria a través de herramientas que permitan mejorar la eficiencia,
la calidad de servicio y el rendimiento de los servicios prestados a la mercancia y al buque cabe
citar las siguientes:

MARCA DE GARANTIA: CALIDAD EXTERNA

Esta vertiente externa de la calidad hace referencia a la gestién de la calidad en la Comunidad
Portuaria, donde los distintos colectivos que la integran (Autoridad Portuaria, Transitarios,
Agentes de Aduanas, Consignatarios, Estibadores, Transportistas, Depésitos de Contenedores,
Aduana, Servicios Oficiales de Inspeccidén, etc.) forman parte de un mismo proceso, el
cual provee de un determinado servicio al cliente final, es decir, al armador, importador o
exportador.

El cliente tiene, por tanto, una percepcién Unica de la calidad del servicio prestado como indicador
de la eficiencia del puerto en su conjunto.

Teniendo en cuenta esta percepcién y con objeto de satisfacer las necesidades de nuestros clientes,
la Autoridad Portuaria cred una Marca de Garantia (MG), cuyo fin es aglutinar a todas las empresas
de la Comunidad Portuaria dispuestas a ofrecer un servicio de calidad garantizada mediante el
cumplimiento de estdndares parciales que den como resultado un nivel de calidad preestablecido
para cada uno de los procesos que conforman los servicios prestados.

En la actualidad, la Marca de Garantia esta establecida en los puertos de Valéncia y Sagunto. En
estos puertos existen sendos Consejos de Calidad cuyos integrantes representan a la Comunidad
Portuaria de cada puerto.

En estos Consejos de Calidad se identifican los servicios claves demandados por los clientes, fijando
a continuacion los estandares a garantizar a dichos clientes, asi como los compromisos a asumir
por los miembros de las Comunidades Portuarias que participan en la Marca de Garantia, los cuales
conforman las Garantias de Servicio recogidas en el Manual de Procedimientos que, junto con el
Reglamento de Uso, definen las reglas basicas del Sistema de la Marca.
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El conjunto de Garantias de la Marca en los puertos de Valencia y Sagunto es el siguiente:

Atraque del buque segtin lo programado (Valencia y Sagunto).

Aprovisionamiento del buque sin demoras (Valéncia y Sagunto).

Agilizacién del Conocimiento de Embarque (Valéncia y Sagunto).

Seguridad de la mercancia hasta destino cliente (Valencia).

Entrega del contenedor a la hora acordada (Valéncia).

Embarque del contenedor en el buque convenido (Valéncia).

Inspeccion de la mercancia en la IFCSM en menos de 45 minutos (Valencia)

Resultado Descarga/Outturn Report a los 2 dias de finalizacion de operaciones (Sagunto).
Ademaés de los compromisos asociados a estas Garantias, los integrantes de la Marca deben asumir
unos Compromisos Generales definidos asimismo por los Consejos de Calidad y recogidos en el
Manual de Procedimientos.

En caso de incumplimiento de las Garantias, la Marca de Garantia, a través de las reclamaciones
interpuestas por los clientes, analiza las causas y comunica en un plazo inferior a una semana el
motivo y la accién correctora del hecho denunciado.

Asimismo, y con el fin de mejorar los servicios portuarios, los miembros del Consejo de Calidad
aprueban la constitucion de Grupos de Trabajo especificos que permiten analizar de forma concreta

las oportunidades de mejora detectadas. Cada Grupo de Trabajo estd compuesto por los distintos
actores que intervienen en el proceso objeto de estudio.
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En este sentido, en 2020 los diferentes Grupos de Trabajo constituidos implantaron medidas
concretas a los diversos retos planteados. Entre otras, cabe resaltar las siguientes:

Actualizacién del calendario laboral previsto para 2021 de los distintos colectivos de la Comunidad
Portuaria conteniendo los dias festivos y las fechas con horario distinto al habitual.

Desarrollo y puesta en servicio de la aplicacién GESPOS en ValenciaportPCS para la gestién
telematica de posicionados de contenedores que requieren inspeccién fisica por parte de la
Aduana o los Servicios Oficiales de Inspeccién en las terminales.

Disefio de un sistema de caducidad preestablecida de las 6rdenes de transporte que delimita
su vigencia de forma que permite una mejor planificacién y organizacién de los recursos en las
terminales para mejorar la prestacion del servicio de recepcién y entrega de contenedores en la
operativa terrestre.

Instalacion de cdmaras de video para proporcionar informacién en tiempo real alos transportistas
sobre el estado del tréafico en los accesos a las terminales maritimas y al recinto portuario.

Desarrollo de una maquina dispensadora automatica de precintos, en colaboracién con
ValenciaportPCS y la empresa Transglogal, para prestar servicio en el recinto portuario
incorporando los requisitos establecidos por los agentes que intervienen en el proceso de
entrega/distribucién de precintos para los contenedores de exportacion.

Colocacién de carteles informativos a la entrada de las terminales y en la zona de atencién al
transporte para fomentar la utilizacién de la APP del Transporte Terrestre de valenciaportPCS
entre el colectivo del transporte por carretera.

Disefio de una nueva pagina web de la Marca de Garantia para los puertos de Valencia y Sagunto
adaptada a los actuales requisitos tecnolégicos y estandares de seguridad.

Deteccién y reparacion de las incidencias en las conexiones eléctricas para los contenedores
refrigerados en el aparcamiento de la Instalacién Fronteriza para el Control Sanitario de la
Mercancia.

Agilizacién en la entrega/recepcién de contenedores vacios en Depots utilizando el teléfono

movil para reducir los intercambios de documentos fisicos en papel y minimizar el contacto
entre las personas que intervienen en este proceso.
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REFERENCIALES DE CALIDAD

Por otra parte, la Autoridad Portuaria de Valencia, con el objetivo de adaptarse a las condiciones
existentes en los mercados internacionales y a la evolucién de los mismos, ha elaborado y aprobado
los siguientes referenciales de calidad de servicio especificos, para incrementar la calidad en la
prestacion de los mismos:

» Tréafico de contenedores.

» Trafico de vehiculos en el Puerto de Valencia.

» Trafico de vehiculos en el Puerto de Sagunto.

» Tréafico de cruceros.

» Manipulacién de mercancias polivalentes.

Y al mismo tiempo ha reconocido, como propios, los siguientes referenciales de calidad de servicio
genéricos:

» Compafiias navieras.

» Servicio de practicaje.

» Servicio de remolque.

» Servicio de amarre y desamarre

» Servicio de recepcién de desechos generados por buques.

» Trafico de cargas sélidas y liquidas a granel.

» Trafico de mercancia general convencional.

» Trafico de mercancia rodada Ro-Ro.

Complementado todo ello con la exigencia a los prestadores de los servicios portuarios del
compromiso por su parte de cumplir los niveles de calidad y rendimiento sefialados en los Pliegos

de Prescripciones Particulares, o los ofertados por los mismos si son superiores, y entre los que se
incluye el disponer como minimo de la certificacién ISO 9001.
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NUMERO DE EMPRESAS CONCESIONARIAS O AUTORIZADAS Y
PRESTADORAS DE SERVICIOS PORTUARIOS ACOGIDAS A LA BONIFICACION
PARA INCENTIVAR MEJORAS EN LA CALIDAD DEL SERVICIO. VOLUMEN DE
TRAFICO QUE REPRESENTAN DICHAS EMPRESAS.

En 2020 un total de 11 empresas se acogieron a la bonificacién para incentivar mejoras en la calidad
del servicio. Estas empresas representan el 83 % del trafico total de la APV.

DESCRIPCION DE LAS INICIATIVAS IMPULSADAS POR LA AUTORIDAD
PORTUARIA PARA RECIBIR Y GESTIONAR QUEJAS O SUGERENCIAS
PROCEDENTES DE CLIENTES FINALES DEL PUERTO, ASI COMO PARA
EVALUAR EL GRADO DE SATISFACCION DE LOS MISMOS CON LOS SERVICIOS
PRESTADOS POR EL PUERTO.

La Autoridad Portuaria cred una Marca de Garantia (MG) con objeto de satisfacer las necesidades
de nuestros clientes. La Marca de Garantia aglutina a todas las empresas de la Comunidad
Portuaria dispuestas a ofrecer un servicio de calidad garantizada mediante el cumplimiento de
estandares parciales que den como resultado un nivel de calidad preestablecido para cada uno de
los procesos que conforman los servicios prestados.

En caso de incumplimiento de las Garantias de Servicio recogidas en los Procedimientos y Reglamento de
Uso, la Marca de Garantia, a través de las reclamaciones interpuestas por los clientes, analiza las causas
y comunica en un plazo inferior a una semana el motivo y la accién correctora del hecho denunciado.

A continuacién, figuran los datos de contacto para plantear reclamaciones por incumplimiento de las
Garantias de Servicio recogidas en los Procedimientos y Reglamento de Uso:

Marca de Garantia

Persona de contacto: José Luis Aznar

Tel: (34) 96393 95 42

E-Mail: marcadegarantia@valenciaport.com
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Durante 2020 se recibieron 6 reclamaciones relacionadas con la Transparencia en la Facturacion, el Flujo
del Contenedor y la Inspeccién de la Mercancia en la IFCSM.

También llegaron quejas por servicios ajenos ala Marca de Garantia. En cualquier caso, el Departamento
de laMarca de Garantia hace suyas todas las reclamaciones y quejas recibidas, recabando la informacién
necesaria para desbloquear la situacion, acordando con los distintos agentes implicados las mejoras que
aseguren que no se vuelva a repetir la no conformidad en el servicio prestado e informando al cliente
final de las medidas implantadas.

El funcionamiento del Sistema Marca de Garantia conlleva la convocatoria de reuniones con los
prestadores de servicios portuarios con el fin de analizar y coordinar el funcionamiento de diferentes
procesos en los que intervienen los distintos colectivos asi como evaluar la calidad del servicio prestado
y lograr acuerdos que permitan solucionar probleméticas y quejas planteadas por agentes privados y
organismos publicos con atribuciones en el ambito portuario.

La Marca de Garantia exige, a través de los compromisos que asumen los operadores del puerto que
se adhieren al Sistema MG, que mantengan un registro de incidencias vinculadas a cada Garantia. En
este sentido, las incidencias totales registradas en 2020 en relacién con el control de precintos en las
terminales fueron 364.

Por otra parte, se comunicaron a la Marca de Garantia por parte de consignatarios y transportistas
por carretera un total de 10 incidencias relacionadas con las entradas y salidas de contenedores por las
puertas de las terminales portuarias.

Asimismo ValenciaportPCS cuenta con un Centro de Atencién al Usuario para resolver cualquier
incidencia técnica que surja en el uso de esta plataforma ademas de estudiar cualquier sugerencia que
se plantee para la mejora del funcionamiento de los servicios ofrecidos por ValenciaportPCS. Los datos
del CAU, que aparecen en la pagina web de ValenciaportPCS, son los siguientes:

CAU (Centro de Atencién al Usuario)
E-mail: cau@valenciaportpcs.net
Tel.: 902 88 44 24

Ademaés, la APV realiza peridédicamente una “Encuesta de Satisfacciéon a la Comunidad Portuaria
sobre los servicios prestados en los puertos gestionados por la Autoridad Portuaria de Valéncia y una
“Encuesta de Percepcion de la ciudadania de los puertos de la APV”. En agosto de 2019 se realizé una
Encuesta de Satisfaccién con el fin de obtener una valoracién actualizada y realizar una comparacion
con los datos obtenidos en campafias anteriores y cuyos resultados constituyen una referencia
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para la revisién de las lineas de trabajo y fijacién de puntos de actuacién prioritarios para mejorar
la satisfaccién, incluyéndolos en la politica de actuacién de la Autoridad Portuaria de Valencia y su
Comunidad Portuaria.

Los grupos objetivo de esta encuesta, diferenciados por los 3 puertos que gestiona la APV -Valéncia,
Sagunto y Gandia- son los siguientes: (1) Comunidad Portuaria: Consignatarias/Navieras, Transitarios/
Aduanas, Transportistas, Concesionarias/Empresas de Estiba, Cargadores y Asociaciones Sectoriales, (2)
Capitanes de Buques, (3) Pasajeros de cruceros y de linea regular y (4) Ciudadania.

A continuacién, figuran los resultados obtenidos en la referida encuesta:

Valoracion por la Comunidad Portuaria: indice satisfaccion 2019 (escala de1a10)

Puerto de Valéncia: 7,0
Puerto Sagunto: 6,7
Puerto Gandia: 4,7

Valoracién por los Capitanes de Buques: indice satisfaccién 2019 (escalade1a5)

Puerto de Valencia: 4,57
Puerto Sagunto: 4,61
Puerto Gandia: 4,56

Valoracién de los pasajeros de cruceros y de linea regular sobre los servicios ofrecidos en el Puerto de
Valencia: indice satisfaccién 2019 (escalade1a5)

Pasajeros de cruceros 4,75
Pasajerosdelinearegular_ /4,72
Satisfaccién de linea Regular (Argelia)__ 2,20

Valoracién por la Ciudania: indice satisfaccién 2019 (escalade1a 5)

Puerto de Valéncia: 3,90
Puerto Sagunto: 4,25
Puerto Gandia: 4,15

Por otro lado, desde enero de 2020 la Autoridad Portuaria de Valéncia ha puesto en funcionamiento
el Servicio de Atencién (SAC), destinado a centralizar todas las peticiones de los diferentes actores
que interactiian en la Comunidad Portuaria y su entorno; tales como clientes o usuarios de servicios
portuarios, ciudadania y publico en general. En este punto de contacto los interesados pueden
consultar informacién sobre los diferentes servicios y actividades de los puertos gestionados por la
APV, asi como también plantear reclamaciones, quejas o sugerencias a este Organismo.
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Integracién en el sistema de transporte. Movilidad sostenible

ACCESOS VIARIOS Y FERROVIARIOS ACTUALES, Y ACTUACIONES
PREVISTAS PARA LA MEJORA DE LOS MISMOS, ASI COMO DESCRIPCION
DE LAS ESTRATEGIAS ADOPTADAS POR LA AUTORIDAD PORTUARIA
I?ARA IMPULSAR LA INTERMODALIDAD PUERTO—FERRQCARRIL EN LOS
AMBITOS DE LA INFRAESTRUCTURA, DE LA COORDINACION FUNCIONAL Y
DE GESTION COMERCIAL.

PUERTO DE VALENCIA

El Puerto de Valéncia se conecta mediante la V-30 a las autovias A-7, A-3 y resto de Red de
Carreteras, permitiendo el acceso a toda la Peninsula Ibérica y Europa:

ACCESOS A SU HINTERLAND PROXIMO:

» Al Norte, direccién Sagunto, mediante la V-21yla A-7.

» Al Sur, direccién Silla, por medio de la V-31y la CV-500.

ACCESO A LOS PRINCIPALES CORREDORES:

Norte-Sur: que incluye la A-7/AP-7/E-15 en su recorrido de Barcelona-Algeciras y a través del
cual se conecta con:

» Las Comunidades de Aragoén, Castilla-Ledn y el Norte de Espafia, por medio de la autovia A-23
en Sagunto.

» El Sur de Castilla la Mancha, a través de la autovia A-35 en Xativa.

» La Costa Sur Mediterranea mediante la autopista AP-7.

Este-Oeste: apoyado fundamentalmente en la autovia A-3 (Valencia-Madrid), que, en su tramo
préximo a Atalaya, conecta con la autovia A-43 hacia Lisboa.
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Actualmente el Puerto de Valéncia sélo cuenta con acceso por el sur a través de la V-30, por lo
que la Autoridad Portuaria de Valencia esté estudiando distintas alternativas para materializar la
accesibilidad al Puerto de Valencia por el norte.

La conexién ferroviaria de Valéncia asegura el acceso a cualquier area productiva de la Peninsula
Ibérica y de Europa.

Las posibilidades de conexion ferroviaria del Puerto de Valéncia con el exterior se concretan en las
siguientes lineas:

Valéncia - Barcelona - Port Bou
Valencia - Zaragoza - Pais Vasco
Valéncia - Cuenca - Madrid

Valéncia - Albacete — Madrid. Desde Madrid existe la posibilidad de acceso a Extremadura y
Portugal, asi como a las zonas Norte y Noroeste peninsulares

Valéncia - La Encina — Alicante, que ademas permite la continuidad a otros destinos desde
Alcézar de San Juan (Andalucia) y Alicante (Murcia).

Avl <l5>0®
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PUERTO DE SAGUNTO

El Puerto de Sagunto se enlaza ala Red de Carreteras mediante la V-23 y laCV-309, desde las cuales
accede al:

Noroeste de la Peninsula: desde la autovia A-23 mediante la V-23.

Corredor Norte-Sur: la autovia A-7 en su recorrido Barcelona-Algeciras que enlaza con la
autovia A-23.

Costa de Valéncia: a través de la V-21, a la que se accede desde la CV-309 y la V-23.

Actualmente el Puerto de Sagunto cuenta con una infraestructura ferroviaria que conecta el
Muelle Sur con la fabrica de ArcelorMittal.

PUERTO DE GANDIA

El Puerto de Gandia se conecta mediante la N-337 a la N-332 y desde ésta al resto de la Red de
Carreteras enlazando con:

La AP-7/E-15 por medio de los accesos de Xeraco al Norte y Oliva al Sur.

El Oeste de la Peninsula Ibérica a través de la carretera CV-60 que conecta con la A7 y
posteriormente a la altura de Llanera de Ranes con la autovia A-35 en direccién Almansa y el
interior de la Peninsula.

El Puerto de Gandia dispone de un Acceso Sur desde la carretera N-332, p.k.200+800, puesto en
servicio desde el 11 de abril de 2019 por el Ministerio de Fomento. Este acceso al Puerto de Gandia
facilita las comunicaciones del puerto evitando las travesias urbanas, habilitando una conexién
directa con la red viaria circundante a través de la N-332, que pertenece a la Red de Interés General
del Estado.
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La Autoridad Portuaria de Valencia esta desarrollando el proyecto CONNECT Valenciaport cuyo
principal objetivo es mejorar la conectividad intermodal del Puerto de Valencia e incrementar
el uso del modo ferroviario para el transporte de mercancias que da continuidad al transporte
maritimo. Dentro de este objetivo, el proyecto pretende mejorar las infraestructuras de
transporte ferroviario existentes adaptandolas al ancho UIC mediante la introduccién del
tercer carril, permitiendo conectar el Puerto de Valéncia y sus terminales a la red ferroviaria del
Corredor Mediterraneo. Ademas, se mejora la infraestructura ferroviaria del Puerto de Valéncia
para poder atender a trenes de hasta 750 m. de longitud en los Muelles de Levante y Principe
Felipe. Las mejoras del proyecto CONNECT Valenciaport permitiran aumentar notablemente
la capacidad para operar trenes en el Puerto de Valencia y también mejoraran la seguridad y
la eficiencia en el transporte ferroviario y sus operaciones. El proyecto esta alineado con los
objetivos del Corredor Mediterraneo y encaja perfectamente dentro del Plan Estratégico de la
Autoridad Portuaria de Valéncia que busca la integracion del Puerto de Valencia en las redes
nacionales y europeas de infraestructuras para mejorar la competitividad de las industrias de
su claster.

Por otra parte, la prevision de la Autoridad Portuaria de Valéncia para 2020, con cargo al Fondo
Financiero de Accesibilidad Terrestre Portuaria, asciende a 53,6 millones de euros para mejorar
lalinea ferroviaria Sagunto-Teruel-Zaragoza, fundamental para su conexion con el hinterland.
En este sentido, en 2020 se ha continuado con las acciones iniciadas en 2019 de mejora de siete
apartaderos a lo largo de la linea entre Sagunto y Zaragoza que aumentaran la capacidad de
circulacién de la linea.

Asimismo, la previsién de inversién para 2020 fue de 20 millones de euros en el Nuevo Acceso
Ferroviario al Puerto de Sagunto, acceso en el que ADIF participa aportando 11 millones de
euros procedentes del Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER). La redaccién de dicho
proyecto finaliz6 en 2018, inicidndose la ejecucién de las obras en 2020. Actualmente el Puerto
de Sagunto no esta conectado a la Red Ferroviaria de Interés General (RFIG).
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Para completar la conexién ferroviaria del Puerto de Sagunto la Autoridad Portuaria de
Valéncia continua desarrollando el proyecto CONNECTING SAGUNTO-IMPROVEMENT OF RAIL
CONNECTIVITY, SAFETY AND SECURITY OF THE PORT OF SAGUNTO cuyo objetivo es la mejora
de competitividad del puerto y cuyo inicio se produjo en 2019.

Para ello las actuaciones que se llevaran a cabo gracias a este proyecto son, entre otras, la red
ferroviaria interior del Puerto de Sagunto, en concreto, en la Darsena Sur (Muelles Centro 2 y
Sur 2) y la playa de vias de Parc Sagunt. Ambas seran capaces de albergar trenes de mercancias
de hasta 750 m de longitud y contaran con vias con ancho mixto (ibérico e internacional).

Ademads, destacar el apoyo al desarrollo del Corredor Mediterraneo como infraestructura basica
pues la distribucién de la mercancia una vez llega a los puertos de la fachada mediterranea esta
limitada por el diferente ancho de via ferroviaria en Espafia y en el resto de Europa.

Tras su paso por el Parlamento Europeo y el Consejo, ambas instituciones han acordado
la inclusién adicional, propuesta por Espafia, de los itinerarios Madrid-Valencia y Sagunto-
Zaragoza mostrando asi la importancia de los mismos a nivel europeo, conectando la fachada
mediterranea con la atlantica.

La Autoridad Portuaria de Valéncia mantiene representacion permanente en el Foro del Corredor
Mediterraneo y en el Terminal Advisory Group del Corredor Ferroviario de Mercancias n® 6 —
Corredor Mediterraneo.
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El Convenio de Conexién entre ADIF, Puertos del Estado y la APV fue suscrito en fecha 24 de
octubre de 2011. Desde esta fecha, se realizan un minimo de 2 reuniones anuales de la Comisién de
Seguimiento en las que se coordina su cumplimiento y desarrollo.

Se han publicado cuatro consignas de aplicacién en la Red Ferroviaria Interior del Puerto asi como
diversos procedimientos operativos, siendo todos ellos comunicados a los afectados y publicados
en la pagina web de la Autoridad Portuaria de Valéncia, donde permanecen accesibles mientras se
encuentran vigentes.

Se publica y actualiza anualmente el Documento de Informacién de Red Ferroviaria del Puerto de
Valéncia, cuya ltima version se encuentra publicada y accesible en la web de la Autoridad Portuaria
de Valéncia.

valenciaportc m

Autoridad Portuaria de Valencia

Avl <l5>0®

Por otra parte, en noviembre de 2016 la Autoridad Portuaria de Valéncia nombré al Responsable de
Seguridad en la Circulacién Ferroviaria.

El Centro de Control Ferroviario del Puerto de Valéncia cuenta también con 6 Responsables de
Circulacién Ferroviaria (RCF) que trabajan a turnos, cubriendo las 24 horas de lunes a viernes y
sédbados por la mafiana.

En cuanto a formacién se han llevado a cabo distintos Cursos de Responsable de Circulaciéon
Ferroviaria del Puerto de Valencia, de forma que 12 personas fueron autorizadas como RCF Puerto
de Valéncia tras superar dicho curso.

Ademas se han llevado a cabo Cursos de Auxiliar de Circulacién Ferroviaria del Puerto de Valéncia
organizados por las empresas ferroviarias que prestan sus servicios en el Puerto de Valéncia. En
estos casos la Autoridad Portuaria de Valéncia emite, a peticién de las empresas ferroviarias,
autorizaciones a las personas que acrediten haber superado dichos cursos.

El desarrollo de las conexiones ferroviarias es fundamental para que la Autoridad Portuaria de
Valencia incremente su porcentaje de participacién sobre los traficos localizados en determinadas
areas de la Peninsula Ibérica.

En este sentido la APV ha impulsado actuaciones concretas destacandose las siguientes:

Bonificaciéon comercial del 40% sobre la Tasa de la Mercancia para aquellos contenedores,
plataformas y vehiculos nuevos que entren o salgan del recinto portuario en ferrocarril.

Participacién en los Consejos de Administraciéon de Puerto Seco de Coslada y de CSP Iberian
Zaragoza Terminal S.L. para potenciar las conexiones ferroviarias con el Puerto de Valencia.

Ejecucién de inversiones para la construccién del Acceso Ferroviario al Puerto de Sagunto, en
el marco del convenio suscrito con ADIF para la mejora de la linea Sagunto—Teruel-Zaragoza
(Corredor Cantabro-Mediterraneo).

Seguimiento del convenio suscrito para la mejora de la Terminal de Fuente San Luis.

Licitacion de las obras de mejora de la red interior del Puerto de Valéncia.

Ejecucion del analisis de otras areas intermodales interiores de interés para la captacién de
traficos.
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DESCRIPCION DE LAS ESTRATEGIAS ADOPTADAS POR LA AUTORIDAD
PORTUARIA PARA IMPULSAR EL TRAFICO QUE SE ATIENDE MEDIANTE LA

Respecto al trafico Ro-Ro de carga y descarga (transito excluido), durante 2020 se transportaron
11.155.077 toneladas, que supusieron el 30,19% del total de mercancia general de carga y descarga

OPERATIVA DE CARGA Y DESCARGA POR RODADURA (RO-RO). transportada.
Durante 2920 el trafico Ro—Rcl continué §u crec1r{11.ento sostenido, 51tuanc.lo. a Valen(’n.aport TIPO TRAFICO 2018 2019 2020 DIFERENCIA o
como el primer puerto de Espafia en este tipo de trafico. La excelente conectividad maritima y 20/19
terrestre, asi como la apuesta decidida por las autopistas del mar, apoyada en una politica de FF.CC. (T) 2.876.306 3.075.911 2.662.077 -413.834 -13,45%
bon1f1cac1on(?s cqr)neraalesi para este t\lpo.de trafico estd dando sus.fru.tos. .I\’Io podgmos olvidar la CARRETERA () 37844779 | 39219.479 | 37.024.988 | -2194.49] -5,60%
excelente ubicacion geografica de Valencia, como plataforma de distribucién nacional y para las .
importaciones del Norte de Africa. I‘E)RTIQELSTTFE’EF('%O 40721084 | 42295390 | 39.687.065 | -2.608.325 | -617%
La Autoridad Portuaria de Valéncia participa activamente en la Asociacién Short Sea Promotion ?E;;E;é EOTAL L2 7,06% 7,27% 6,71%
Centre (SPC Spain) y en la ECG (Association of European Vehicle Logistics). Asimismo, se mantiene
un constante contacto con ANFAC, armadores Ro-Ro y operadores logisticos. FF.CC. (TEU) 196.725 210.n4 200.098 -10.016 ~4,77%

CARRETERA (TEU) 2.159.718 2.292.974 2.167.417 -125.557 -5,48%

. : S : TOTAL TRAFICO 2356443 | 2503088 | 2367515 | -135573 | -5,42%

EVOLUCION EN LOS ULTIMOS TRES ANOS DEL PORCENTAJE DE MERCANCIA TERRESTRE (TEU) o R DA ‘ e
QUE ENTRA Y SALE DEL PUERTO POR FERROCARRIL, EN RELACION CON % FF.CC./TOTAL TRAFICO
EL TRAFICO ATENDIDO POR CARRETERA Y FERROCARRIL; ASI COMO TERRESTRE 8,35% 8,39% 8,45%
EVOLUCION EN LOS ULTIMOS TRES ANOS DEL PORCENTAJE DE MERCANCIA
MARITIMA QUE ENTRAY SALE EN EL PUERTO MEDIANTE LA OPERATIVA
DE CARGA Y DESCARGA POR RODADURA, EN RELACION AL TOTAL DE ?&gﬁjg% ST 1758891 | 12504468 | 1155077 | -1349.391 | -10,79%
MERCANCIA GENERAL MARITIMA IMPORT-EXPORT. -

giﬁgﬁ'f&’égf&gi’*&) 37198653 | 39.041225 | 36.951513 | -2089712 | -535%
La APV dispone de una conexion ferroviaria que asegura el acceso a cualquier area productiva de la I T
Pen.lnsula I.berlca y de Europa. En el interior del recinto portuario una doble linea férrea se ramifica GENERAL CARGA/ 31,61% 32,03% 30,19%
hacia los diferentes muelles. DESCARGA
En lo que respecta al trafico ferroportuario hay que destacar que durante 2020 se transportaron
2.662.077 toneladas en ferrocarril, de las cuales 1.407.712 toneladas fueron cargadas abuque y 1.254.36 4
toneladas descargadas de buque. Si tenemos en cuenta que el total del trafico terrestre ascendié a
39.687.065 toneladas (excluyendo los transitos maritimos y las mercancias que se transportan por
tuberia), el trafico terrestre transportado en ferrocarril supuso el 6,71% del total del trafico. En cuanto
al nimero de TEU se transportaron un total de 200.098 TEU lo que representa el 8,45% del total del
trafico de contenedores transportados por medios terrestres que en 2020 ascendié a 2.367.515 TEU.
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Comunicacion Institucional

Los grupos de interés identificados por la APV como prioritarios se agrupan en torno a tres grandes
colectivos:

Equipo interno: el personal de la APV es crucial para la organizacién, ya que del buen desarrollo de
sus funciones depende la competitividad de la entidad para acometer los objetivos contemplados
en el Plan de Empresa. Para propiciar el mejor desempefio es necesario cogenerar un buen clima
laboral, su implicacién profesional, promover la inclusién y la igualdad y mejorar constantemente
la capacitacién.

Comunidad Logistico-Portuaria nacional e internacional: en este colectivo estarian los clientes,
representados por cargadores, consignatarias, operadores ferroviarios, transitarias y agentes
de aduanas, asi como asociaciones empresariales y sectoriales, y transportistas, junto con las
empresas prestadoras de servicios portuarios (incluyendo los servicios técnico-nauticos de
remolque, amarre y practicaje, asi como el servicio de recepciéon de desechos procedentes de
buques, el servicio al pasaje y el servicio de manipulacién de mercancias: carga/descarga, estiba/
desestiba y transito). También se contempla a las demas administraciones relacionadas con la
actividad portuaria como la Aduana, Sanidad Exterior o Sanidad Vegetal, entre otras, y en general
a cuantos agentes intervienen en la cadena del transporte maritimo.

Ciudadania: la sociedad en su conjunto, representada por instituciones publicas, medios de
comunicacién, instituciones académicas, docentes y de investigacién, asi como otras entidades
de la sociedad civil y colectivos vecinales, con especial atencidn a la poblacién de los barrios
colindantes y el entorno mas proximo de los tres puertos gestionados por la APV.

A continuacion se incluye la relacién de los principales canales de comunicacién habilitados con los
diferentes grupos de interés, como instrumentos que permiten canalizar el didlogo y la interaccién
con ellos, con el fin de fomentar su participacién. No obstante, procede indicar que con motivo
de la pandemia se activaron los medios necesarios para mantener poder mantener reuniones
telematicamente en todos los casos en que fue posible.
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COLECTIVO INTERNO:

INDICE

Comité de Empresa

Comisién Permanente de Igualdad
Comision Local de Gestiéon por Competencias
Comité de Seguridad y Salud Laboral
Comité de Control del Plan de Pensiones
Comision de Préstamos y Anticipos
Comisién de Cuadrantes

Comisién de Vestuario

Comisién de Fines Sociales

Comisién de Deportes

Comisién de Cultura

Comité Directivo

Comité Plan de Empresa

Comité de Seguimiento Estratégico (CMI)
Comité de Presupuestos

Comité de Calidad

Comités verticales (por Area/Departamento)
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Comité de Asignacion de Recursos
Reuniones formales e informales intra e interdepartamentales
Trabajo en proyectos compartidos

Comité COVID constituido con motivo de la pandemia

COMUNIDAD PORTUARIA:
Consejos de Calidad de los puertos de Valéncia y Sagunto
Consejos de Navegacién y Puerto de los Puertos de Valéncia, Sagunto y Gandia

Reuniones del proyecto ECOPORT II

Reuniones de asociaciones en las que participa la APV, como RETE, Villes et Ports, IAPH, ESPO,

etc. (conexiones telematicas)

Actuaciones y proyectos de la asociacion APORTEM-Puerto Solidario Valéncia
Encuentros profesionales especificos (webinars)

Jornadas formativas e informativas (online)

Mesas de trabajo (en remoto)

Publicaciones propias

Portal Valenciaport (www.valenciaport.com)

ValenciaportPCS

Proyectos europeos e internacionales compartidos

Encuestas periddicas de calidad
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INDICE

CIUDADANIA:
Reuniones periddicas de trabajo con sus principales representantes
Participacién en eventos y encuentros ciudadanos, foros econémicos, divulgativos y académicos
Sesiones informativas y comunicaciones en prensa a través de medios de comunicacién
Ruedas de prensa sistematizadas tras los Consejos de Administracién
Encuestas periddicas de percepcién ciudadana

Visitas guiadas a las instalaciones portuarias (Suspendidas temporalmente por las restricciones
derivadas de la COVID)

Pagina web Valenciaport (www.valenciaport.com)

Las principales preocupaciones del colectivo interno durante 2020 estuvieron condicionadas por las
restricciones y los efectos de la crisis sanitaria, orientando su atencién al bienestar de las personas,
al cuidado de la salud, y a la labor del puerto en la satisfaccién de las necesidades basicas, asi como
su rol al servicio de la sociedad.

La Comunidad Portuaria se sumé y participé del esfuerzo de lucha y superacién de la situacién
critica sufrida globalmente y tomé mayor conciencia de la importancia de la conectividad terrestre.
En este duro periodo se sinti6 el respaldo y el trabajo solidario y conjunto de clientes, proveedores,
servicios esenciales y personas voluntarias.

Las inquietudes de la ciudadania han recorrido un transito similar, centrandose en cuestiones
relacionadas con la salud, el cuidado y bienestar de las personasy en los colectivos desfavorecidos,
el afloramiento de situaciones vitales que requerian atencién urgente, pues en ciertas zonas de
los poblados maritimos se han vivido momentos de extrema necesidad. En este contexto se ha
reconocido la trascendencia del papel del puerto como canalizador del acceso a bienes basicos para
la supervivencia.
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A continuacion se relacionan los convenios, protocolos y acuerdos que la Autoridad Portuaria de

Valéncia ha suscrito con otras entidades, organismos o instituciones durante el ejercicio 2020:

CONVENIO ENTRE LA AUTORIDAD PORTUARIA DE
VALENCIA Y LA FUNDACION DE LA COMUNIDAD
VALENCIANA PARA LA INVESTIGACION, PROMOCION

Y ESTUDIOS COMERCIALES DE VALENCIAPORT PARA LA
MATERIALIZACION DE LA CONCESION DIRECTA DE UNA
SUBVENCION PARA 2020

CONVENIO ENTRE LA ADMINISTRACION GENERAL DEL
ESTADO (SECRETARIA GENERAL DE ADMINISTRACION
DIGITAL) Y LA AUTORIDAD PORTUARIA DE VALENCIA,
PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS ASOCIADOS
A LA UTILIZACION DE LA “GESTION INTEGRADA DE
SERVICIOS DE REGISTRO” (GEISER) COMO APLICACION
INTEGRAL DE REGISTRO

ADENDA DEL CONVENIO DE ASISTENCIA JURIDICA ENTRE
LA ADMINISTRACION GENERAL DEL ESTADO (MINISTERIO
DE JUSTICIA, ABOGACIA GENERAL DEL ESTADO-
DIRECCION DEL SERVICIO JURIDICO DEL ESTADO)

Y LA AUTORIDAD PORTUARIA DE VALENCIA

CONVENIO ENTRE LA FUNDACION PREMIOS REY JAIME | DE
LA COMUNIDAD VALENCIANA Y LA AUTORIDAD PORTUARIA
DE VALENCIA PARA EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES DE
INTERES GENERAL (EDICIONES XXXI'Y XXXII)

ADENDA DEL CONVENIO DE ASISTENCIA JURIDICA ENTRE
LA ADMINISTRACION GENERAL DEL ESTADO (MINISTERIO
DE JUSTICIA, ABOGACIA GENERAL DEL ESTADO-
DIRECCION DEL SERVICIO JURIDICO DEL ESTADO)

Y LA AUTORIDAD PORTUARIA DE VALENCIA
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Una de las vias utilizadas para canalizar el compromiso de la Autoridad Portuaria con su entorno
es su participacién en:

ORGANIZACIONES DE AMBITO INTERNACIONAL O EUROPEO:

INDICE

International Association of Ports and Harbours (IAPH).
European Sea Ports Organisation (ESPO)
Association of Mediterranean Cruise Ports (MEDCRUISE).

Asociacién para la Promocién del Gran Eje Ferroviario de Mercancias

del Mediterraneo- FERRMED.
Asociacién Internacional de Ciudades y Puertos (AIVP).

Agrupacién Europea EUROPHAR (dedicada a la promocién del medio ambiente

y la seguridad en los puertos).

Asociacién Técnica de Puertos y Costas (PIANC).

Asociacion para la Colaboracién de Puertos y Ciudades (RETE).
International Harbour Masters’ Association (IHMA).
Asociacion Internacional de Derecho Portuario.

International Port Community Systems Association (IPCSA).
Cruise Lines International Association (CLIA).

Association of European Vehicle Logistics (ECG).

The European Petrochemical Association (EPCA)

MEDports Association
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ENTIDADES DE AMBITO NACIONAL, AUTONOMICO O LOCAL:

» Asociacién para el Progreso de la Direccién (APD).

A

> Confederacion Empresarial Valenciana (CEV).
» Asociacién Valenciana de Empresarios (AVE).

» Asociacién de Empresarios del Camp del Morvedre (ASECAM).

v

> Propeller Club de Valencia.

» Asociacién Espafiola de Contabilidad y Administracién de Empresas (AECA).

‘V‘
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INDICE

»

»

»

»

»

»

»

ITI (Instituto Tecnoldgico de Informatica).
Asociacion de Directivos de Comunicacién (DIRCOM).
Instituto de Auditores Internos de Espaiia.

APORTEM-Puerto Solidario Valencia.

Asociacién Espafiola de Promocién del Trafico Maritimo de Corta Distancia.

AEUTRANSMER (Asociacién de Cargadores de Espaiia).

TRANSPRIME (Spanish Shippers’ Council)
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Promocién comercial

DESCRIPCION DE LAS INICIATIVAS PROMOVIDAS POR LA AUTORIDAD
PORTUARIA PARA LA PROMOCION COMERCIAL DEL PUERTO. REFERENCIA A
LOS SECTORES OBJETIVOS Y A POSIBLES TRABAJOS DE CAMPO REALIZADOS
PARA PROSPECCION DE MERCADO.

A pesar de que por motivos de la emergencia sanitaria del COVID-19, a partir de marzo 2020 se
suspendié la celebracién fisica de casi la totalidad de eventos, ferias y congresos de promocién
portuaria, la APV participé virtualmente en aquellos celebrados de forma telematica, con el fin de
dar visibilidad a la propuesta de valor de la Autoridad Portuaria de Valéncia y el apoyo al sector en
tiempos de pandemia. En concreto, la APV participé en los eventos de CEVISAMA, FRUIT LOGISTICA
BERLIN, PREMIOS EXCELLENCE CRUCEROS, CLIA EXECUTIVE PARTNER CONFERENCES,
SEATRADE CRUISE VIRTUAL, MEDPORTS TRANSPORT EVENTS, MECRUISE ASSEMBLIES, CILF,
FRUIT ATTRACTION, COOL LOGISTICS, CIIE y INTERNATIONAL CRUISE SUMMIT.

MONTANTE DE GASTOS DESTINADOS A LA PROMOCION COMERCIAL DEL
PUERTO, EXPRESADOS COMO TOTAL DE GASTOS Y COMO PORCENTAJE EN
RELACION A GASTOS DE EXPLOTACION.

GASTOS DE PROMOCION COMERCIAL DEL PUERTO 2020

MONTANTE DE GASTOS 1.105.208
GASTOS DE EXPLOTACION 108.791.505
% DE GASTOS EN PROMOCION COMERCIAL 1,02%
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DESCRIPCION DE PROYECTOS DE COMUNICACI()NY PRESTACION DE SERVICIOS
POR INTERNET U OTRAS VIAS TELEMATICAS, DESTINADOS A OPTIMIZAR LA
GESTION PORTUARIA, FACILITAR INFORMACION A GRUPOS DE INTERES, O
PERMITIR LA GESTION ADMINISTRATIVA DE CLIENTES O PROVEEDORES.

La APV desarrolla sus servicios de intercambio electrénico de datos y de comercio electrénico a
través de su Port Community System - ValenciaportPCS- (https://www.valenciaportpcs.com). Esta
plataforma esté destinada a todos los agentes que operan en cualquiera de los puertos gestionados
por la APV y constituye una herramienta estratégica de competitividad.

ValenciaportPCS es una plataforma electrénica neutral y abierta, que permite el intercambio
inteligente y seguro de informacién entre los agentes publicos y privados que intervienen de alguna
forma en las operativas relacionadas con el puerto, con el fin de mejorar la posiciéon competitiva de
nuestra Comunidad Portuaria. Los flujos de informacién en torno a Valenciaport son muy complejos
e implican a un gran ndmero de agentes. Cada movimiento de contenedor requiere multiples
comunicaciones entre los miembros de nuestra Comunidad Portuaria, creando asi una compleja
red de informacién. Con esta plataforma tecnolégica se pretende dar respuesta a las crecientes
necesidades de servicios reclamados por la Comunidad Portuaria y que ValenciaportPCS debe ofrecer
para la optimizacién de los procesos en los tres puertos que gestiona en cuanto a rapidez en su
gestion, eficacia y reduccion de los tramites a llevar a cabo en cada operacion, poniendo la tecnologia
al servicio de la logistica en el mas amplio de sus sentidos.

Asiy al hilo de lo anterior, podemos afirmar que ValenciaportPCS optimiza, gestiona y automatiza
los procesos portuarios y logisticos eficientemente, a través de un solo envio de los datos, y
conectando las cadenas de transporte y logistica. Los servicios de ValenciaportPCS proporcionan a
sus usuarios/as procedimientos avanzados de gestion, con los que obtienen:

» Mayor eficiencia en las transacciones
» Optimizacién de recursos

» Automatizacién de proceso

» Ahorro de costes

» Menos errores

» Ahorro de tiempo

» Mejor atencién al cliente
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En esta plataforma se concentran servicios de tramitaciéon de la Autoridad Portuaria, servicios de
acceso a las ventanillas Ginicas, servicios de facilitacién aduanera y servicios entre los miembros de
la Comunidad Portuaria para la mejora de la eficiencia del negocio maritimo-portuario.

A través de ValenciaportPCS se prestan los siguientes servicios:

Solicitud de Escala: permite el acceso a la ventanilla Gnica con la APV, la Marina Mercante y
otras autoridades. A través de este servicio se realizan las solicitudes de escala, gestion de la
ficha técnica del buque, cabecera de declaraciéon sumaria y manifiesto, recepcién de despacho
del buque y recepcion de autorizaciones de atraque y fondeo.

Mercancias Peligrosas (MMPP): permite el acceso a la ventanilla Ginica con la APV y la Marina
Mercante, asi como la conectividad con el Centro Nacional de MMPP para la tramitacién de
notificaciones de entrada de MMPP en el recinto, asi como la recepcién de la correspondiente
autorizacién. En lo referente al buque se pueden gestionar también las declaraciones de MMPP.

Declaraciones Sumarias: permite el acceso a la ventanilla inica con la APV y la Aduana. Se puede
realizar el envio de declaraciones sumarias de depdsito temporal y de manifiestos de carga, asi
como la recepcion de las respuestas de la Aduana y la APV.

Listas de Carga y Descarga: a través de este servicio los operadores dan las 6rdenes de carga y
descargadelosbuques y reciben las confirmaciones de las terminales a través de ValenciaportPCS,
tanto para el trafico de contenedores como el de automéviles.

Levante sin Papeles de Exportacion: los consignatarios informan al Resguardo de la carga que
seva arealizar en los buques. En ValenciaportPCS el Resguardo controla sila mercancia dispone
de autorizacién o no.

Levante sin Papeles Automatizado de Importacion: con este servicio se gestiona la salida de las
mercancias con controles aduaneros automatizados a través de puertas inteligentes. El sistema
de puertas -APG- conecta con ValenciaportPCS que realiza la gestion de los datos operativos y
aduaneros de lamercancia, asi como la conectividad con la Aduana para poder dar la salida en tiempo
real y automatizado. Este servicio funciona para todos los tipos de presentacién de la mercancia.

Transporte Terrestre: E1 99% del transporte terrestre de contenedores en Valenciaport se
gestiona a través de ValenciaportPCS. Esto supone alrededor de 2,5 millones de documentos
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electrénicos independientes al afio. La emisién de 6rdenes de modo electrénico ha permitido
que varias de las terminales de contenedores de Valenciaport hayan iniciado procesos de
automatizacion de sus puertas.

Transporte Ferroviario: ValenciaportPCS permite gestionar también el transporte
ferroviario de mercancias en contenedor, implementando la gestion de la carga y descarga
de los trenes, asi como el intercambio de informacién entre la naviera y la terminal
portuaria.

Trazabilidad Aduanera: se reciben y gestionan los datos de trazabilidad aduanera que se
comunican a los usuarios a través del seguimiento de la mercancia y se imbrican en el resto
de servicios.

Seguimiento de la Mercancia: a través de ValenciaportPCS los usuarios pueden consultar
de modo integrado la situaciéon de su mercancia o contenedor. Se incluyen datos operativos,
de trazabilidad aduanera, de tramites portuarios, etc.

Consulta de Escalas: desde la pagina web y de modo gratuito se pueden consultar las
escalas previstas, autorizadas, en operacién y finalizadas.

Servicio VGM (Peso Bruto Verificado): Con el Servicio VGM de ValenciaportPCS los
Exportadores, Transitarios, Agentes Maritimos, Navieras y Terminales disponen de la via
mas rapida y eficaz para la notificacién, recepciéon y consulta del Peso Bruto Verificado
(requisito obligatorio desde el 1 de julio de 2016).

Las aplicaciones y médulos del ValenciaportPCS estan siempre en continua evolucion, ya sea
con objeto de adecuar su tecnologia, para adaptarse a las novedades tecnoldgicas y a los cambios
legislativos o para incluir nuevas funcionalidades a requerimiento de los clientes.

Asimismo, se dispone de un Centro de Atencién al Usuario de ValenciaportPCS, habida cuenta
la necesidad de prestar un servicio de maxima calidad a las més de 850 empresas conectadas
a la plataforma.

Por otra parte, durante el ejercicio 2020 la situacidn sanitaria requiri6 especial atencién y
dedicacion en el ambito de las TIC. Gracias a ello se desplegaron en tiempo récord los medios
necesarios para que no se viese afectada la continuidad del negocio.
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En lo relativo a la relacién con Clientes y Proveedores, se pusieron en marcha sistemas
como FACe (recepcién de facturas de proveedores en formato electrénico a través del
punto general de entrada de facturas del Estado) para Proveedores y Notific@ (servicio de
notificacién electrénica en las liquidaciones de tasas) para Clientes con el objeto de facilitar
la comunicacién, transparencia y eficiencia en la relacién con ambos actores.

La creciente preocupacion ante las amenazas en materia de ciberseguridad que podria afectar a la
continuidad del negocio nos hace seguir avanzando en la proteccién de las infraestructuras TICy de
la informacion. A través de la contratacion de los servicios de un SOC (Security Operations Center)
se dispone de un servicio de seguridad gestionada en horario 24x7x365 con el objetivo de tratar de
minimizar los riesgos relativos a un posible incidente de seguridad.

Se ha implantado una metodologia PDCA (Plan Do Check Act) en lo que respecta a las capacidades
de deteccién de incidentes de ciberseguridad, de los mecanismos de gestién y respuesta a dichos
incidentes, asi como de las herramientas y procedimientos de intercambio de informacién
necesarios para cumplir con los requisitos exigidos por la normativa que nos es de aplicacién en
materia de ciberseguridad con el objeto de disponer de un ciclo de mejora continua en este ambito.

Por otra parte, para garantizar la calidad en la prestacion de los Servicios de Tecnologia de la
Informacién y Comunicacién, la Autoridad Portuaria hace uso de una adaptacién particular basada
en la metodologia PRINCE2 a la hora de gestionar los Proyectos TIC y, exige y aplica el conjunto de
buenas practicas de ITIL v3 en lo que concierne a la estrategia, disefio, operacion y mejora continua
de sus servicios TIC.

En cuanto a la orientacién hacia el Puerto Inteligente, la Transformacién Digital y la Innovacién
son ejes de la estrategia de la Autoridad Portuaria de Valencia, apoyando desde el inicio la iniciativa
Puertos 4.0. Marcados por la introduccién de un conjunto de tecnologias digitales emergentes
que estan liderando la innovacién, la APV ha venido participando de la mano de la Fundacién
Valenciaport en Proyectos de innovacién como: PLANET, INGENIOUS, GREENCPORTS, MOSES,
B2T2, iTERMINAL4.0, RESPOND-A, PRAETORIAN, CYRENNE, iRAIL y DATAPORTS.
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La Autoridad Portuaria de Valencia participa directa o indirectamente en los siguientes proyectos
de I+D+i, que se clasifican atendiendo a su ambito de actuacién y tematica:

CONNECT VALENCIAPORT - IMPROVEMENT OF THE HINTERLAND RAIL CONNECTION AND
THE MARITIME ACCESIBILITY TO THE PORT OF VALENCIA

Programa CEF, enero 2014 - diciembre 2022

El objetivo principal del proyecto es la mejora de la conectividad y accesibilidad ferroviaria del Puerto
de Valéncia. El proyecto recoge un conjunto de actuaciones para la renovacion de la infraestructura
ferroviaria del Puerto de Valéncia mediante la construccién de vias de ancho UIC conectadas al
Corredor Mediterraneo, asi como el aumento de la capacidad para operar trenes de hasta 750 m de
longitud en las Terminales de Contenedores. Ademas de las actuaciones sobre la infraestructura,
el proyecto recoge la mejora de los sistemas de informacién utilizados en la gestién de la operativa
ferroviaria (mejora del servicio de transporte ferroviario de ValenciaportPCS y mejora del médulo
de ferrocarril del TOS de la Terminal Ptblica de Contenedores — CSP Iberian Valencia Terminal
(antigua Noatum Container Terminal).

QR

>


https://www.valenciaport.com/
https://www.facebook.com/Valenciaport.APV
https://www.linkedin.com/company/autoridad-portuaria-de-valencia/
mailto:apv@valenciaport.com

Dimension Institucional

20

CONNECTING SAGUNTO: IMPROVEMENT OF RAIL CONNECTIVITY, SAFETY AND SECURITY OF
THE PORT OF SAGUNTO

Programa CEF- abril 2019 — diciembre 2023

El Puerto de Sagunto ha registrado en los Ultimos afios un crecimiento positivo en los traficos
portuarios, convirtiéndole en uno de los puertos espafioles lider en traficos de mercancia general y
vehiculos. Dicho crecimiento en los traficos maritimos ird acompatiado de un incremento elevado
del transporte de mercancias por carretera y ferrocarril debido a las acciones previstas para la
mejora de competitividad del puerto. Entre dichas acciones, cabe destacar la conexion ferroviaria
del puerto a la Red Ferroviaria de Interés General del Estado (RFIG), la potenciacién del eje
ferroviario Sagunto-Zaragozay el desarrollo de la zona logistica de Parc Sagunt. En relacién con el
modo de transporte ferroviario, tras el tramite de informacién publica y la correspondiente
evaluacién de impacto ambiental, con fecha 2 de julio de 2015 se publicé en el BOE la aprobacién
definitiva del “Estudio informativo del nuevo acceso ferroviario al Puerto de Sagunto”, en el que
se define una conexién ferroviaria ptblica entre la RFGI y el limite de la zona de servicio del Puerto
de Sagunto. Consecuentemente, la Autoridad Portuaria de Valéncia va a acometer el desarrollo de
la Red Ferroviaria del Puerto de Sagunto en el interior del puerto, en concreto en la Darsena Sur
(muelles Centro 2 y Sur 2) y en zona logistica de Parc Sagunt. Dichas areas intermodales seran
capaces de albergar trenes de mercancias de hasta 750 m de longitud y contaran con vias con ancho
mixto (ibérico e internacional). En este contexto, la Autoridad Portuaria de Valéncia ha planificado
también la construccién de un Centro de Inspeccién Fronteriza en el Puerto de Sagunto que
permitira inspecciones a las mercancias importadas a la Unién Europea.

CORE LNGAS HIVE — CORE NETWORK CORRIDORS AND LIQUEFIED NATURAL GAS
Programa CEF, enero 2014 - diciembre 2021

El proyecto CORE LNGas hive, co-financiado por la Comisién Europea a través del programa CEF,
tiene como objetivo dar soporte a la implementacién de la Directiva 2014/94 para el desarrollo de
infraestructura de GNL para las operaciones maritimo-portuarias a lo largo de los corredores Core
del Atlantico y Mediterraneo espaiiol y portugués.

valenciaportc m

Avl <l5>0®

Para ello, el proyecto contempla el desarrollo del Marco Politico Nacional para el uso del GNL como
combustible maritimo en Espafia, asi como la realizaciéon de 16 estudios y 11 pilotos para analizar
la viabilidad técnica y econdémica de diferentes soluciones innovadoras para el suministro y el
consumo de GNL en la industria maritimo-portuaria. Ademas, contribuye a la descarbonizacién de
los corredores europeos del Mediterraneo y del Atlantico y es un paso mas en la carrera para la
disminucién de emisiones, el fomento de energias limpias para el transporte y el cuidado del
medioambiente impulsada por la Unién Europea.

GREEN C PORTS: GREEN AND CONNECT PORTS
Programa CEF, abril 2019 - marzo 2023

GREEN C PORTS es un proyecto innovador que incluye proyectos piloto, proporcionando un
conjunto adecuado de herramientas y tecnologias de la informacién para apoyar la sostenibilidad
medioambiental de los puertos y el rendimiento de las operaciones portuarias en la red basica de
la RTE-T. Este proyecto pondra a prueba soluciones informaticas armonizadas e interoperables en
una serie de puertos piloto, como Bremerhaven, Wilhemshaven, El Pireo, Venecia y Valéncia. Las
herramientas y tecnologias de la informacién probadas con éxito en esta accién, se reproduciran y
aplicaran en otros puertos de Europa, en futuras acciones y en otros proyectos cofinanciados por
terceros. Esta propuesta constituye la primera fase del proyecto global GREEN C PORTS.

El proyecto global y, especificamente, la accién propuesta, responden a una clara necesidad de
la industria portuaria de descarbonizar y mejorar su comportamiento medioambiental en aras
de la competitividad europea y el bienestar social de la UE. En la dltima década, la Comisién
Europea ha puntualizado la urgente necesidad de reducir las emisiones de carbono y mejorar el
comportamiento medioambiental, como se desprende de los objetivos 20/20/20 de la Unidn, asi
como de las Comunicaciones de la Comisién COM2013(295) “Puertos: Un motor de crecimiento”,
COM2013(17) “Energia limpia para el transporte: Una estrategia europea para los combustibles
alternativos” y el Libro Blanco de la UE “Hoja de ruta hacia un espacio tnico europeo de transporte
— Hacia un sistema de transporte competitivo y eficiente en el uso de los recursos”.
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ECCLIPSE: EVALUACION DEL CAMBIO CLIMATICO EN PUERTOS DEL SUDOESTE DE EUROPA
Programa INTERREG V-B Europa Suroccidental (SUDOE), octubre 2019 - septiembre 2022

Los puertos son vitales para la economia global debido a su papel crucial en el sistema de transporte
internacional y su importancia se incrementara debido al aumento previsto del comercio internacional
de mercancias. Dado que los puertos maritimos se encuentran en las zonas costeras, son susceptibles
al clima maritimo y a los impactos que el cambio climatico pueda producir, como condiciones
cambiantes de oleaje o aumentos del nivel del mar. En este contexto, los puertos del espacio SUDOE se
enfrentan a importantes retos de como afectara el cambio climatico a la regién. Por ello, para asegurar
las operaciones portuarias en estas condiciones cambiantes, se necesita una comprension mas profunda
de los impactos del cambio climdtico a escala local para explorar estrategias de adaptacion adecuadas.
ECCLIPSE se centra en analizar el impacto del cambio climatico en los puertos maritimos y en desarrollar
estrategias de prevencion y actuacién que puedan minimizar sus efectos.

I RAIL - INTEROPERABILITY OF THE RAIL SYSTEM WITH TAF TSI IN TEN-T CORRIDORS
Programa CEF- enero 2019 — diciembre 2022

El proyecto I RAIL tiene como objetivo la digitalizacién de los procedimientos ferroviarios en el
transporte ferroviario de mercancias segin los estandares europeos TAF TSI, para cumplimiento de la
Directiva europea 797/EC/2016, involucrando a empresas ferroviarias, gestores de infraestructuras y
propietarios de vagones, as{ como su extension a otros agentes implicados en el transporte ferroviario de
mercancias (p.ej. terminales interiores, terminales portuarias y Aduana). Los principales beneficiarios
son: empresas ferroviarias socias del proyecto y administradores de infraestructura, incluida la APV.

Por otra parte, incluye también la digitalizacién de los Sistemas de Gestién de Seguridad (SGS) de
las empresas ferroviarias para garantizar la gestién de sus operaciones conforme a los requisitos
fijados enla Directiva de Seguridad. Los principales beneficiarios son: empresas ferroviarias socias
del proyecto.
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H2PORTS - IMPLEMENTING FUEL CELLS AND HYDROGEN TECHNOLOGIES IN PORTS

Comision Europea - H2020-JTI-FCH, Fuel Cells and Hydrogen Joint Undertaking, Enero 2019-
Enero 2023

El proyecto H2Ports esta alineado con las necesidades y objetivos de la Comisién Europea y de
la industria portuaria. El objetivo es proporcionar soluciones eficientes para facilitar una rapida
evolucién desde una industria basada en combustibles fésiles hacia un sector de bajas emisiones
de carbono y cero emisiones. El hidrégeno ha sido probado en otros sectores de la logistica y el
transporte como una solucién para maquinaria y vehiculos, por lo que la accién propone diferentes
pilotos para salvar la brecha entre los prototipos y los productos pre-comerciales.

El proyecto H2Ports también tiene como objetivo transversal la realizacién de estudios de viabilidad
para el desarrollo de una cadena de suministro de hidrégeno, productores de hidrégeno, proveedores
sostenibles en el puerto, coordinando a todos los actores implicados: clientes, etc.

Los resultados esperados del proyecto son probar y validar tecnologias de hidrégeno sobre
maquinaria portuaria con el objetivo de contar con soluciones aplicables y reales sin afectar al
rendimiento y seguridad de las operaciones portuarias y produciendo cero emisiones locales.

ITERMINALS- APPLICATION OF INDUSTRY 4,0 TECHNOLOGIES TOWARDS DIGITAL PORT
CONTAINER TERMINALS

Programa CEF, marzo 2019 — diciembre 2021

iTerminals 4.0 comprende un estudio y pilotos en operaciones reales en terminales
portuarias de contenedores europeas. El proyecto se centra en la digitalizacién de las
operaciones portuarias y en la adopcién de las tecnologias de la Industria 4.0. Se espera que
la transformacién digital de las operaciones portuarias de contenedores ofrezca una amplia
gama de beneficios en términos de mejora de la eficiencia, la seguridad y la ciber seguridad,
reduccién de costos y disminucién de la huella de carbono. El proyecto pondré a prueba y
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evaluard pilotos avanzados de Industry 4.0 aplicados al entorno operacional de las terminales
portuarias de contenedores, incluida la actualizacién de las redes de sensores del equipo
portuario, el disefio de grandes datos y el analisis predictivo, la aplicacién de la inteligencia
artificial, asi como la inteligencia comercial y la presentacién de informes dindmicos de
indicadores clave de rendimiento en tiempo real.

CRISI ADAPT II - CLIMATE RISK INFORMATION FOR SUPPORTING ADAPTATION PLANNING
AND OPERATION - PHASEII

Programa Climate Kic, Julio 2019 - Junio 2022

CRISI-ADAPT II tiene por objeto vigilar y mejorar la planificacién de la adaptacién mediante la
aplicacién y validacién en tiempo real, de acuerdo con las previsiones a corto plazo y estacionales,
de los riesgos naturales relacionados con el clima (gracias a los resultados de proyectos
europeos como Copérnico o RESCCUE, entre otros). Dado que la gestién de riesgos y operaciones
requiere un tratamiento holistico de todos los sectores interconectados afectados, CRISI-
ADAPT II proporcionard una democratizacién tanto de la informacién sobre riesgos climéaticos
que requiere cada usuario final como de la informacién sobre la vulnerabilidad de los mismos
que requiere cada modelo de impacto. Por consiguiente, los instrumentos y datos disponibles
identificados se ampliaran y se utilizaran de manera transparente para apoyar las actividades de
adaptacion y reduccion de riesgos previstas por los gobiernos municipales, los modelizadores,
los inversores y los comerciantes relacionados con todos los sectores potencialmente afectados
por los impactos climaticos (propietarios de los problemas). Se realizaran cuatro demostraciones
en tres paises (Espafia, Malta y Chipre) centradas en cuatro sectores estratégicos: respuesta a
inundaciones/emergencias, gestioén de los recursos hidricos para la agricultura, planificacién
energética e infraestructuras/operaciones portuarias. Ademas, ocho regiones receptoras forman
parte del consorcio para escalar los métodos y resultados en las areas respectivas como prueba de
replicabilidad. Un total de cinco paises participaran en estas pruebas. El analisis incluira servicios
e infraestructuras ptblicas, como el sector del agua (gestion de fuentes de agua de drenaje urbano,
tratamiento de aguas, suministro, saneamiento y respuesta de emergencia), la energia (generaciéon
y suministro) y los productos basicos (produccién y comercializacién), incluida la agricultura, entre
otros. Con el fin de lograr una aplicacion coherente del proyecto, se prevé una normalizacién de la
meétricay el fomento de la capacidad para los criterios de analisis climatico, a fin de garantizar una
utilizacion e interpretacion correctas de los posibles escenarios climaticos y las incertidumbres de
las previsiones.
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LNGHIVE2 INFRASTRUCTURE AND LOGISTICS SOLUTIONS — LNGHIVE2 LOGISTIC SOLUTIONS
Programa CEF Blending, 2018-2022.

El proyecto LNGHIVE2 INFRASTRUCTURE AND LOGISTICS SOLUTIONS, co-financiado por la
Comisién Europea a través del programa CEF Blending, se enmarca dentro del proyecto global
LNGHIVE2 que tiene como objetivo lanzar la implementacién de la Directiva 2014/94 para el
desarrollo de infraestructura y demanda de GNL para las operaciones maritimo portuarias en
Espafia, encuadrandose dentro del Marco de Accién Nacional para el Desarrollo de Combustibles
Alternativos.

En particular, el proyecto LNGHIVE2 INFRAESTRUCTURE AND LOGISTICS SOLUTIONS tiene como
objetivo permitir a la Peninsula Ibérica ofrecer soluciones integrales a las nuevas necesidades
del sector maritimo y ferroviario, adaptando las plantas de regasificacién de GNL de Huelva y
Sagunto para ofrecer servicios de aprovisionamiento de GNL y de pequefia escala, la construccién
de una nueva gabarra de carga de GNL que prestara servicios de carga de GNL y la introduccién de
combustible GNL en un corredor verde maritimo-ferroviario entre el niicleo del puerto maritimo
de Huelvay el puerto seco de Sevilla, incluidos los servicios de suministro de GNL.

LNGHIVE2 VESSELS DEMAND: GREEN AND SMART LINKS - LNG SOLUTIONS FOR SMART
MARITIME LINKS IN SPANISH CORE PORTS- LNGHIVE2 GREEN AND SMART LINKS

Programa CEF Blending, 2018-2021.

Se enmarca en el mismo Proyecto global LNGHIVE2. En particular, el proyecto LNGHIVE2 Green and
Smart Links incluye la adaptacion de cinco buques para ser alimentados con GNL (Abel Matutes, Napoles,
Sicilia, Bahama Mama y Martin i Soler), adaptando los principales motores actuales de los buques sin
necesidad de sustituirlos por otros nuevos. Adicionalmente, el proyecto contribuira al desarrollo de
infraestructuras en los puertos espafioles para garantizar el suministro de GNL a los buques.
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MED HERIT.DATA - SUSTAINABLE HERITAGE MANAGEMENT TOWARDS MASS TOURISM
IMPACT THANKS TO A HOLISTIC USE OF BIG AND OPEN DATA

Programa Interreg MED, 2018-2022.

Tiene como finalidad mejorar la cooperacion, la planificacién integrada y la solucién de conflictos
de intereses, para la mejora de la gestion de dos tipos de destinos de turismo afectados por el
turismo de masa. El proyecto buscara utilizar los beneficios del Big Data, Open Data e Internet de
las Cosas para afrontar dichos retos.

MED OSMOSIS - MEDITERRANEAN GOVERNANCE FOR STRATEGIC MARITIME SURVEILLANCE
AND SAFETY ISSUES

Interreg Mediterranean, noviembre 2019 — junio 2022.

El proyecto busca mejorar la gobernanza de la vigilancia maritima, compartiendo informacién entre
los diferentes actores que trabajan en ese tema. El objetivo del proyecto es desarrollar médulos y
aplicaciones y facilitar los intercambios de informacién. El proyecto explorara cauces para ir mas
alla en el funcionamiento del CISE (Common Information Sharing Environment).

SHAREMED - SHARING AND ENHANCING CAPABILITIES TO ADDRESS ENVIRONMENTAL
THREATS IN MEDITERRANEAN SEA

Interreg Mediterranean, noviembre 2019 - junio 2022.

La necesidad de evaluar y abordar la creciente presencia de amenazas ambientales coexistentes,
que se propagan en el espacio y el tiempo también a través de las fronteras politicas, exige una
accion transaccional coordinada basada en un entendimiento comtn fundamentado en pruebas.
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SHAREMED haré participar a las partes interesadas y a las autoridades y definira conjuntamente
estrategias regionales y de vanguardia; cotejara y armonizard la informacién, los datos y los
conocimientos existentes y contribuira a la produccién conjunta de una base de datos coherente;
definira procedimientos comunes y producird conjuntamente un atlas de mapas de estado y de
amenazas; integrara las infraestructuras de observacién existentes en un sistema transnacional
comun de sistemas y difundird conjuntamente las observaciones a través de portales comunes;
mejorara la capacidad de previsién mediante el desarrollo y la aplicacidn de sistemas
transnacionales costeros de alta resolucion; explorara el potencial de nuevas metodologias de
observacién; y definird hojas de ruta, directrices y planes de accién. Las medidas anteriores
permitirdn aumentar la capacidad de las autoridades y la comunidad cientifica para observar,
evaluar y hacer frente a las amenazas ambientales; aumentar la coherencia y la eficacia de
las evaluaciones; favorecer el acceso y la utilizacién de la informacién existente y proyectar
productos conjuntos.

CO-EVOLVE 4BG — CO-EVOLUTION OF COASTAL HUMAN ACTIVITIES & MED NATURAL
SYSTEMS FOR SUSTAINABLE TOURISM & BLUE GROWTH IN THE MEDITERRANEAN

Programa ENI CBCMED, Septiembre 2019 — septiembre 2022.

El proyecto Co-Evolve4BG tiene por objeto analizar y promover la coevoluciéon de las actividades
humanas y los sistemas naturales en las zonas costeras turisticas, permitiendo un desarrollo
sostenible de las actividades turisticas basado en los principios de la GIZC/PMA y promoviendo el
Crecimiento Azul en el Mediterraneo. El proyecto se centra en las condiciones para -y promueve-
la coevolucién, como ya se ha abordado en el proyecto Interreg MED Co-Evolve, ampliando
su accion hacia las zonas costeras del Mediterraneo Sur y Este, y completando el marco del
proyecto etiquetado MC4BG UfM. Al igual que el Interreg MED Co-Evolve, el analisis y las
acciones de demostracién incluidas en el proyecto produciran resultados con una influencia
amplia y duradera, aprovechando plenamente el potencial de la Economia Azul, promoviendo
la creacién de nuevos mercados y empleos en el campo de los servicios orientados al ecosistema
(relacionados con el turismo costero y maritimo y la gestion costera y la adaptacién al cambio
climatico).

mm & QQ


https://www.valenciaport.com/
https://www.facebook.com/Valenciaport.APV
https://www.linkedin.com/company/autoridad-portuaria-de-valencia/
mailto:apv@valenciaport.com

Dimension Institucional

20

La relacién de Fundaciones en las que la APV ha participado o con las que ha colaborado en 2020
es la siguiente:

Fundacién Valenciana de Estudios Avanzados.
Fundacién Premios “Rey Jaime I”.
Fundacién Instituto Portuario de Estudios y Cooperacién de la Comunitat Valenciana (FEPORTS).

Fundacién de la Comunitat Valenciana para la Investigacion, Promocién y Estudios Comerciales
de Valenciaport.

En relacién con cursos, seminarios y programas docentes, se mantuvo la implicacién de la APV,
a través de los convenios vigentes en el ambito de la formacién y las practicas con la Universitat
Politécnica de Valeéncia, la Universitat de Valéncia y otras universidades de la Comunitat Valenciana.
Ademas, la APV, junto con la Universidad Politécnica de Valéncia, impartié una nueva edicién del
Maéster en Gestién Portuaria y Transporte Intermodal que se adapt6 al formato virtual a partir de
marzo hasta finalizar el curso.

Por otra parte, la APV contintia participando en el Programa de Capacitacién Portuaria TrainForTrade
de la Conferencia de las Naciones Unidas para el Comercio y el Desarrollo (UNCTAD).

Del mismomodo, la APV continda participando en el proceso de aprendizaje de profesionales actuales
y futuros, a través de la concesién de becas y desarrollo de practicas laborales, beneficiandose en
2020 un total de 36 personas.

Durante 2020 se ha constatado la utilidad e importancia de fortalecer la colaboracién con otras
administraciones ptblicas y demés entidades profesionales e instituciones especializadas en el
desarrollo de proyectos de investigacién e innovacién en materia de seguridad, medio ambiente,
eficiencia energética, sostenibilidad, capacitacién portuaria o nuevas tecnologias, entre otras
materias.
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Enrelacién con los mecanismos de divulgacion de la funcién y la actividad de los puertos en el marcodela
economia, la APV desarroll6 su habitual planificacién de visitas guiadas por las instalaciones portuarias
con diferente contenido y formato en funcién del perfil de visitantes durante el primer trimestre del
afo, sibien las suspendi6 durante el periodo marcado por las autoridades ptblicas y retom¢ las mismas
durante el tltimo trimestre con las debidas restricciones que garantizasen la seguridad y salud de todas
las personas implicadas. Por otro lado, durante 2020 se intensific el contacto directo con la ciudadania
mediante la publicacién de videos y propuestas que acercaban la realidad portuaria a la sociedad y a
través de las redes sociales a cuantas personas tuvieron interés en ello.

El programa de visitas de centros escolares y formacién y las visitas ciudadanas de los sabados
quedaron interrumpidos en marzo de 2020 con motivo del COVID 19 y se volvi6 a retomar en junio
de 2021. En 2020 se atendieron 54 visitas a las instalaciones del Puerto de Valéncia lo que supuso
un total de 1.798 personas, de acuerdo con la siguiente distribucién:

TIPO DE VISITA NUMERO DE VISITAS NUMERO DE VISITANTES
COLEGIOS 3 259
IES 13 547
TECNICAS 27 935
INSTITUCIONAL ] 57

Enrelacién con la ya tradicional celebracion del Dia Mundial del Medio Ambiente, las circunstancias
de confinamiento domiciliario animaron a la organizacién de un evento virtual e interactivo, a
través de la web www.diadelmedioambienteapv.es. Asi, por este medio, el dia 5 de junio se realiz6
un webinar online para la presentacién de iniciativas emprendidas por distintas empresas que
persiguen alcanzar cero emisiones en los puertos de Valencia, Sagunto y Gandia, asi como un juego
online didactico destinado a la sensibilizacién de menores.

Por otra parte, con el objetivo de acercar a la ciudadania al puerto y una vez superado el periodo de
confinamiento, se continud con el programa de exposiciones en el Edificio del Reloj. En concreto,
en 2020 se organizaron las siguientes exposiciones:

Exposicion de la escultura Mahar Karuna Buddha, del 3 al 9 de septiembre de 2020.

La escultura Mahar Karuna Buddha, que llegé al Puerto de Valencia por via maritima a través de la
milenaria Ruta de la Seda procedente de Myanmar y con destino a Caceres, donde se va a construir el
mayor templo budista de Europa, se expuso en el Edificio del Reloj para que la ciudadania en general
pudiera ver esta singular escultura. 2.598 personas visitaron esta exposicion.
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“Imagenes Imborrables”, del 16 de septiembre al 12 de octubre de 2020.

Esta exposicion fue una gran muestra de solidaridad y homenaje a todas aquellas personas que
vivieron en primera linea la esperanza y el dolor causado por la pandemia por COVID 19. Con esta
muestra, la APV buscé realizar un ejercicio de memoria colectiva reuniendo un amplio ndmero de
imagenes que permitieron observar cémo la sociedad se adapté a esta situacion: personal sanitario,
trabajadores/as esenciales, personas desarrollando teletrabajo o situaciones cotidianas provocadas
por el confinamiento en los hogares, etc. Un total de 4.659 personal visitaron esta exposicion.

“Peridis”, del 17 de diciembre de 2020 al 31 de enero de 2021

Con la exposicién de Peridis contintia la serie de exposiciones -iniciada con la de Ortifus- basadas
en las obras de destacados humoristas espafioles para poner de relieve la idoneidad del humor como
vehiculo de comunicacion para transmitir los valores sociales, culturales y medioambientales que la
APV persigue con sus politicas. Con la eleccién de Peridis, la APV buscaba no solo destacar su faceta
como reconocido humorista grafico, sino también su labor como arquitecto y emprendedor social,
siendo el creador de las Escuelas Taller y Casas de Oficio, asi como de las Lanzaderas de Empleo.
Iniciativas, estas tltimas, especialmente interesantes teniendo en cuenta que buscan conseguir
la empleabilidad de jovenes y personas paradas a través de la formacion y la colaboracién entre
personas. La exposicién acogid 6.565 visitantes.

Otras iniciativas destacables ya habituales que se promueven entre el personal y familiares
anualmente son los concursos y posterior exhibicién de fotografia y dibujo, o las que fomentan
la préctica del deporte y celebraciones més tradicionales durante la época navidefia o en fiestas
sefialadas como la Virgen del Carmen, patrona del mar, entre otras.

Desde la perspectiva de relacién institucional, y en consonancia con la estrategia de Responsabilidad
Social Corporativa, la APV colabora con las actuaciones de distintas asociaciones e iniciativas
vinculadas a su entorno mas directo. Varias celebraciones habituales de caracter presencial fueron
canceladas de acuerdo con las restricciones de aforo y movimiento legalmente establecidas y/o con
caracter preventivo con motivo de la pandemia ocasionada por la COVID 19. En determinados casos
la APV mantuvo la colaboracién aunque los eventos no pudieron llevarse a cabo por la pandemia
pues las entidades implicadas en la organizacién de estos eventos ya habian incurridos en los gastos
que conlleva la organizacién de los mismos teniendo en cuenta que muchas de estas entidades
trabajan todo el afio para que los eventos sean todo un éxito.
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En 2020 han sido especialmente destacables las siguientes colaboraciones y patrocinios:
Con asociaciones empresariales representativas del contexto portuario y econémico:
XIX Premios Ceramica ASCER.
XIX Encuentro Empresarial Camp de Morvedre — ASECAM.
Premios Rey Jaime I - Modalidad de Economia.
Con eventos deportivos y culturales del contexto territorial:
353 Media Maratén Puerto de Sagunto.
15 K Abierta al Mar.
[ Fiesta de la Logistica de Valencia
Agrupacién de Fallas del Maritimo.
Semana Santa Marinera.
Desayuno Informativo Diario del Puerto: Webinar Sistema Portuario Espafiol tras el COVID 19.
Espectéculo off Roma del Festival Sagunt a Escena “El Desig destar junts”
Circ Voramar V Festival de Circo Contemporaneo y Social de la ciudad de Valéncia.
Hackathon Valenciaport 2020
Iniciativas de Innovaciéon como palanca de crecimiento y adaptacién a los nuevos tiempos 2020

Iniciativa Anem ODS: Comunitat Valenciana — Desarrollo Sostenible y Agenda 2030 en la

Comunitat Valenciana
Virtual Valencia Boat Show 2020
Desayuno Informativo Diario del Puerto XXVII Aniversario

Por otra parte, se animé a la participacién de la Comunidad Portuaria en diferentes propuestas con
fines solidarios, destinadas a apoyar a la poblacién mas golpeada por los efectos provocados por la
declaracién del estado de alarma a causa de la crisis sanitaria.
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En materia de relacién del puerto con sus vecinos, 2020 fue un afio muy especial, muy de poner
en valor la cercania con la sociedad y humanizar la labor de todas las personas en un afio marcado
por la pandemia de la COVID-19. A lo largo del afio, se dio voz a las personas a través de campaiias
como #AlPieDelCafion, una accién solidaria a través de pequerios videos que buscd promover el
reconocimiento, tanto a los profesionales sanitarios y de emergencias como del sector logistico que,
desde la sombra, lograron que una actividad tan esencial para la poblacién no se parase durante la
pandemia. La campafia recibié mas de 100 videos en 14 idiomas con mas de 100.000 visualizaciones
y un alcance de mas de 500.000 personas en las diferentes redes sociales.

Un proyecto que continud con #ImagenesImborrables, accidén que recibié cerca de 2.000 fotografias
enviadas por la ciudadania de Valencia y alrededores donde se plasmaron de manera ilustrativa
cémo ha afrontado la sociedad la pandemia de la COVID-19 desde diferentes puntos de vista. Una
seleccién de estas imagenes se mostrd en la exposicion celebrada en el Edificio del Reloj y en un
libro que participaron los puertos de A Corufia, Castellon, Alicante y Puertos del Estado.

Desde un punto de vista mas social, hay que destacar la labor que desarroll6 Aportem-Puerto
Solidario durante el 2020, intensificando su apoyo a los colectivos mas desfavorecidos en un afio
especialmente complejo. Ademés de continuar con sus acciones de entrega alimentos, ropa o
material escolar, también introdujo productos de higiene y proteccién contra la pandemia.

Y no menos importante, la APV facilité a proveedores y prestadores de servicios 10 millones de
euros en concepto de medidas urgentes y compensatorias para paliar los efectos econémicos de
la COVID-19. En concreto, destiné 7,33 millones de euros a un total de 250 empresas para facilitar
liquidez a las compaiiias que desarrollan trabajos para los puertos de Gandia, Sagunto y Valencia.
Ademas, adelant6 2,64 millones de euros en bonificaciones pendientes de 2019 a sus clientes e
implanté la reduccion de tasas.
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La APV continu6 con su papel de aproximar y poner a disposicién espacios portuarios para el
disfrute de ciudadania y turistas de Valencia, Sagunto y Gandia, unos acuerdos consensuados en
los comités asesores Puerto-Ciudad de los tres municipios. Una de iniciativas destacadas de este
afio fue el anuncio de que Sagunto tendra un nuevo pantalan que se desarrollara en colaboracién
con el Ayuntamiento y combinara el uso social, turistico y cultural. A lo largo del afio se continué
avanzando en una de las actuaciones mas importantes para la ciudad de Valéncia, y especialmente
para los vecinos de Natzaret, el Ayuntamiento aprobé el Plan Especial de la Zona Sur del Puerto
de Valencia por el que se destinaran para uso ciudadano 230.000 metros cuadrados de dominio
publico portuario.

En el ambito cultural, Valenciaport continué ampliando esta faceta en los tres recintos portuarios.
En el caso de Valéncia, iniciamos el afio en el Edificio del Reloj con la exposicién al humorista
Antonio Fraguas -Forges-, muestra que posteriormente estuvo en Sagunto y que también se llevara
a Gandia. Y como ya es tradicional en Valenciaport, la ciudadania pudo cerrar un afio excepcional
con el ingenio y el humor grafico, pero también su figura como arquitecto, escritor y emprendedor,
José Maria Pérez, Peridis.

Los puertos son lugares de intercambio de culturas, religiones, idiomas, etc. Y prueba de ellos es la
recepcién que se hizo en el Edificio del Reloj al Buda proveniente de Myanmar como parada previa
a su destino final en Caceres donde se va a construir el mayor templo budista de Europa.
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Memoria Sostenibilidad 2020

RECURSOS ECONOMICOS TOTALES: GASTOS E INVERSIONES, EMPLEADOS
EN MATERIA DE PROTECCION Y SEGURIDAD, EXPRESADOS COMO TOTALES
EN EUROS Y COMO PORCENTAJES RESPECTIVOS DE LOS TOTALES DE
GASTOS E INVERSIONES DE LA AUTORIDAD PORTUARIA. DESCRIBIENDO
LAS PARTIDAS O INICIATIVAS QUE LOS CONFORMAN.

En la tabla siguiente figuran los gastos e inversiones en materia de Proteccién y Seguridad en 2020:

GASTOS E INVERSIONES EN SEGURIDAD Y PROTECCION 2020

GASTOS EN SEGURIDAD EN MILES DE € 4.946
GASTOS DE EXPLOTACION EN MILES DE € 108.792
% DE GASTOS EN SEGURIDAD 4,55%
INVERSIONES EN SEGURIDAD EN MILES DE € 24
TOTAL DE INVERSIONES EN MILES DE € 16.833
% DE INVERSIONES EN SEGURIDAD 0,14%

RECURSOS ECONOMICOS TOTALES: GASTOS E INVERSIONES, EMPLEADOS
EN MATERIA MEDIOAMBIENTAL, EXPRESADOS COMO TOTALES EN
EUROS Y COMO PORCENTAJES RESPECTIVOS DE LOS TOTALES DE GASTOS
E INVERSIONES DE LA AUTORIDAD PORTUARIA. DESCRIBIENDO LAS
PARTIDAS O INICIATIVAS QUE LOS CONFORMAN.

En la tabla siguiente se plasman los gastos e inversiones en materia ambiental en 2020:

GASTOS E INVERSIONES AMBIENTALES 2020

GASTOS EN MEDIO AMBIENTE EN MILES DE € 4.662
GASTOS DE EXPLOTACION EN MILES DE € 108.792
% DE GASTOS EN MEDIO AMBIENTE 4,29%
INVERSIONES EN MEDIO AMBIENTE EN MILES DE € 35
TOTAL DE INVERSIONES EN MILES DE € 16.833
% DE INVERSIONES EN MEDIO AMBIENTE 0,21%
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Descripcién de la politica econémica
de la Autoridad Portuaria

La Sostenibilidad Econémica es clave para cumplir la Misién de la Autoridad Portuaria de Valéncia,
por ello se ha marcado como principal objetivo la optimizacién de ingresos, costes e inversiones
para asegurar la autofinanciacion a corto y largo plazo.

Para el aseguramiento de la sostenibilidad econdmica, la APV ha establecido en su Plan Estratégico el reto
de la Mejora de la rentabilidad y de los ingresos (por encima del crecimiento del trafico y la inflacién),
asi como la modulacién de las inversiones y los costes para asegurar la autosuficiencia econémica y la
disponibilidad de infraestructuras y servicios que hagan posible el incremento de ingresos.

Situacion econdémica financiera

RENTABILIDAD ANUAL, EXPRESADO COMO PORCENTAJE DEL RESULTADO
DEL EJERCICIO FRENTE A ACTIVOS NO CORRIENTES MEDIOS, DE ACUERDO
CON LA DEFINICION DADA EN LA DISPOSICION FINAL VIGESIMA SEGUNDA DE
LA LEY 2/2012 DE 29 DE JUNIO DE PRESUPUESTOS GENERALES DEL ESTADO.

2020
RESULTADO AJUSTADO DEL EJERCICIO (MILES DE €): 27.299
ACTIVO NO CORRIENTE NETO MEDIO (MILES DE €) 1.169.188

RATIO

(RESULTADO AJUSTADO DEL EJERCICIO /

ACTIVO NO CORRIENTE NETO MEDIO)*100 2,33%

EVOLUCION DURANTE, AL MENOS, LOS TRES ULTIMOS ANOS, DEL
EBIDTA EXPRESADO EN EUROS, DEL TOTAL DE TONELADAS MOVIDAS,
DEL RATIO EBIDTA FRENTE A TONELADA MOVIDA Y DEL PORCENTAJE DE
VARIACION DEL EBIDTA EXPRESADO COMO TANTO POR CIENTO FRENTE
AL EJERCICIO ANTERIOR (CERRADO A 31 DE DICIEMBRE).

| 2018 2019 2020
EBITDA (MILES DE €) 81525 73.948 100.674
%.DE VARIACION DE EBITDA -4,70% -9,29% 36,14
TONELADAS MOVIDAS (T) 76.621.102 81.064.840 80.879.637
RATIO (EBITDA/TONELADA) (€/T) 1,06 0,91 124
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SERVICIO DE LA DEUDA, EXPRESADO COMO 100 X (AMORTIZACION DE
LA DEUDA1 + INTERESES) / CASH FLOW

2020
AMORTIZACIONES (MILES DE €) 28.439
INTERESES (MILES DE €) 37.297
SUMA 65.736
CASH FLOW ANTES DE INTERESES (MILES DE €) 137.452
RATIO (%) 47,82%
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ACTIVOS SIN ACTIVIDAD, DEFINIDOS COMO TERRENOS Y BIENES
NATURALES SIN ACTIVIDAD DURANTE EL EJERCICIO LOS CUALES PUEDAN
SER PUESTOS EN VALOR ECONOMICO, SOCIAL O AMBIENTAL, EXPRESADO
COMO PORCENTAJE DEL VALOR CONTABLE NETO SOBRE EL ACTIVO NO
CORRIENTE NETO MEDIO DEL EJERCICIO.

2020
TERRENOS SIN ACTIVIDAD (MILES DE €) 36.247
ACTIVOS NO CORRIENTE NETO MEDIO (MILES DE €) 1169.188
RATIO (%) 310%

EVOLUCION, DURANTE, AL MENOS, LOS TRES ULTIMOS ANOS, DE LOS
GASTOS DE EXPLOTACION RESPECTO DE INGRESOS DE EXPLOTACION.

2018 2019 2020
GASTOS DE EXPLOTACION (MILES DE €) 102.648 110.256 108.792
INGRESOS DE EXPLOTACION (MILES DE €) 142.062 142125 133.587
RATIO (%) 72,26% 77,58% 81,44%
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Nivel y estructura de las inversiones

EVOLUCION, DURANTE, AL MENOS, LOS TRES ULTIMOS ANOS,
DE LA INVERSION PUBLICA A CARGO DE LA AUTORIDAD PORTUARIA
EN RELACION AL CASH-FLOW.

Negocio y servicios

EVOLUCION, DURANTE, AL MENOS, LOS ULTIMOS TRES ANOS,
DE LOS INGRESOS POR TASAS DE OCUPACION Y ACTIVIDAD, ASi COMO
PORCENTAJE DE CADA UNO DE ELLOS RESPECTO DEL IMPORTE NETO
DE LA CIFRA DE NEGOCIO (INCN).

2018 2019 2020
INVERSION PUBLICA TOTAL (MILES DE €) 19.208 16.752 16.833
CASH FLOW (MILES DE €) 72188 72.460 100.155
RATIO (%) 26,61% 23,12% 16,81%

EVOLUCION DURANTE, AL MENOS, LOS TRES ULTIMOS ANOS,
DE LA INVERSION A]ENA FRENTE A LA INVERSION PUBLICA A CARGO

2018 2019 2020
INCN (MILES DE €) 138.048 138.901 128.662
T. OCUPACION (MILES DE €) 28.278 27.586 27.865
100 X (T. OCUPACION/INCN) 20,48% 19,86% 21,66%
T. ACTIVIDAD (MILES DE €) 14.720 15.499 13.618
100 X (T. ACTIVIDAD/INCN) 10,66% 1,16% 10,58%

DE LA AUTORIDAD PORTUARIA.

2018 2019 2020
INVERSION PRIVADA (MILES DE €) 46.466 45,607 48153
INVERSION PUBLICA (MILES DE €) 19.208 16.752 16.833
RATIO (%) 241,91% 272,25% 286,06%

RENOVACION DE ACTIVOS, EXPRESADA COMO LA RELACION
DEL VOLUMEN DE INVERSION ANUAL RESPECTO DEL ACTIVO NO
CORRIENTE NETO MEDIO DEL EJERCICIO (SEGUN LA LEY 2/2012
DE 29 DE JUNIO DE PRESUPUESTOS GENERALES DEL ESTADO).

EVOLUCION DURANTE, AL MENOS, LOS ULTIMOS TRES ANOS, DE LAS
TONELADAS MOVIDAS POR METRO CUADRADO DE ZONA DE SERVICIO
TERRESTRE CARACTERIZADA COMO USO COMERCIAL (SUPERFICIE PARA
CONCESIONES).

2018 2019 2020
TONELADAS TOTALES MOVIDAS 76.425.510 80.727.739 80.544.637
SUPERFICIE CARACTERIZADA DE USO
COMERCIAL (M2) 6.526.123 6.526.123 6.526.123
TONELADAS [ M2 n71 12,37 12,34

EVOLUCION, DURANTE, AL MENOS, LOS ULTIMOS TRES ANOS, DE LAS
TONELADAS MOVIDAS POR METRO LINEAL DE MUELLE EN ACTIVO.
ENTENDIENDO POR MUELLE ACTIVO AQUEL QUE HA REGISTRADO
ACTIVIDAD DURANTE LOS TRES ULTIMOS ANOS.

2018 2019 2020
INVERSION PUBLICA (MILES DE €) 19.208 16.752 16.833
ACTIVO NO CORRIENTE NETO MEDIO
(MILES DE €) 1154.207 1167.581 1169.188
RATIO (%) 1,66% 1,43% 1,44%
1=
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2018 2019 2020
TONELADAS TOTALES MOVIDAS (T) 76.425.510 80.727.739 80.544.637
METROS LINEALES DE MUELLE EN ACTIVO 17.127 17.127 16.871
TONELADAS | M. 4.462,28 4.713,48 477415
| |
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Valor generado y productividad

EVOLUCION, DURANTE, AL MENOS, LOS TRES ULTIMOS ANOS, DEL
IMPORTE NETO DE LA CIFRA DE NEGOCIO POR EMPLEADO (PLANTILLA
MEDIA ANUAL).

2018 2019 2020
INCN (MILES DE €) 138.048 138.901 128.662
PLANTILLA MEDIA ANUAL 435 458 471
INCN / N° DE EMPLEADOS
(MILES €/EMPLEADO) 317 303 273

EVOLUCION DURANTE, AL MENOS, LOS TRES ULTIMOS ANOS DEL
EBIDTA POR EMPLEADO (PLANTILLA MEDIA ANUAL).

2018 2019 2020
EBITDA (MILES DE €) 81525 73.948 100.674
PLANTILLA MEDIA ANUAL 435 458 471
EBITDA / N° DE EMPLEADOS
(MILES €/EMPLEADO) 187 161 214

Impacto econdmico-social

ESTIMACION DEL NUMERO DE EMPLEOS DIRECTOS, INDIRECTOS E
INDUCIDOS POR LA COMUNIDAD PORTUARIA, HACIENDO REFERENCIA
AL ESTUDIO Y METODOLOGIA QUE SE HAYA SEGUIDO PARA REALIZAR
DICHA ESTIMACION / ESTIMACION DEL VALOR ANADIDO BRUTO DE
LA COMUNIDAD PORTUARIA, HACIENDO REFERENCIA AL ESTUDIO Y
METODOLOGIA QUE SEHAYA SEGUIDO PARAREALIZARDICHAESTIMACION.

A continuacién figura la estimacion del nimero de empleos directos, indirectos e inducidos
generados por la Comunidad Portuaria de acuerdo con los datos que aparecen en el Gltimo estudio
“Impacto Econémico de los puertos de la APV 2016, realizado por el Departamento de Economia
y Ciencias Sociales, a través del Grupo de Investigacién de Economia Internacional y Desarrollo
de la Universidad Politécnica de Valéncia, siguiendo la metodologia “Analisis Input-Output” que
permite obtener los efectos de las infraestructuras en el tejido productivo en el que se insertan:

IMPACTO ECONOMICO OBTENIDO POR LA ACTIVIDAD DE VALENCIAPORT (MILES €)

valenciaportc ﬁ 0 @
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INICIAL DIRECTO INDIRECTO INDUCIDO TOTAL
EMPLEOS 7.304 16.367 3.815 11.380 38.866
SALARIOS
BRUTOS 401.896 452311 99.379 289.740 1.243.325
BENEFICIOS
BRUTOS 293.158 410.797 94.931 277.339 1.076.225
INGRESOS
FISCALES (-12.425) 98.601 24579 69.618 180.373
VAB PM 682.626 961.709 218.889 636.697 2.499.921
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Capital Humano de la Autoridad Portuaria

Descripcién de la politica de recursos
humanos de la autoridad portuaria

Las personas que conforman la plantilla de la Autoridad Portuaria de Valéncia son el principal factor
de competitividad. La unidad organizativa de Recursos Humanos y Organizacién de la Autoridad
Portuaria de Valencia lidera y gestiona el talento desde diferentes politicas de recursos humanos,
realizando planes de formacién, fijacion de objetivos, mejora de la gestién interna, comunicacién
y transparencia.

Otro de los pilares fundamentales son los procesos de seleccién y promocion, tanto a nivel externo
como interno.

Empleo en la Autoridad Portuaria

NUMERO TOTAL DE TRABAJADORES DE LA AUTORIDAD PORTUARIA.

2018 2019 2020
458 472

PLANTILLA MEDIA ANUAL 435

Como ya se ha explicado, la Autoridad Portuaria de Valéncia gestiona los puertos de Valencia,
Sagunto y Gandia, en el siguiente grafico figura la distribucién de la plantilla media de la APV por
puertos:

® Pyerto de Sagunto
® Puerto de Gandia

® Puerto de Valencia

valenciaportc ﬁ 0 @
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PORCENTAJE DE TRABAJADORES EVENTUALES SOBRE EL TOTAL DE
FIJOS. PARA EL CALCULO DE ESTE INDICADOR, EN DEL COMPUTO
DE TRABAJADORES EVENTUALES SE EXCLUIRAN LOS CONTRATOS
CONDICIONADOS A CIRCUNSTANCIAS DE LA PRODUCCION

EVOLUCION PORCENTAJE DE TRABAJADORES/AS EVENTUALES
DE LA AUTORIDAD PORTUARIA

2018 2019 2020

PORCENTAJE DE TRABAJADORES/AS

EVENTUALES 26% 27% 29%

Aunque en cifras generales la APV cuenta con un entorno de trabajo estable, sigue preocupando el
elevado porcentaje de trabajo temporal alcanzado en los dltimos ejercicios.

Ademas, tal y como establece la normativa legal, un 2% de la plantilla de la APV lo constituye
personal con algin tipo de minusvalia.

DISTRIBUCI()N DE PLANTILLA POR AREAS DE ACTIVIDAD. ENTENDIDAS
DICHAS AREAS COMO PERSONAL ADSCRITO AL SERVICIO DE POLICIA,
PERSONAL DE MANTENIMIENTO, PERSONAL DE OFICINA EN CONVENIO Y
PERSONAL DE OFICINA EXCLUIDO DE CONVENIO.

Respecto a la distribucién por areas de actividad, la plantilla media de la APV se reparte como se
observa en el siguiente gréfico:

m Personal de oficina fuera de convenio
» Mantenimiento
= Vigilancia y seguridad

Personal de oficina dentro de convenio
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ACTIVIDAD PORCENTAJE SOBRE PLANTILLA MEDIA ANUAL
PERSONAL DE OFICINA FUERA CONVENIO (FC) 1%
MANTENIMIENTO 18%
POLICIA PORTUARIA 30%
IE’SIéS)ONAL DE OFICINA DENTRO DE CONVENIO 4%

PORCENTAJE DE EMPLEADOS CUBIERTOS POR CONVENIOS COLECTIVOS.

La distribucién de la plantilla de la APV, con datos a 31 de diciembre del afio 2020, segin se trate de
personal de dentro o fuera de Convenio Colectivo quedaria de la siguiente manera:

M personal fuera de convenio

B Personal dentro de convenio

En consecuencia, el personal de dentro de convenio representa el 89% mientras que el personal de
fuera de convenio el 11% de la plantilla de la APV.

. ‘[5>0®
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Comunicacion interna y participacion

MECANISMOS DE REPRESENTACION DE LOS TRABAJADORES Y DE
COMUNICACION DE LOS MISMOS CON LA DIRECCION.

Tal y como establece el articulo 30 del Real Decreto Legislativo 2/2011 de 5 de septiembre por el que
se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Puertos del Estado y de la Marina Mercante, en el Consejo
de Administracion de la APV los trabajadores/as de la APV estan representados por un representante
sindical. Dicho representante pertenece al sindicato Comisiones Obreras (CC.00.).

MECANISMOS DE PARTICIPACION TECNICA DE LOS TRABAJADORES EN LA
MEJORA DE LOS PROCESOS PRODUCTIVOS DE LA AUTORIDAD PORTUARIA
(SISTEMAS DE SUGERENCIAS, REUNIONES PERIODICAS DE COORDINACION
DE LA ACTIVIDAD, GRUPOS DE CALIDAD, ETC.).

Los responsables del Departamento de Recursos Humanos y Organizacion se reinen mensualmente
con el Comité de Empresa (tal y como marca el III Convenio Colectivo de Puertos y Autoridades
Portuarias en su Articulo 44), para informar sobre las novedades en materia de recursos humanos,
organizacién del trabajo, asi como para resolver las dudas y asuntos que surjan en el dia a dia de
la Organizacién.

En 2008, al amparo de la LO 3/2007, se cred la Comisién Permanente de Igualdad que, designada
de forma paritaria entre la Representacion Legal de los Trabajadores/as y de la Direccién de la APV,
tiene como objetivo crear un espacio de didlogo y comunicacién fluida, cuya misién principal es el
apoyo en la realizacién del diagndstico del Plan de Igualdad, el seguimiento y evaluacién de dicho
Plany la informacién y sensibilizacién de toda la plantilla.

La APV dispone, asimismo, de un conjunto de comisiones destinadas a mejorar el funcionamiento
de la empresay formadas por miembros de la Direccién de la empresa y por los/las Representantes

Legales de los Trabajadores/as:

» Comision Local de Gestion por Competencias, cuya finalidad es velar por el cumplimiento del
I1I Convenio Colectivo en materia de formacién y competencias.

» Comité de Seguridad y Salud Laboral, tiene como fin vigilar el cumplimiento de las normas en
materia de prevencién de riesgos y salud laboral.
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Comision de Control del Plan de Pensiones, cuyo objetivo es realizar un seguimiento del
Plan de Pensiones establecido a nivel estatal para los trabajadores/as de la APV acogidos a este
producto de ahorro.

Comision de Préstamos y Anticipos, cuyo objetivo es velar y hacer cumplir las normas
establecidas en el reglamento que regula esta tipologia de ayudas establecidas en la APV.

Comision de Vestuario, cuyo objetivo es consensuar las caracteristicas técnicas y de disefio para
la uniformidad de los diferentes colectivos.

Comité de Seguimiento Covid19, cuyo objetivo es mantener tener un foro de trabajo conjunto
donde se puedan debatir y comunicar las medidas adoptadas por la APV para el seguimiento de
la pandemia en las instalaciones de la APV.

En la APV existen también una serie de Comisiones Delegadas del Comité de Empresa, compuestas
Unicamente por trabajadores/as:

Comisién de Fines Sociales, cuya finalidad es gestionar los recursos econdmicos aportados por
la empresa para los fines sociales recogidos en el III Convenio.

Comision de Deportes y polideportivo, que tiene como fin organizar actividades y eventos
deportivos para trabajadores/as y familiares, asi como el foro para establecer y gestionar las
instalaciones utilizadas para actividades de las caracteristicas mencionadas anteriormente.

Comision de Cultura, cuyo objetivo es fomentar y organizar eventos de indole cultural para los
trabajadores/as, principalmente a través de la Festividad de la Virgen del Carmen.

Ademas, el personal de la APV cuenta con el sistema teams, que a partir de mitad de 2020 se ha
utilizado como canal de conexién de los diferentes foros y comunicacién interna con ayuda de la
unidad organizativa Transformacién Digital que cre6 un hilo en este espacio para todas las dudas
y sugerencias internas de la organizacién.

Asimismo, existe un Servicio de Atencién al Usuario (SAUSI) que canaliza todas las incidencias que
los trabajadores/as de la APV detectan en relacion con el uso de las tecnologias de informacién para
el buen desempefio de sus funciones.

valenciaportc m
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Por otra parte, la APV cuenta con una serie de mecanismos de comunicacién que han sido disefiados
de modo que ayuden a:

Favorecer las relaciones y comunicaciones entre los departamentos y de éstos con la Direccién.
Evitar la duplicidad y/o vacios de funciones entre departamentos.
Operar con una filosofia de cliente-proveedor interno.

Poseer un repositorio de informacién comiin con documentacién en linea.

COMITES

Donde la coordinacién esta basada en reuniones de trabajo o acciones de puesta en comun para la
toma de decisiones. Se han definido los siguientes:

Comité Ejecutivo: definicion de las estrategias de la APV y de los procesos necesarios para su
desarrollo que transmitira al Consejo de Administracién para su aprobacion.

Comité Directivo: establecimiento de las directrices mas operativas de la organizacion, asi
como la coordinacién de las unidades organizativas de primer nivel con la Direccién General y
la Presidencia.

Comité Plan de Empresa: establecimiento de las directrices de elaboracién del Plan de Empresa
y validacién de los elementos que lo constituyen.

Comité de Seguimiento Estratégico (CMI): seguimiento de la estrategia y el Plan de Empresa
através de los indicadores del CMI.

Comité de Presupuestos: aprobacién y seguimiento de los presupuestos de gasto e inversiones
consolidados y por centro de responsabilidad de la APV, asi como de las modificaciones que

requiera.

Comité de Infraestructuras: coordinacién en materia de infraestructuras, asi como la
elaboracién, seguimiento y actualizacién del Plan de Inversiones.

Comité de Calidad: aprobacién y seguimiento de los Sistemnas de Gestién de la Calidad.

Comités Verticales (por Area /Departamento): coordinar y mantener informadas a las
diferentes unidades organizativas que integran un area o departamento
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Formacion

PORCENTAJE DE TRABAJADORES QUE SIGUEN PROGRAMAS DE FORMACION,
DIFERENCIANDO ENTRE TRABAJADORES DE DENTRO Y FUERA DE
CONVENIO.

Lainversion en formacion en 2020 fue de 201.685,65 euros en total y una inversion media de 421,05
euros por persona.

El gréfico siguiente muestra las horas de formacién diferenciando si se trata de personal de dentro

o fuera de Convenio: El total de horas de formacién en 2020 fue de 20.602 horas y se distribuye
conforme al gréfico siguiente:

Horas personal fuera de convenio . 1.452

Horas personal convenio | NN o0

0 5.000 10.000 15.000 20.000

EVOLUCION DEL PROMEDIO DE HORAS DE FORMACION
POR TRABAJADOR, DIFERENCIANDO ENTRE TRABAJADORES
DE DENTRO Y FUERA DE CONVENIO.

En 2020 el promedio de horas de formacién distinguiendo entre personal de dentro y fuera de
convenio fue el siguiente:

NUMERO DE PROGRAMAS FORMATIVOS EN CURSO EN RELACION CON
EL SISTEMA DE GESTION POR COMPETENCIAS (DE ACUERDO CON EL
CONVENIO COLECTIVO ACTUALMENTE EN VIGOR).

En 2020 se ofrecieron un total de 31 acciones formativas dentro de la formacién E-Learning. A
continuacioén, figuran los datos de los cursos de E-Learning realizados indicando el ntimero de

personas que llevaron a cabo estos cursos:

TOTAL HORAS N° EMPLEADOS PROMEDIO
45,37% HORAS/
DENTRO DE CONVENIO 19.150 422 EMPLEADO/A
29,04% HORAS/
FUERA DE CONVENIO 1.452 50 EMPLEADO/A
AV‘ =
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DESCRIPCION NIVEL1 NIVEL 2
CALIDAD 7 PERSONAS 1 PERSONAS
COMERCIAL & MARKETING 2 PERSONAS 2 PERSONAS
CONTABILIDAD Y AUDITORIA 3 PERSONAS 2 PERSONAS
GESTION DE ACTIVIDADES PESQUERAS 6 PERSONAS 6 PERSONAS
GESTION DE MERCANCIAS 1 PERSONAS 2 PERSONAS
GESTION ECONOMICO-FINANCIERA Y PRESUPUESTARIA 2 PERSONAS -
LOGISTICA E INTERMODALIDAD - 5 PERSONAS
MEDIO AMBIENTE 4 PERSONAS 4 PERSONAS
NAUTICA PORTUARIA 4 PERSONAS -
NORMATIVA PORTUARIA 1 PERSONAS -
OPERACIONES Y SERVICIOS PORTUARIOS 1PERSONAS -
PREVENCION DE RIESGOS LABORALES 5 PERSONAS 2 PERSONAS
RELACIONES LABORALES 5 PERSONAS 3 PERSONAS
SECTOR Y ESTRATEGIA PORTUARIA 3 PERSONAS -
SISTEMAS DE AYUDA A LA NAVEGACION 3 PERSONAS 3 PERSONAS
SEGURIDAD INDUSTRIAL 7 PERSONAS 7 PERSONAS
TRAFICO DE PASAJEROS 2 PERSONAS 10 PERSONAS
USO Y EXPLOTACION DE SISTEMAS: BASE DATOS - -

USO Y EXPLOTACION DE SISTEMAS: HOLA CALCULO 2 PERSONAS 1 PERSONAS
USO Y EXPLOTACION DE SISTEMAS: INTERNET - 1 PERSONAS
USO Y EXPLOTACION DE SISTEMAS: PRESENT. DIGITALES - -

USO Y EXPLOTACION DE SISTEMAS: PROCES. TEXTOS - -

USO Y EXPLOTACION DE SISTEMAS: SIST. OPERATIVOS - -
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Estructura de la plantilla y equidad

PORCENTAJE DE MUJERES SOBRE EL TOTAL DE TRABAJADORES.

La distribucién por sexo de la plantilla de la APV, a 31 de diciembre del afio 2020, queda reflejada
en el siguiente grafico:

B Hombres

B Mujeres

En consecuencia, el porcentaje de mujeres sobre el total de trabajadores/as es 19%.

PORCENTAJE DE MUJERES NO ADSCRITAS A CONVENIO SOBRE EL TOTAL
DE TRABAJADORES Y SOBRE EL TOTAL DE TRABAJADORES FUERA DE
CONVENIO.

Si realizamos la distribucién por sexo diferenciando si se trata de personal de dentro o fuera de
convenio, obtenemos los siguientes resultados, a 31 de diciembre de 2020:

. 15
Mujeres
e
36
Hombres

0 50 100 150 200 250 300 350

M Personal Fuera de Convenio W Personal Dentro de Convenio

. ‘[5>0®

valenciaportc m

Autoridad Portuaria de Valencia

mm & QQ

PORCENTAJE DE TRABAJADORES FIJOS DE MAS DE 50 ANOS.

En el grafico siguiente figura la distribucién de la plantilla de trabajadores/as fijos/as de la APV, a
31de diciembre de 2020, por rango de edad y sexo:

APV

Menos de 25 afos

De 25a35anos [m 12

" 33
De 36 0 50 oS | ——— 154
Mdas de 50 anos - ]1%

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

B Mujeres H Hombres

En los graficos siguientes aparece esta misma informacién, pero por puertos: Valéncia, Sagunto y
Gandia:

PUERTO DE VALENCIA

Menos de 25 anos

De 25 a 35 anos . 810
De 36 0 50 arios | —— 120
Mars de 50 anos | 153

B Mujeres B Hombres
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En consecuencia, el porcentaje de trabajadores/as fijos en piramide de edad seria el siguiente:

Dimension Social

PUERTO DE SAGUNTO
Menos de 25 anos MAS DE 50 ANOS 48%
. DE 36 A 50 ANOS 47%
De 25 a 35 anos M .
DE 25 A 35 ANOS 5%
De 36 0 50 A0S | —————— 2 MENOS DE 25 ANOS 0%
MGs de 50 anos . p— 10 o
% TRABAJADORES FIJOS > 50 ANOS 48%
0 5 10 15 20 25 30
H Muj W Homb i . . N
Heres ormbres Porcentaje de trabajadores fijos de menos de 30 afios
% TRABAJADORES FIJOS < 30 ANOS 1,76%
PUERTO DE GANDIA
Menos de 25 anos
De 25 a 35 anos - }
De 36 a 50 anos ! 0
Mas de 50 anos 8
0 2 4 6 8 10 12

M Mujeres M Hombres
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Seguridad y salud en el trabajo

La Autoridad Portuaria de Valéncia cuenta con una Politica de Prevencién. A lo largo de 2015 el
Departamento de Prevencién y Salud Laboral fue evaluado por diferentes inspecciones y auditorias,
tanto legales como voluntarias, dentro de las actuaciones llevadas a cabo para la mejora continua
de nuestro sistema de gestién. Mas alla del obligatorio cumplimiento legal, el Departamento de
Prevencién de Riesgos Laborales y Vigilancia de la Salud de la APV eligi6 en su dia la OHSAS 18001
como modelo de gestion dentro del proceso de mejora continua en el control de riesgos laborales de
su personal. En junio de 2007 la Autoridad Portuaria de Valéncia consigui6 la certificacién OHSAS
18001, con nimero de registro 0101/0OHS/01/2007, en sus sedes de Valéncia, Sagunto y Gandia,
por ser conforme a las exigencias y requisitos establecidos en el estandar, referidos a la Gestién
de Instalaciones Portuarias, procediéndose a su renovacién y mantenimiento a lo largo de todos
estos afios.

En 2019 la APV se certific en la ISO 45001 Sistemas de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo
que reemplaza a la OHSAS 18001.

EVOLUCION DEL iNDICE DE FRECUENCIA ANUAL DE ACCIDENTES (IF)
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

N° DE
ACCIDENTES
CON BAJA

POR CADA 1,32 9,05 7,82 15,56 20,93 19,00 5,34
MILLON
DE HORAS
TRABAJADAS

El art. 115 de la Ley General de la Seguridad Social define un accidente de trabajo como: “Toda
lesién corporal que sufra el trabajador/a con ocasidn o a consecuencia del trabajo que ejecuta por
cuenta ajena”.

En esta definicién se incluyen tanto las lesiones que se producen en el centro de trabajo como
aquéllas producidas en el trayecto habitual entre éste y el domicilio del trabajador/a, estos tltimos
serian los accidentes llamados “in itinere”.

B = 0 @
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Secuencia de actuacion ante un accidente de trabajo:
ACCIDENTE DURANTE LA JORNADA LABORAL:

A continuacién, se detallan los pasos a seguir en caso de que el accidente tenga lugar durante la
jornada laboral:

1. Se dard aviso al Centro de Control de Emergencias (CCE) para que envie una ambulancia hasta el
lugar del accidente.

2. E1 CCE notificard al Servicio Médico el siniestro, trasladando al accidentado a las instalaciones
del Servicio Médico, por medios propios de la APV o mediante la ambulancia medicalizada si el
cuadro lo requiriese.

3. Recibido el accidentado en el Servicio Médico de la APV, se le prestara la primera asistencia, con
valoracioén de las lesiones, realizando las pruebas diagnosticas complementarias necesarias en

nuestras propias instalaciones.

4. En caso de ser necesario, se remitira el paciente al Hospital Casa de la Salud, para ampliar el
diagndstico y realizar interconsultas con otros especialistas.

Tras el diagndstico, se instaurara el tratamiento adecuado, realizandose el seguimiento de la
evolucion de las lesiones y sus correspondientes controles en los Servicios Médicos de la APV.

La emision de los partes oficiales de baja y alta por accidente se cursara en el Servicio Médico de
la APV, siendo remitidos al Departamento de Recursos Humanos y Organizacién para su posterior
tramitacion.

ACCIDENTE FUERA DEL HORARIO DE ATENCION DEL SERVICIO MEDICO DE LA APV:

En el supuesto de accidente fuera del horario de atencién del Servicio Médico de la APV se seguiran
los siguientes pasos:

1. Se dara aviso al CCE para que envie una ambulancia hasta el lugar del accidente.

2. Elaccidentado sera trasladado al Hospital Casa de la Salud, donde sera atendido inmediatamente,
y se decidira si se queda ingresado o se remite a su domicilio.
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3. El accidente sera coordinado y supervisado por el equipo médico de la APV.

4. El Servicio Médico de la APV realizara el control de 1a evolucién del accidentado.

EVOLUCION DEL INDICE DE GRAVEDAD ANUAL DE ACCIDENTES (IG),
EXPRESADO COMO LA RELACION DEL NUMERO DE JORNADAS PERDIDAS
(NUMERO DE DIAS HABILES PERDIDOS) POR ACCIDENTE EN UN ANO,
RESPECTO DEL NUMERO TOTAL DE HORAS TRABAJADAS EN DICHO ANO,
CALCULADO COMO:

EVOLUCION DEL INDICE DE GRAVEDAD ANUAL DE ACCIDENTES (IG)
2017 2018 2019 2020

N° DE JORNADAS PERDIDAS POR

CADA MIL HORAS TRABAJADAS tld O=R) Ol ole

Control de la Accidentabilidad

Con cada Accidente de Trabajo ocurrido, ademas de llevar a cabo la investigacién correspondiente,
se realizan andlisis estadisticos con periodicidad trimestral y anual, permitiendo de este modo
realizar un estudio de la evolucion de la siniestralidad a lo largo de los afios. En la Nota Técnica
de Prevencion n° 236 del INSHT es donde se establecen los métodos de cdlculo de los indices de
frecuencia y gravedad de los accidentes acaecidos.

Elart.12.7 del RD1993/1995 establece la obligacion por parte de la APV en calidad de AUTOMUTUA:
Servicio Centralizado de Accidentes, de aportar cuantos datos y estadisticas les sean requeridos
por los Servicios Sanitarios de la Seguridad Social, quedando asimismo sometidos a la inspeccién
y control de dichos Servicios Sanitarios.

Durante 2020 en la APV se produjeron 14 accidentes de trabajo, de los cuales los 4 fueron con baja.
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Autoridad Portuaria de Valencia

Estudio Estadistico de los Accidentes:

ACCIDENTES LABORALES CON BAJA (SEGUN SEXO):
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ACCIDENTES LABORALES CON BAJA (SEGUN LA EDAD)
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Enfermedad profesional

El art. 116 de la LGSS establece las condiciones necesarias para considerar una enfermedad de
origen profesional, siendo ésta la enfermedad contraida como consecuencia del trabajo ejecutado
por cuenta ajena en las actividades previstas en el cuadro recogido en el Anexo del RD 1299/2006
de 10 de noviembre, y que esta provocada por la accién de elementos y sustancias que se indican en
dicho cuadro para cada enfermedad.

En 2020 no se han detectado enfermedades de origen profesional entre el personal de la APV

EVOLUCI()I\] DEL iNQICE DE ABSENTISMO ANUAL, EXPRESADO COMO
LA RELACION DEL NUMERO DE DIAS NATURALES PERDIDOS POR BAJA,
RESPECTO DEL NUMERO DE TRABAJADORES, CALCULADO COMO:

EVOLUCION DEL iINDICE DE ABSENTISMO ANUAL (1A)
2017 2018 2019 2020

PORCENTAJE DE DIAS PERDIDOS

POR BAJAS DE ENFERMEDAD. 1,51% 1,93% 557% 1,04%

ESFUERZO EN FORMACION EN MATERIA DE PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES, EXPRESADO COMO NUMERO TOTAL DE HORAS DE
FORMACION DIVIDIDO POR EL. NUMERO DE TRABAJADORES.

ESFUERZO EN FORMACION EN MATERIA DE PREVENCION
DE RIESGO LABORALES DURANTE 2020

N° TOTAL DE HORAS DE N° TOTAL DE TRABAJADORES N° MEDIO DE HORAS POR
FORMACION (PLANTILLA MEDIA ANUAL) TRABAJADOR
170 47 0,36

La formacién es fundamental para adquirir una cultura preventiva en las actividades
profesionales. Los contenidos de los cursos, programados por el Departamento de Prevencion
y Salud Laboral, abarcan conceptos relacionados con las técnicas operativas de gestién de la
seguridad y de la prevencién, capacitando al alumno/a para intervenir tanto sobre el factor
material como humano. Comprende conocimientos tanto generales como especificos de todas
las especialidades preventivas: Seguridad en el Trabajo, Ergonomia y Psicosociologia, Higiene
Industrial y Medicina del Trabajo.
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En 2020 se impartid la siguiente formacion:

Plan Autoproteccién. 5 asistentes.

Formacion e informacién en PRL. 105 asistentes.

Formacion nivel basico en PRL. 1 asistente.
Ademas, desde el Departamento de Prevencién y Salud Laboral se promueve la puesta al diay
ampliacién de conocimientos por parte de los integrantes de este Departamento. En este sentido, el
personal del Departamento de Prevencion y Salud Laboral de la APV a lo largo de 2020 participé en:

XXV Jornadas de la SVMST: Diagndstico y Exploracion Rodilla. 1 asistente.

Reunién Cientifica SVMST: Tratamiento Deshabituacién Tabaco. 1 asistente.

Observatorio Empresas Saludables. 1 asistente.

Charla de nutricién. Cambiando hébitos. 4 asistentes.

Charla de nutricién. Mitos y errores en la alimentacion. 4 asistentes.

Charla de nutricién. Como organizar tu mend semanal, en un dia. 4 asistentes.

Charla de nutricién. Etiquetado nutricional: Sabemos lo que comemos? 4 asistentes.

Jornada Técnica: Equipos de proteccién individual y SARS COV-2. Actuaciones de INSST. 1asistente.

La Seguridad en el Trabajo es el conjunto de técnicas y procedimientos que tienen por objeto
identificar y eliminar o disminuir los riesgos que puedan ocasionar accidentes de trabajo o
alteraciones de la salud.

El Departamento de Prevencién y Salud Laboral utiliza, de acuerdo con la legalidad vigente y
nuestra politica interna, una serie de técnicas para eliminar o disminuir los riesgos inherentes al
puesto de trabajo, clasificandolas en:
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Técnicas activas: son aquéllas que planifican la prevencién antes de que se produzca el accidente/
incidente. Para ello se identifican, en principio, los riesgos existentes en los puestos de trabajo,
procurando eliminarlos y, si no es posible, posteriormente se evallian e intentan controlarse
mediante ajustes técnicos y organizativos.

Tipos:
Evaluacion de Riesgos

Elart. 16 delaLey 31/1995 de Prevencién de Riesgos Laborales establece que la accién preventiva en
la empresa se planificard a partir de una evaluacién inicial de los riesgos para la seguridad y salud de
su personal, que se realizara con caracter general, teniendo en cuenta la naturaleza de la actividad
y en relacién con aquellos que estén expuestos a riesgos especiales.

La Evaluacién de Riesgos constituye el pilar basico de la Prevencién de Riesgos Laborales. El
Departamento de Prevencién y Salud Laboral durante 2020 revisd las Evaluaciones de Riesgos de
todos los puestos de trabajo de la APV.

Inspecciones de Seguridad

La Inspeccién de Seguridad es un anélisis que se realiza observando directamente y de forma
ordenada las instalaciones y procesos productivos para detectar los posibles riesgos de accidente
que pudieran estar presentes. Este tipo de Inspeccién, que se lleva a cabo utilizando listas de
verificacion especificas para cada puesto de trabajo, ayuda a mantener seguro el lugar de trabajo al
identificar y corregir posibles riesgos.

La frecuencia de las inspecciones depende del nivel de peligrosidad del puesto de trabajo,
realizandose mensual, trimestral o anualmente.

Se documentan las observaciones hechas en la inspeccion, los peligros identificados y las medidas
de correccion aplicables, comprobando periédicamente la efectividad de las medidas implantadas
con nuevas inspecciones.

Se realizaron 5 inspecciones de seguridad de las condiciones de los puestos de trabajo a lo largo
de 2020, verificando el uso de Epi’s por los trabajadores/as e implantando las medidas adecuadas.

Técnicas reactivas: son aquéllas que actiian una vez que se ha producido el accidente, intentando
determinar las causas que lo han originado y proponiendo e implantando medidas preventivas para
evitar que pueda volver a ocurrir.
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En la APV el Técnico de Seguridad del Departamento de Prevencién y Salud Laboral, cumpliendo
con la legislacién vigente, realiza la investigacién del accidente. Para ello efectia un analisis
causal de cada accidente/incidente acaecido, de modo que sea posible implantar las medidas
correctoras adecuadas para que tal hecho no vuelva a ocurrir, comprobando la eficacia de las
medidas preventivas implantadas.

En 2020 se realizaron 21 analisis de accidentes, implantandose las medidas que fueron requeridas
en cada caso puntual y especifico.

En cuanto a la implantacién del Plan de Autoproteccién iniciado en ejercicios anteriores, en 2020
no se realizaron simulacros a causa de la pandemia por COVID-19.

Como consecuencia de las especiales circunstancias que concurrieron con ocasion de la pandemia
de COVID-19 y de conformidad con las instrucciones dadas por la Unidad de Seguridad Operativa
y siguiendo las recomendaciones generales para la prevencién de dicha pandemia dictadas por
los Servicios Médicos de la APV, no se pudieron realizar practicas en materia de seguridad en
colaboracién con la Comunidad Portuaria.

En materia de proteccion, se realizaron 12 ejercicios y practicas.

PUERTO DE GANDIA

Ejercicios: se llevaron a cabo tres ejercicios, en las fechas que aparecen a continuacién y sobre
las siguientes materias:

26/02/2020. Comprobacién de los sistemas de proteccion.

03/06/2020. Comprobacién del procedimiento para el apoyo de los agentes de la Policia
Portuaria en situacién de peligro inminente, denominado “Cédigo Rojo”.

12/08/2020. Comprobacion de los sistemas de proteccién.
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PUERTO DE SAGUNTO

Ejercicios: se llevaron a cabo cuatro ejercicios, en las fechas que aparecen a continuacién y sobre
las siguientes materias:

03/02/2020. Comprobacién del procedimiento para el apoyo de los agentes de la Policia
Portuaria en situacién de peligro inminente, denominado “Cédigo Rojo”.

13/05/2020. Comprobacién de los datos de contacto de los OPIP.

14/09/2020. Comprobacién del procedimiento para el apoyo de los agentes de la Policia
Portuaria en situacién de peligro inminente, denominado “Cédigo Rojo”.

20/10/2020. Comprobacién del procedimiento para el apoyo de los agentes de la Policia
Portuaria en situacién de peligro inminente, denominado “Cédigo Rojo”.

PUERTO DE VALENCIA

Ejercicios: se llevaron a cabo cinco ejercicios, en las fechas que figuran a continuacién y sobre
las siguientes materias:

09/06/2020. Traslado al CCE de respaldo y comprobacién de sistemas.
05/08/2020. Traslado al CCE de respaldo y comprobacién de sistemas.
11/09/2020. Comprobacién de los datos de contacto de los OPIP.

28/09/2020. Comprobacién del procedimiento para el apoyo de los agentes de la Policia
Portuaria en situacién de peligro inminente, denominado “Cédigo Rojo”.

03/11/2020. Traslado al CCE de respaldo y comprobacion de sistemas.

N° DE EJERCICIOS O SIMULACROS EN MATERIA DE PROTECCION 12
N° DE EJERCICIOS O SIMULACROS EN MATERIA DE SEGURIDAD 0
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Ergonomia y Psicosociologia aplicada al trabajo

La Ergonomia es la ciencia del bienestar y del confort y se fundamenta en la adaptacién del puesto
de trabajo a la persona.

La Psicosociologia Aplicada se ocupa de aquellos factores organizativos del trabajo, que pueden
afectar tanto al bienestar o salud (fisica, psiquica y social) del trabajador/a como al desarrollo del
mismo trabajo.

Lalabor del Departamento de Prevencién y Salud Laboral es la de asesorar e indicar modificaciones
a nivel global, en aquellos aspectos que puedan contribuir a mejorar las condiciones de trabajo y
disminuir los factores de riesgo psicosocial.

Durante 2020 se llevaron a cabo las siguientes evaluaciones ergonémicas:

Estudio de niveles de iluminacién y condiciones termo-higrométricas de Cabinas del Puerto de
Sagunto.

Estudio de niveles de iluminacién y condiciones termo-higrométricas de Cabinas del Puerto de
Valencia, Direccién y Acceso Sur.

Estudio de niveles de iluminacién y condiciones termo-higrométricas de Cabinas del Puerto de
Gandia.

Estudio de niveles de iluminacién en Talleres tras cambio de luminarias.

Estudio de niveles de iluminacion y condiciones termo-higrométricas en Complejo Direccién en
puestos por cambios en nuevo organigrama.

Estudio ergondémico Complejo Direccidén por cambios de puesto nuevo organigrama.

Estudio de niveles de iluminacién y condiciones termo-higrométricas en sétano edificio oficinas
y Taller mantenimiento.

Estudio de niveles de iluminacién y condiciones termo-higrométricas en Centro ferroviario.
Estudio ergonémico de Cabina del Puerto de Sagunto.

Estudio ergondmico puesto de trabajo Jefe policia Portuaria.
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Estudio ergonémico puesto de trabajo Informatico Puerto de Sagunto.
Estudio ergondmico puesto de trabajo en Taller Puerto de Sagunto.
Estudio ergondmico de Cabina del Puerto de Gandia.

Estudio ergonémico puesto de trabajo en el Centro Ferroviario.

El desarrollo de los estudios pertinentes en el ambito ergondémico no acaba con la disposicién de
actuaciones correctoras, sino que el Departamento de Prevencién y Salud Laboral de la APV, una
vez se han implantado éstas, comprueba la efectividad de las medidas adoptadas para la correccién
y eliminacién de los riesgos.

Dentro del campo de la Psicosociologia Aplicada al Trabajo se realizaron 6 informes psiquiatrico—
psicolégicos por el especialista en esta materia para llevar a cabo la adecuacioén de los puestos de
trabajo.

Higiene industrial

La Higiene Industrial es el conjunto de actuaciones dedicadas a la identificacién, evaluacién y
control de aquellos agentes quimicos, fisicos y biolégicos presentes en el ambito laboral que puedan
ocasionar enfermedades, deteriorar la salud y el bienestar o crear algin malestar significativo entre
los trabajadores/as.

Durante 2020 el Departamento de Prevencién y Salud Laboral desarrollé numerosas actuaciones
en materia de Higiene Industrial:
PUERTO DE VALENCIA:
Controles trimestrales microbiolégicos y de calidad del aire de las instalaciones sanitarias,
vestuarios y diferentes dependencias de los edificios de la APV (Valencia, Faro de Valencia y

Cullera).

Controles periddicos de legionella para la deteccién de la misma e iniciar, en su caso, las medidas
correctoras oportunas (Valéncia, Faro de Valéncia y Cullera) en los meses de junio y diciembre.

Control y prevencién de lalegionella, tratamiento de limpieza y desinfeccién del sistema de agua
fria y caliente sanitaria en el mes de mayo, conforme al R. D. 865/2003.
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Control y prevencién de la legionella, analiticas en edificios propiedad de la APV y tratamiento

en los edificios en que proceda.

Controles periddicos de las Cabinas 1y 2.

Evaluacion higiénica de la presion sonora en las salas de bombas.

Evaluacién higiénica de la presién sonora en la sala de climatizacién.
Evaluacién higiénica de la presién sonora en Taller de Instalaciones Mecénicas.
Evaluacién higiénica de la presién sonora en despachos Servicio Eléctrico e Instalaciones Especiales.
Evaluacién higiénica de polvo en las Cabinas A1y A2.

Evaluacién higiénica de gases en las Cabinas A1y A2.

Evaluacién higiénica de la presién sonora en cabinas A1y A2.

Evaluacién higiénica de la presién sonora en el Faro de Cullera.

Evaluacién higiénica de la presion sonora en Centro Ferroviario.

Evaluacion higiénica de la presion sonora en el Faro de Valéncia.

PUERTO DE SAGUNTO:
Medicién higiénica de la presién sonora en las salas de bombas hidrantes.
Medicién higiénica de la presion sonora en Cabina Policia Portuaria.
Medicién higiénica de la presion sonora en Talleres.
Medicién higiénica de gases en Cabina Policia Portuaria.
Medicién higiénica de polvo en Cabina Policia Portuaria.

Controles periddicos de las condiciones de trabajo en cabina Policia Portuaria.
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PUERTO DE GANDIA:

Evaluacion higiénica de la presion sonora en las salas de bombas hidrantes.

Controles periédicos de las condiciones de trabajo en cabina Policia Portuaria.

Medicién higiénica de la presion sonora en Cabina Policia Portuaria.

Evaluacion higiénica de polvo en la Cabina Policia Portuaria.

Evaluacién higiénica de gases en la Cabina Policia Portuaria.
Vigilancia de la salud
La Vigilancia de la Salud es uno de los instrumentos que utiliza la Medicina del Trabajo para
controlar y hacer el seguimiento de la repercusion de las condiciones de trabajo sobre la salud de
la poblacién trabajadora. La Vigilancia de la Salud esta integrada en el Plan de Prevencién global
de la empresa.
Exdmenes de Salud
Los reconocimientos médicos estan orientados a descubrir las repercusiones que los riesgos propios
de cada puesto de trabajo puedan tener sobre la salud del trabajador/a, detectando lo antes posible
cualquier alteracién, en cuyo caso se procede al andlisis y evaluacién de las condiciones de trabajo.
En ningun caso las alteraciones de la salud podran suponer una discriminacién para el trabajador/a.
Los tipos de exdmenes de salud, estipulados por ley y avalados por el art. 22 de la Ley de Prevencion
de Riesgos Laborales y el art. 37 del Reglamento de los Servicios de Prevencién, que desde el

Departamento de Prevencién y Salud Laboral se realizan a lo largo de todo el afio son:

Reconocimiento inicial: se realiza a toda persona que entra a trabajar en la APV con contrato
fijo o eventual.

Reconocimiento médico periddico especifico.
Reconocimiento tras ausencia prolongada.

Reconocimiento por cambio de puesto de trabajo o tarea.
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Ademas, los Servicios Médicos de la APV ofrecen una serie de examenes de salud, aun cuando la
legalidad vigente no lo exige, con la finalidad de preservar la salud de todos los trabajadores/as:

Reconocimiento a peticion del propio/a trabajador/a.

Reconocimiento propuesto por el Servicio Médico.

Reconocimiento Ortopédico.
Durante 2020 se realizaron los siguientes Reconocimientos Médicos:

Periddicos anuales: 293, con un porcentaje del 62,21 % del total de la plantilla de la APV.

Iniciales: 107

Tras ausencia prolongada: 29

Por cambio de puesto de trabajo: 10
En 2020 se llevaron a cabo un total de 448 reconocimientos, aplicando en cada uno de ellos los
protocolos especificos de vigilancia de la salud en funcién de los riesgos inherentes a su puesto de
trabajo.
Campafias de salud
El objetivo es promocionar la salud de los trabajadores/as potenciando mejoras en sus diversos
estilos de vida.
Adhesién al Programa de Empresas Generadoras de Salud:
La Conselleria de Sanidad puso en marcha en 2005 un programa promovido por la Direccién General
de Salud Publica que pretende impulsar la prevencién y promocién de la salud en las empresas a
través de los Servicios de Prevencion.
El Departamento de Prevencién y Salud Laboral de la APV se adhiri6 al Programa de Empresas
Generadoras de Salud, cumpliendo con los requisitos exigidos y recibiendo asi asesoramiento
técnico y material de apoyo para el desarrollo de actuaciones de promocién de la salud en las

empresas, formacién sobre temas relacionados, asi como informacién sistematica sobre las
camparias especificas de promocién de la salud.
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Los objetivos fueron:

Acercar a los trabajadores/as, optimizando las actividades de promocidn de la salud que se
vienen impulsando y desarrollando en el Servicio Médico.

Establecer pautas de actuacién en vacunaciones, tanto para la vacunacién frente a riesgos
derivados de exposiciones laborales como en vacunaciones de interés en poblacién general o en

grupos especificos de adultos.

Desarrollar protocolos de actuacién y darlos a conocer al personal de la APV que pueda verse
implicado en temas especificos o en actuaciones ante determinadas patologias.

Establecer vias formales de colaboracién entre el personal del Departamento de Prevencién y
Salud de la APV y el del Sistema Sanitario Publico Asistencial, tanto asistencia primaria como
especializada.
El caracter voluntario de esta adhesién subraya la implicacién del Departamento de Prevencion
y Salud Laboral de la APV en la busqueda de la mejora continua de las condiciones de trabajo de
todos los miembros.
Campanas:
El Departamento de Prevencién y Salud Laboral realiza periédicamente campaiias divulgativas de
salud, que consisten en charlas de formacién-informacién de las medidas preventivas higiénico-
sanitarias, realizando, a su vez, el control, asesoramiento médico y tratamiento preventivo
adecuado en cada campafia.
Las campaiias de salud que se han desarrollado en el periodo que nos ocupa son:
Prevencién y disminucién del Consumo de Tabaco.
Prevencién de Picaduras de Insectos.
Estudio y Prevencién de la Osteoporosis.
Prevencién a Exposicion Solar.

Prevencion de la Legionelosis.

Campafia Prevencion Cancer Prostaticos.
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Campafia Prevencion Cancer Ginecolégico.

Campaiia Proteccién Dermatoldgica.

Campafias de Vacunacién Difteria-Tétanos, Hepatitis A y B, Sarampién y Neumocdcica.

Prevencién y Correccion de la Agudeza Visual.

Campafia Nutricion.

Campaiia Prevencion patologia Paratiroides.

Campafia Prevencion Reumatolégica.

Campaiia Prevencion del Glaucoma.
Estudios epidemioloégicos:
Se realiz6 un estudio epidemiolégico de los resultados de la Campafia de Prevencion del Glaucoma
2019-2020.
Espacio Cardioprotegido:
Certificado de la Sociedad Espafiola de Medicina y Seguridad del Trabajo, como Espacio
Cardioprotegido que cumple con las normativas vigentes en materia de Seguridad segun las
Comunidades Auténomas y las Recomendaciones Oficiales.
El Departamento de Prevencion de Riesgos Laborales y Vigilancia de la Salud de la Autoridad
Portuaria de Valencia superd la auditoria, contando con la Certificacién de Espacio Cardioprotegido

desde el afio 2012 con renovacién anual. La APV es pionera en este tema que representa un paso mas
en la politica de incrementar la seguridad y salud laboral en la empresa.
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Empleo y seguridad en el trabajo en la
comunidad portuaria

La Autoridad Portuaria exige a los/las solicitantes de licencias o autorizaciones de prestacién de
servicios, la presentacion, entre otras, de la siguiente documentacién:

Declaraciéon Responsable de estar al corriente con la legislacién aplicable en materia de
prevencion de riesgos laborales, y a efectos de la coordinacion de actividades establecido en el
articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales y el Real
Decreto 171/2004 sobre coordinacién de actividades empresariales por el que se desarrolla el
mismo.

Declaracién Responsable de que el/la solicitante es conocedor/a de la Normativa de Seguridad
Laboral de la Autoridad Portuaria de Valéncia y su compromiso de informar sobre la misma tanto
a su personal como a empresas y terceras personas que sean contratadas por el prestador/a del
servicio a autorizar.
Y en el caso concreto de las licencias de servicios portuarios, los Pliegos de Prescripciones
Particulares recogen, entre otras, las siguientes condiciones en cuanto a la formacién y cualificacién
del personal adscrito al servicio:
Debera poseer la idoneidad técnica necesaria.
Tendra una formacién y experiencia acordes a sus funciones.

Estard en posesién de las titulaciones y certificaciones impuestas por la normativa en vigor.

Debera conocer los medios de los que dispone la empresa, su localizacién y estar entrenado en
su utilizacion.
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Relaciones con el entorno

Las relaciones con el entorno social de Valenciaport se articulan en el marco de la estrategia
de Responsabilidad Social Corporativa o Empresarial (en adelante RSC o RSE) de la APV, como
instrumento que permite integrar las iniciativas de caracter voluntario que refuerzan su
contribucién al desarrollo sostenible, especialmente desde las perspectivas social y ambiental, y
como medio complementario para la cohesién de la Comunidad Portuaria, a través de la promocion
de alianzas y actuaciones compartidas que benefician a su area de influencia comun.

En este contexto, la APV promueve expresamente el trabajo conjunto a través de su intervencién
en la asociacién APORTEM — PUERTO SOLIDARIO VALENCIA (www.aportem.com), inscrita en el
Registro de Asociaciones de la Comunitat Valenciana, con el nimero CV—01-057702-V.

APORTEM impulsa diferentes lineas de actuacién complementarias que ayudan a canalizar las
posibilidades personales y materiales de las empresas y particulares de colaborar con proyectos,
con una importante incidencia en la vertiente social. Ademas de compartir acuerdos a beneficio
de su personal y explicitar conjuntamente su compromiso con la proteccion del medio ambiente,
se llevan a cabo multiples acciones que involucran a las empresas y que mejoran el bienestar
de grupos de interés comunes a sus miembros, fundamentalmente destinadas a los colectivos
especialmente vulnerables de los barrios colindantes, atendidos por distintas entidades docentes,
con fines sociales y sin dnimo de lucro de cuyo rigor profesional y resultados se tiene constancia
mediante el seguimiento de los proyectos. La asociacién se ha consolidado como una entidad de
referencia, abierta ala Comunidad Portuaria valencianay para quienes desean colaborar de manera
efectiva con su entorno social.

Como clave esencial durante 2020, desde que a mitad de marzo se declarase el estado de alarmay se
produjera el primer confinamiento, procede destacar el trabajo de adaptacién y de dotacién de medios
materiales, necesarios para poder atender las peticiones de ayuda derivadas de la crisis sanitaria entre
las poblaciones mas perjudicadas, cuyas condiciones de vida se han visto especialmente agravadas. La
Comisién de Acciones de APORTEM, por delegacién de la Juntay la Asamblea, realizd una intensa labor
de andlisis, acuerdo y organizacién de las sucesivas peticiones recibidas para preparar las propuestas
de accién destinadas a afrontar la pandemia y paliar el negativo impacto de la crisis sanitaria en
los colectivos sin recursos. Como consecuencia de todo ello se proporcioné ayudas por diferentes
medios a varios centenares de familias, destacando la compra y entrega directa de alimentos, asi
como productos de higiene y proteccién frente a la COVID 19 y de vales de supermercado para la
compra basica. Asimismo, se han podido canalizar donaciones en especie para su distribucién por
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las entidades mas adecuadas en cada supuesto, como ha sucedido con vales para alimentacién, o la
donacion de varios miles de mascarillas, decenas de pares de calzado deportivo, material escolar,
pantallas y equipamiento informatico en buen estado de uso, entre otros productos, que se han ido
entregado a los colectivos mas apropiados en funcién de su perfil y necesidad.

Por otra parte, se mantuvieron las colaboraciones habituales para el arranque del curso lectivo
dentro de parametros de normalidad, tratando de respaldar el crecimiento curricular, cultural y
social del alumnado, proporcionando las habituales compras de material escolar, ropa, calzado,
instrumentos musicables y libros para algunos centros, ademas de mascarillas, gel desinfectante
y otras medidas previstas para garantizar la asistencia de menores a los centros escolares en
condiciones de seguridad para su salud y bienestar.

Entre tales organizaciones se encuentran las siguientes:

Seis centros docentes de Accién Educativa Singular (CAES), que atienden a menores de mas de
una veintena de nacionalidades y de etnia gitana en situacién de desventaja social, con riesgo
de abandono de la ensefianza basica, que viven en muchos casos en situaciones de extrema
precariedad. Entre el profesorado y colectivos voluntarios se canalizan donaciones, se organizan
actividades complementarias culturales, educativas, 1idicas y deportivas que mejoran su
educacion, refuerzan su integracién y ayudan a crear habitos positivos y saludables.

El Centro de Dia de Menores “Santa Ana”, en Nazaret, en el que se acompafla a la primera
infancia y a sus familias, a través de la atencién en guarderia y un programa de prevencion e
intervencién temprana psico-educativa y seguimiento de los nifios/ as en situacién de riesgo.

Varias asociaciones que trabajan con adolescentes, mujeres o inmigrantes en riesgo y posible
exclusién, asi como con personas que viven en la calle. Con la colaboracién de las empresas del
sector se ha conseguido paliar de algiin modo situaciones de extrema precariedad prestando
apoyo a asociaciones con fines sociales como Alanna, el Arca de Nazaret o Amigos de la Calle.

Otras entidades sin fines lucrativos que contribuyen significativamente a mejorar el bienestar
de los barrios de los poblados maritimos, a través de la organizacion de distintas actividades
que promueven el deporte, la cultura y la integracién social y laboral. Este es el caso del C.D.
Atlético de Nazaret, o el Club de Atletismo dels Poblats Maritims, y su labor de apoyo al deporte
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entre menores de los barrios. Lo mismo ocurre con entidades como la Fundacién Novaterra o
la Asociacién Brufol y su esfuerzo por la formacién para el empleo de personas con mayores
dificultades para lograrlo.

Las parroquias de la zona, San Vicente Ferrer y Nuestra Sefiora de la Buena Guia, que se han
convertido en vectores fundamentales para alcanzar con la ayuda portuaria a personas y
familias residentes en el entorno en situacién de desventaja social y quedan fuera de los canales
habituales de colaboracién.

Las medidas excepcionales han servido parareforzar las alianzas y estrechar los lazos de colaboracién
con entidades y voluntariado que operan en los mismos barrios. La confianza percibida en 2020 ha
permitido adaptarse con agilidad al cambio contextual, diversificar el tipo de apoyo para responder
a situaciones de urgencia, aumentar considerablemente el alcance, el importe total y la variedad de
productos destinados a apoyar a este perfil de organizaciones y aumentar el nimero de personas
beneficiarias. Efectivamente, las peticiones han podido ser atendidas gracias a la extraordinaria
implicacion con la asociacién de socios y empresas del sector, mediante aportaciones econdémicas
extraordinarias y donaciones materiales, todo ello imprescindible en las actuales circunstancias
para asegurar la deseable integracién social de personas con graves dificultades para lograrlo
sin apoyo. Todo lo cual confirma el rol aglutinador de APORTEM, asi como su funcién social en el
entorno préximo de Valenciaport.

A cierre de afio la asociacién cuenta con la implicacién formal de varias personas fisicas y
las siguientes personas juridicas: Autoridad Portuaria de Valencia, Fundacién Valenciaport,
Propeller Club de Valencia, TIBA, S.L.U., Grupo Diario Editorial, S.L., Colegio Oficial de Agentes
de Aduanas y Representantes Aduaneros, Asociacién Naviera Valenciana, Infoport Valencia,
S.A., CSP Iberian Valencia Terminal S.A.U (anterior Noatum Container Terminal Valencia S.A.U.),
Asociacién de Transitarios, Expedidores Internacionales y Asimilados - Org. para la Logistica
y el Transporte Representantes Aduaneros — Valencia, Boluda Corporacién Maritima, S.L.,
Docks Logistics Spain S.A., Amarradores del Puerto de Valencia S.A., VPI Logistica S.A., Fundacié
Balearia Quatre-Illes, Centro Portuario de Empleo — Valencia, ELTC- Asociacién de Empresas
de Logistica y Transporte de Contenedores, MA Abogados - Salinas Legal y Tributario S.L.
Profesional, Caixa Popular, Intermodal Global Logistics, VIMAR Brothers, Logistica Chema
Ballester, S.L., CEMESA Amarres Barcelona, Servicios Globales Alonso, S.L., CESCE - Control
Integral del Riesgo, S.L., Levante World Cargo, Sertego - Servicios Medioambientales, S.L.U. y
MSC Terminal Valencia, SAU..

Otra de las actuaciones destacadas es la participacion en el “Grupo de Accién de Sostenibilidad y
RSE en las Empresas Publicas”, que coordina FORETICA, como foro de referencia en la materia de
alcance nacional. En el seno de este grupo de trabajo, integrado por representaciéon del sector ptiblico
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se desarrolla un interesante intercambio de experiencias que culminé en 2020 con la publicacién
del Informe “La Sostenibilidad en las Empresas Publicas desde la triple perspectiva ESG”, que
incluye las principales conclusiones y el avance en las practicas en materia de sostenibilidad de las
empresas publicas desde la triple perspectiva: social, ambiental y de gobernanza.

Por tltimo, la APV se sigue implicando en la difusién y sensibilizacion acerca de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, con los que la APV ha manifestado su compromiso, apoyando
diferentes declaraciones y propuestas en alianza con otras organizaciones de su area de
influencia. Los enunciados sintetizados de los 17 objetivos, a los que se invita a contribuir,
son los siguientes:

ODS 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo.

ODS 2: Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nutricién y promover
la agricultura sostenible.

ODS 3: Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las edades.

ODS 4: Garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida para todos.

ODS 5: Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las nifias.
ODS 6: Garantizar la disponibilidad de agua y su gestion sostenible y el saneamiento para todos.
ODS 7: Garantizar el acceso a una energia asequible, segura, sostenible y moderna para todos.

ODS 8: Promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y
productivo y el trabajo decente para todos.

ODS 9: Construir infraestructuras resilientes, promover la industrializacién inclusiva y sostenible
y fomentar la innovacion.

ODS 10: Reducir la desigualdad en y entre los paises.

ODS 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes
y sostenibles.

ODS 12: Garantizar modalidades de consumo y produccién sostenibles.
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ODS 13: Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos.

ODS 14: Conservar y utilizar en forma sostenible los océanos, los mares y los recursos marinos para
el desarrollo sostenible.

ODS 15: Gestionar sosteniblemente los bosques, luchar contra la desertificacién, detener e invertir
la degradacién de las tierras y detener la pérdida de biodiversidad.

0ODS 16: Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas.

ODS 17: Revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo Sostenible.

En el &mbito portuario, en el seno de la Asociacién Internacional Villes et Ports (AIVP) se realiz6 una
adaptacion de los 17 ODS al contexto de las ciudades portuarias con el fin de establecer 10 objetivos
especificos, conectados cada uno con distintos ODS- que indican los principales desafios para las

Ciudades Portuarias Sostenibles. Los 10 objetivos AIVP para Ciudades Portuarias Sostenibles:

1. ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO: preparando las ciudades portuarias paralas consecuencias
del cambio climético (conectado con los ODS 1, 7, 9, 11, 13y 14).

2. TRANSICION ENERGETICA Y ECONOMIA CIRCULAR: Energia e industria sostenible e innovadora
para los territorios puerto-ciudad (conectado con los ODS 7, 8, 9,11,12 y 17).

3. MOVILIDAD SOSTENIBLE: encontrando nueva movilidad conectando ciudad y puerto (conectado
con los ODS 9 y 11).

4. GOBERNANZA RENOVADA: desarrollar una gobernanza innovadora para ciudades portuarias
sostenibles (conectado con los ODS 10, 11, 13, 15, 16 y 17).

5. INVERTIR EN CAPITAL HUMANO: capital humano para el desarrollo portuario y social (conectado
conlos ODS 4, 5, 8, 9, 10, 13, 14y 17).

6. CULTURA PORTUARIAY IDENTIDAD: la identidad portuaria local como un activo clave para una
relacién sostenible (conectado con los ODS 4, 8,11y 12).

7. ALIMENTOS DE CALIDAD PARA TODOS: el territorio puerto- ciudad como elemento crucial para
la distribucion sostenible de alimentos (conectado con los ODS 2,12y 14).

8. INTERFAZ PUERTO CIUDAD: la interfaz puerto-ciudad como recurso para combinar diferentes
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programas (conectado con los ODS 4 y 11).

9. SALUD Y CALIDAD DE VIDA: conseguir buenas condiciones de vida como prioridad para el
puerto-ciudad (conectado con los ODS 3, 6, 11y 12).

10.PROTEGER LA BIODIVERSIDAD: la biodiversidad del puerto-ciudad debe ser preservada y
protegida (conectado con los ODS 6, 11, 14 y 15).

En resumen, la APV mantiene su proactividad y disposicién para avanzar en lograr mayor impacto
positivo en el entorno y trabajar conjuntamente por contribuir a la sostenibilidad desde todas sus
areas de actividad, adaptandose a las circunstancias sobrevenidas, en respuesta a las necesidades
identificadas donde puede actuar y en alianza con cuantas organizaciones deseen potenciar la
responsabilidad social como una de las claves de gestidn sobre las que asentar su comportamiento.

En 2020 la Autoridad Portuaria de Valencia recibié Plan de Accesibilidad Universal para los puertos
de Valencia, Sagunto y Gandia, dicho Plan contempla las medidas necesarias para la eliminacién
gradual de las barreras existentes y la mejora de las condiciones de accesibilidad de los espacios y
edificios de uso publico en los tres puertos.

El Plan recoge las medidas necesarias para solventar las cuestiones relacionadas con la
deambulacién auténoma en el interior de los edificios de acceso publico, lalocalizacién, orientacién
y la eliminacién de las barreras para personas con movilidad reducida, distinguiendo el conjunto de
actuaciones entre las que deben ser preferentes por su urgencia, de aquellas otras que, aun siendo
necesarias, no tienen caracter perentorio. Por Ultimo, también se incluye una lista de medidas que
tendran caracter de recomendaciones para favorecer la accesibilidad universal.

En 2021 se iniciaran las primeras actuaciones, comenzando por el polideportivo.
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