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Las normas de la Unién Europea en materia de transporte maritimo, como
consecuencia de una politica comun, planificada desde la concepciéon multimodal,
asi como la consolidaciéon de un mercado interior comunitario y la mundializacién de
la economia y el comercio, aconsejaron en su dia una profunda reforma del
régimen de los puertos del sistema portuario espafiol.

El debate sobre la conveniencia de aumentar la competencia intra-portuaria para
mejorar la competitividad internacional de los puertos espafioles ya existia desde
hace algun tiempo, cuando se promulgé la Ley 27/1992, de Puertos del Estado y de
la Marina Mercante en la que se sentaron las bases de la gradual implantacién “de
las reglas del mercado en una actividad empresarial que tradicionalmente habia
sido objeto de una fuerte proteccién e intervencién administrativa”, segin rezaba
su exposicion de motivos.

Esta nueva forma de concebir la actividad portuaria se vio reforzada en el afio 1998
en el Marco Estratégico del Sistema Portuario de Titularidad estatal, elaborado por
el organismo puablico Puertos del Estado, en colaboracidn con las Autoridades
Portuarias.

La vigente Ley 48/2003 de régimen econémico y de prestacidon de servicios de los
puertos de interés general, ha ahondado en el principio de aplicar la libre
competencia a la prestacion de servicios portuarios, tanto bdsicos como
comerciales, buscando que “las empresas privadas que presten los servicios, lo
hagan en condiciones de competencia”, mediante la interaccidon entre la iniciativa
publica y privada, asumiendo, esta ultima progresivamente, la prestacién de los
servicios portuarios, basada en una vision compartida del caracter global de Ia
oferta portuaria y el concepto de comunidad portuaria.

Este modelo de colaboracion publico-privado, constituye un factor clave de
dinamizacién de la actividad portuaria, garantizando un nuevo escenario de
competencia intermodal e intraportuario.

Cabe destacar, como objetivo prioritario de la Autoridad Portuaria de Valencia,
impulsar la posicién competitiva de los puertos que gestiona, creando un dmbito de
cooperacion entre todos los agentes, enfocado a la calidad y la eficacia en la
prestacion de los servicios, a la reduccién del coste del paso de las mercancias por
el puerto, promoviendo tarifas competitivas, aplicando coeficientes correctores de
las tasas y estableciendo bonificaciones previstas en la Ley vigente, que permitan
acciones comerciales competitivas en cada tipo de tréafico, en colaboracién con la
iniciativa privada.

En este sentido, los puertos se constituyen en nodos de interconexién modal y
plataformas logisticas, como elemento fundamental, al integrar sus
infraestructuras, tanto en la cadena de transporte como en la cadena de valor.

Asi mismo, tanto las Leyes 27/1.992, 62/1.997, como la 48/2.003, sefialan el
caracter social del modelo, estableciendo en ésta Ultima, los “mecanismos
reguladores para garantizar los intereses generales”, asignando a las autoridades
portuarias, como garantes de “la estabilidad, la seguridad, la libre competencia, la
atraccion de la iniciativa privada y la coherencia y competitividad de la oferta en los
puertos de interés general”.

En este contexto, uno de los elementos clave para conseguir la dinamizacion de la
actividad portuaria, ha sido la transformacion desde el concepto histérico de

Prescripciones particulares aprobadas por Consejo de Administracion 2




v SERVICIO DE EMBARQUE Y DESEMBARQUE DE PASAJEROS

valancispore

‘puertos-herramienta’ o ‘tool ports’, en el que predominaba la gestién directa de la
Administracién publica, al modelo de ‘puertos domaniales’ o ‘lanlord ports’ en el que
las autoridades portuarias se han convertido en supervisoras y coordinadoras de
las actividades portuarias, potenciando la competencia intraportuaria, a través de la
regulacion de la prestacion de los servicios portuarios por parte de la iniciativa
privada, en un régimen de libertad de acceso, salvo la posible limitacién del nimero
de prestadores por razones derivadas de la disponibilidad de espacios, capacidad de
las instalaciones, seguridad o normas medioambientales.

Por la eventualidad del trafico de pasajeros y de vehiculos en régimen de pasaje
que, en aras de garantizar un nivel adecuado de calidad de servicio puede
aconsejar la necesidad de utilizar las instalaciones de los puertos de Valencia
Sagunto y Gandia, asi como la posible incidencia de aspectos turisticos que
produzcan trafico puntual de cruceros en dichos puertos, las presentes
prescripciones, atendiendo al Articulo 65.2 de la Ley 48/2.003, consideran el
otorgamiento de una Unica licencia por prestatario para la prestacion del servicio en
los tres puertos gestionados por la Autoridad Portuaria de Valencia.

Por lo tanto, el protagonismo de la autoridad publica representada por la
autoridades portuarias, se orienta hacia la provision y gestién de los espacios de
dominio publico y a la regulacién de la actividad econémica del sector privado que
desarrolla los servicios basicos portuarios, en régimen de libre competencia,
reservandose, el 6rgano regulador una prestacién subsidiaria en caso de ausencia o
insuficiencia de la actividad privada.

Dichos servicios basicos portuarios, quedan regulados mediante dos instrumentos
vinculantes, los pliegos reguladores de Puertos del Estado y las prescripciones
particulares que son elaboradas por las autoridades portuarias, conformando el
cuerpo normativo por el que se ha de regir la actividad privada, instrumentando en
cada caso la respectiva licencia de actividad de cada uno de los servicios.

De esta forma se instituye un modelo de regulacién, que introduce la libre
competencia imponiendo. ademas, sobre los operadores las obligaciones de servicio
publico, garantizando la seguridad, continuidad, calidad, cobertura universal,
adaptacién y razonabilidad de precios.

De conformidad con todo lo anteriormente desarrollado y lo dispuesto en el articulo
65 de la Ley 48/2003, previo informe a Puertos del Estado, y de acuerdo con los
correspondientes pliegos reguladores del servicio portuario basico de embarque y
desembarque de pasajeros para el conjunto de los puertos de interés general,
aprobados por el Consejo Rector de Puertos del Estado, de 11 de octubre de 2006,
el consejo de Administracion de la Autoridad Portuaria de Valencia, ha aprobado las
presentes Prescripciones Particulares para las respectivas zonas de servicio de los
puertos de Valencia, Sagunto y Gandia, estableciendo su debida transparencia y
publicidad mediante la difusién del presente documento a cuantos actores de la
iniciativa privada puedan estar interesados.

Las presentes prescripciones particulares, se desarrollan mediante veintiuna
clausulas, que pueden considerarse agrupadas en ocho secciones, segin su
naturaleza y objetivo de regulacién: la primera seccidn se refiere al fundamento de
las prescripciones, su definicion y ambito geografico de aplicacién. La segunda
seccion se refiere al titulo habilitante, sus requisitos de acceso, solvencia financiera,
econdémica, técnica y profesional, obligaciones del prestador, y la definiciéon de
inversién significativa. La tercera seccién define los requisitos técnicos referidos a
medios humanos y materiales para la prestacién del servicio. La cuarta presenta la
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estructura de tarifas y de tasas portuarias. La quinta, las obligaciones de
informacion a aportar a la Autoridad Portuaria sobre el cumplimiento del servicio
prestado. La sexta seccidn, define las obligaciones de servicio publico inherentes al
servicio, que aseguren las condiciones de regularidad, continuidad, sequridad y la
cuantificacién de las cargas anuales derivadas de su cumplimiento. La séptima
seccion trata de las compensaciones a recibir por el prestador en caso de la
existencia de autoprestacion del servicio. La octava define las condiciones de
contraprestacion del servicio en términos de garantias, supuestos de modificacién
de la licencia, finalizacién anticipada y posibles sanciones, asi el establecimiento del
régimen juridico y de proteccidén de datos.

I
Las cuatro primeras clausulas enuncian el fundamento legal de las Prescripciones
Particulares, su objeto y la definicion del servicio en el dmbito geografico del
puerto.

II
La cladusula quinta, expresa la necesidad de obtener el titulo habilitante para la
prestacién del servicio, licencia de caracter reglado y especifico, en régimen de libre
concurrencia. El plazo y renovacién de dicho titulo habilitante, se refleja en la
cldusula sexta.

Las clausulas séptima, octava, novena y décima, desarrolla los requisitos a cumplir
por el solicitante, referentes a la solvencia econdémica, técnica y profesional que
debe reunir el prestador del servicio, asi como las obligaciones de caracter fiscal,
laboral y social, y el procedimiento de presentacién de solicitudes de prestacién.

III
La clausula undécima dimensiona los medios humanos y materiales minimos
necesarios para la prestacion del servicio, cuantificAndolos y cualificindolos de
acuerdo a la capacidad de desarrollar las operaciones unitarias habituales, en
condiciones de seguridad, calidad, continuidad y regularidad, en funcién de la
demanda y de la cooperacién en las labores de prevencién y control de
emergencias y seguridad del puerto y sin impedir la competencia entre los
operadores existentes del mismo servicio. '

Definidos los medios humanos y materiales, la cldusula duodécima desarrolia las
condiciones en las que ha de prestarse el servicio, definiendo su cardcter
permanente, los destinatarios, la coordinacion con los organismos portuarios
pertinentes y la necesidad de mantener un baremo de calidad acorde con el nivel
de competitividad necesario.

IV
Los derechos y obligaciones, en términos econémicos derivados de la prestacion del
servicio, se encuentran recogidos en las cldusulas decimotercera y decimocuarta,
estando reflejadas, en la primera de ellas, las tasas a abonar a la Autoridad
Portuaria y la debida atencién por parte del prestatario a los gastos e impuestos
que se deriven de la aplicacién de la legislacién fiscal vigente.

La aplicacién de tarifas comerciales propuestas por parte del prestador y aprobadas
por la Autoridad Portuaria, se expresa en la clausula decimocuarta, sin perjuicio de
la posible aplicacién, en el caso de que el nimero de prestadores sea insuficiente
para garantizar la competencia, de las tarifas méximas cuya estructura se
desarrolla en la misma clausula.
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Como consecuencia de la necesidad de evaluar periédicamente el correcto
funcionamiento del servicio en términos de calidad, asi como de transparencia en la
aplicacién de las tarifas, se define la obligacién de participar en el proyecto global
de calidad de la Comunidad Portuaria o en cualquier otro mecanismo de control de
calidad que sea implantado por la Autoridad Portuaria, estableciéndose, a su vez en
la clausula decimoquinta una herramienta de analisis de la actividad, denominada
Plan Anual, como base para la planificacion y la toma de decisiones.

A
La cldusula decimosexta enuncia las obligaciones, de servicio publico a las que esta
sometido el prestador para garantizar los intereses publicos del trafico portuario y
por lo tanto de los usuarios de los servicios y del puerto como unidad intermodal.

Se establece, asimismo, en esta cldusula la contraprestacién por la intervencién,
por parte del prestador del servicio, en labores de prevencién y control de
emergencias y seguridad del puerto.

VII
Las compensaciones econémicas a los titulares de las licencias abiertas, por la
existencia de licencias de autoprestacion, se regulan en la cldusula decimoséptima,
con el objetivo de asegurar la atencién de las obligaciones de servicio plblico que
deben cumplir los prestadores del servicio en el trafico general del puerto.

VIII
Las clausulas décimo octava a vigésimo primera dedican su desarrollo al
establecimiento de garantias en la adjudicacién de las licencias, su modificacién,
arrendamiento o cesién de la mismas, y su extincién, en especial por concurso de
acreedores, asi como el régimen juridico y la proteccién de datos de caracter
personal.
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lal.-F AMENTO LEGAL

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 65.2 de la Ley 48/2.003 de R.E.P.S.,
corresponde a la Autoridad Portuaria de Valencia la aprobacién de las presentes
Prescripciones Particulares para la prestacion del servicio de embarque vy
desembargue de pasajeros en los puertos gestionados por aquélla.

- la 2.- OBJET

El objeto de las presentes Prescripciones Particulares es la regulacién de la
prestacion del servicio bdsico de embarque y desembarque de pasajeros en el
ambito geogréfico establecido en la cldusula 4, en régimen de libre concurrencia.

”

> - DEF N

El servicio de embarque y desembarque de pasajeros, que se prestara a solicitud de
los usuarios, esta integrado por los servicios de organizacién, control Y, €n su caso,
manejo de los medios necesarios para hacer posible el acceso de los pasajeros
desde la estacién maritima o el muelle a los buques de pasaje y viceversa.

No estard incluido en este servicio el manejo de pasarelas, rampas y otros medios
mecdnicos de la Autoridad Portuaria de Valencia cuando se efectGe con su propio
personal.

Clausula 4.- AMBITO GEQGRAFICO DEL SERVICIO.

El ambito geogréfico al que se extiende la prestacién del servicio es la zona de
servicio de los puertos de Valencia, Sagunto y Gandia, vigente en cada momento.

Clausula 5.- TITULO HABILITANTE.

La prestacién del servicio de embarque y desembarque de pasajeros requiere la
obtencién de la correspondiente licencia que se otorgard con caracter reglado por
la Autoridad Portuaria con sujecion a lo dispuesto en la Ley 48/2003, en el Pliego
Regulador del servicio aprobado por Puertos del Estado y en estas Prescripciones
Particulares, previa acreditacién por el solicitante del cumplimiento de las
condiciones y requisitos recogidos en los mismos.

La licencia para la prestacion del servicio de embarque y desembarque de
pasajeros tendra caracter especifico. La licencia podrd ser de carécter general
cuando habilite para la prestacion de los servicios al pasaje. En este caso, los
solicitantes deberan cumplir los requisitos y condiciones establecidos en los pliegos
reguladores y en las prescripciones particulares correspondientes a los servicios de
embarque y desembarque de pasajeros y de los servicios de carga y descarga de
equipajes y vehiculos en régimen de pasaje. Asimismo, las licencias para la
prestacion de servicios al pasaje podran otorgarse por tipo de tréfico.

De conformidad con lo establecido en los articulos 64.4 y 67.1 de la Ley 48/2003,
la prestacién del servicio portuario de embarque y desembarque de pasajeros se
regird por el sistema de libre concurrencia y los interesados en obtener una licencia
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podran presentar en cualquier momento su solicitud ante la Autoridad Portuaria de
Valencia, con sujecién a lo establecido a tal efecto en las presentes Prescripciones
Particulares.

La solicitud de la licencia del servicio de embarque y desembarque de pasajeros en
la Autoridad Portuaria de Valencia, podra ir ligada a la ocupacién y uso privativo de
una determinada superficie en el puerto, con la consiguiente instalacién adecuada
al efecto, por a lo que:

a. En el caso que el solicitante disponga de una superficie e instalacién ubicada
en el puerto, el plazo maximo para notificar la resolucién expresa sobre la
solicitud serd de tres meses. Transcurrido dicho plazo sin que se notifique la
resolucion, se entenderd estimada la solicitud, salvo que se oponga a lo
establecido en el Pliego Regulador o en las Prescripciones Particulares del
servicio.

b. En el caso de que la solicitud de licencia coincida con la solicitud de la
ocupacion de superficie la adjudicacién de la licencia estard vinculada al
otorgamiento del correspondiente titulo administrativo, en cuyo caso, el
plazo maximo para notificar la resolucién expresa de ambas solicitudes sera
de ocho meses. Transcurrido dicho plazo sin que se notifique resolucién
expresa se entendera desestimada la solicitud.

c. Cuando se solicite licencia para la prestacion del servicio en una superficie
otorgada ya en concesion, el otorgamiento de la licencia estard vinculada a
la existencia de un contrato entre el solicitante y el titular de la concesién.
El plazo maximo para notificar la resolucién expresa de la solicitud serd de 3
meses de acuerdo con lo previsto en el apartado 1 del articulo 67 de la Ley
48/2003.

Otorgada la licencia y tras su notificacion al interesado, la Autoridad Portuaria
practicara de oficio su inscripcion en el Registro de Empresas Prestadoras de
Servicios Portuarios Basicos a que se refiere el art. 69 de la Ley 48/2003.

Cuando la licencia este restringida al ambito geografico de una estacién maritima o
terminal dedicada a uso particular, no se incluirdn las clausulas referidas a
cobertura universal, estructura tarifaria y tarifas maximas, niveles de rendimiento
y obligaciones de servicio publico relativas a la continuidad y regularidad en funcién
de la demanda del puerto, pudiendo ser el titular de la licencia, titular de la
autorizacién o concesién, o recaer estas Ultimas en otra persona. En estos casos
los medios humanos y materiales deberdn ser los adecuados para atender al
volumen y caracteristicas de los traficos que pueda operar en las condiciones de
seguridad y de calidad exigidas, asi como de continuidad y regularidad que exigan
sus propios traficos.

Clausula 6.- PLAZO Y RENOVACION DE LA LICENCIA

La licencia para la prestacion del servicio de embarque y desembarque de pasajeros
tendra una duracién minima de tres afios, estableciéndose su plazo maximo de
vigencia en funcién de la consideracion de la inversidon como significativa o no,
segun el articulo 66.1 de la Ley 48/2003: »

a. Sin inversion significativa: 8 afios.
b. Con inversidn significativa en equipos y material mévil:

Prescripciones particulares aprobadas por Consejo de Administracion 8




SERVICIO DE EMBARQUE Y DESEMBARQUE DE PASAJEROS
valenciaportc

10. Cuando el servicio requiera la ocupacién privativa de dominio publico
portuario: 15 afios.
20, En otro caso: 10 afos.
c. Con inversién significativa en obras e instalaciones fijas no incluidas en el
namero siguiente: 30 afios.
d. Con inversion significativa en infraestructuras portuarias de abrigo, de
accesos maritimos, de muelles y de relleno para generacién de grandes
superficies: 35 afos.

Teniendo en cuenta estos limites se atendera al plazo indicado por el solicitante.

En todo caso, para que una inversién pueda ser considerada significativa debera
superar el siguiente valor minimo:

a. En equipos y material movil: 380.000€

b. En obras e instalaciones fijas no incluidas en el numero siguiente:
2.000.000€

c¢. En infraestructuras portuarias de abrigo, de accesos maritimos, de muelles
y de relleno para generacion de grandes superficies: 5.000.000€

En el caso de que el solicitante de la licencia del servicio de embarque y
desembarque de pasajeros esté en posesion de la licencia que habilite para la
prestacion del servicio carga y descarga de equipajes y vehiculos en régimen de
pasaje, la Autoridad Portuaria de Valencia considerara la inversidn a realizar o
realizada en los apartados b) y c) para justificar los plazos de vigencia de ambas
licencias.

La licencia podra ser renovada por el periodo que corresponda, previa acreditacién
por el titular del cumplimiento de los requisitos previstos en la Ley 48/2003, en el
pliego regulador del servicio y en las Prescripciones Particulares que se encuentren
en vigor.

La solicitud de renovacién, se realizard entre tres y seis meses antes de la
expiracién del plazo de la licencia. Transcurrido el plazo de tres meses desde la
solicitud sin que se notifique resolucién expresa, se entendera otorgada la
renovacion.

La renovacién de la licencia en los supuestos a que se refiere el ultimo parrafo de
la clausula anterior, se ajustard a lo dispuesto para tales casos en la Ley 48/2003.

Cldusula 7.- REQUISITOS DE LOS SOLICITANTES

Podran solicitar y ser titulares de la licencia del servicio de embarque vy
desembarque de pasajeros, las personas fisicas o juridicas, espafiolas, de otros
paises de la U.E., o de terceros paises - condicionadas estas titimas a la prueba de
reciprocidad, salvo en los supuestos en los que los compromisos de la U.E. con la
Organizacién Mundial del Comercio no exijan dicho requisito, que tengan plena
capacidad de obrar, no estén incursas en causa de incompatibilidad y acrediten el
cumplimiento de las condiciones y requisitos previstos en la Ley 48/2003, en el
pliego regulador del servicio y en estas prescripciones particulares.
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A la 8.- REQUISITOS DE SOLVENCIA

1.- Solvencia econémica:

La solvencia econdmica se acreditara mediante certificado de la Compafia de
Seguros acreditativo de la constitucion por el solicitante de un seguro de
indemnizacion por riesgos profesionales de 1.000.000 € como minimo,
cantidad que sera revisada anualmente por la Autoridad Portuaria teniendo en
cuenta la variacion del I.P.C.

Asimismo, las empresas ya consolidadas en el sector presentaran una
declaracidn relativa a la cifra de negocio global, y en su caso, de los servicios
de embarque y desembarque de pasajeros prestados por la empresa en los 3
ultimos afios.

En caso de ser una empresa de nueva creacion, presentara un informe de las
instituciones financieras.

2.- Solvencia técnica:

La solvencia técnica del solicitante se apreciard teniendo en cuenta los
conocimientos técnicos, la eficacia, experiencia y fiabilidad de la empresa en
relacién con la prestacion del servicio, debiendo aportar a los anteriores
efectos:

* Una relacion de los principales servicios o trabajos realizados en los
ultimos tres afios que incluya importe, fechas y beneficiarios publicos o
privados de los mismos.

* Una declaracién del material, instalaciones y equipo técnico de que
disponga la empresa para la prestacion del servicio que, como minimo,
deberan ser iguales a los requeridos en la cldusula 11 de las presentes
prescripciones particulares vy,

* Una declaraciéon de las medidas adoptadas por los empresarios para
controlar la calidad, asi como de los medios de estudio y de
investigacidon de que dispongan.

3.- Solvencia profesional:

Como requisito de solvencia profesional, el solicitante debera acreditar que el
servicio sera realizado por los trabajadores que cumplan los requisitos
establecidos en el apartado 1 de la disposicién adicional 52 de la Ley 48/2003,
cuando proceda y que cumplan los requisitos definidos en la cldusula 11.

Cldusula 9.- OTROS REQUISITOS: OBLIGACIONES DE CARACTER FISCAL,

LAB LY IAL.
Los solicitantes deberan acreditar estar al corriente del cumplimiento de las
obligaciones de caracter fiscal, social y laboral exigidas por la legislacion vigente.

a. Se considerard que los solicitantes se encuentran al corriente de las
obligaciones de caracter fiscal, cuando concurran las circunstancias previstas
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para ello en la legislacién de contratos del sector publico. La acreditacién del
cumplimiento de dichas circunstancias se efectuara de conformidad con lo
recogido en dicha normativa.

b. Se acreditarda el cumplimiento de las obligaciones de cardcter laboral
mediante la presentacién de certificados oficiales o declaracién responsable
relativa a aspectos laborales de los servicios a prestar, en los que, como
minimo, se especificaran:

1. Cumplimiento de la legislacion de prevencién de riesgos laborales.
2. Cumplimiento de la legislacién sobre seguridad y salud en el trabajo.

3. Jornadas de los trabajadores y turnos para la cobertura del servicio.

C. Se considerara que los solicitantes se encuentran al corriente de las
obligaciones con la Seguridad Social, cuando concurran las circunstancias
previstas para ello en la legislacion de contratos del sector publico. La
acreditacion del cumplimiento de dichas circunstancias se efectuard de
conformidad con lo recogido en dicha normativa.

Clausula 10.- PRESENTACION DE SOLICITUDES

Para que la Autoridad Portuaria resuelva sobre el otorgamiento de una licencia para
la prestacion del servicio objeto de estas prescripciones particulares, el interesado
debera formular una solicitud que contendra los datos sefialados en el articulo 70.1
de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Puablicas y del Procedimiento Administrativo Comun y e ird
acompaiada de la siguiente documentacién:

a. Documentaciéon Administrativa, que estard integrada por los documentos
que a continuacién se relacionan y que podrin aportarse en original o copia
auténtica:

1. Documentacion acreditativa de la capacidad de obrar del solicitante.

Si se trata de una persona fisica, documento nacional de identidad o, en el
supuesto de ciudadanos extranjeros, el documento equivalente.

Las personas juridicas mediante la presentacion de la escritura o documento
de constitucién, los estatutos o el acto fundacional, en los que consten las
normas por las que se regula su actividad, debidamente inscritos, en su
caso, en el registro publico que corresponda, segin el tipo de persona
juridica de que se trate.

Cuando se trate de empresarios no espafioles que sean nacionales de
Estados miembros de la Union Europea, la capacidad de obrar se acreditara
por su inscripcién en el registro procedente de acuerdo con la legislacién del
Estado donde estén establecidos, o mediante la presentacién de una
declaracién jurada o un certificado, en los términos que se establezcan en la
normativa de desarrollo de la legislacién de contratos del sector publico.
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Los demds empresarios extranjeros, deberan acreditar su capacidad de
obrar con informe de la Mision Diplomatica Permanente de Espafia en el
Estado correspondiente o de la Oficina Consular en cuyo ambito territorial
radique el domicilio de la empresa.

2. Documentos que acrediten la representacion. Los que comparezcan o firmen
solicitudes en nombre de otros, deberdn presentar poder bastante al efecto,
en su caso, debidamente inscrito en el Registro Mercantil, acompafiado del
correspondiente certificado de su vigencia, y el documento nacional de
identidad o, en el supuesto de ciudadanos extranjeros, el documento
equivalente.

3. Designacion de un representante, con facultades suficientes y con domicilio
en el ambito territorial de competencias de la Autoridad Portuaria, a los
efectos de establecer una comunicacion regular con dicho organismo.

4. Declaraciéon de someterse a la jurisdiccién de los Juzgados y Tribunales
espafoles de cualquier orden para todas las incidencias que, de modo
directo o indirecto, pudieran surgir de la licencia concedida, con renuncia,
en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al
solicitante. Los solicitantes espafioles no deberdn presentar esta
declaracion.

5. Declaracion expresa de conocer y aceptar las cldusulas del pliego regulador
y de las presentes Prescripciones Particulares.

6. Documentaciéon acreditativa de la solvencia econdmica del solicitante, de
acuerdo con lo establecido en la clausula n° 8.

7. Documentacién acreditativa de la solvencia técnica y profesional del
solicitante, de acuerdo con lo establecido en la cldusula n° 8.

8. Compromiso de presentar la documentacién acreditativa de disponer de un
seguro de responsabilidad civil que cubra los riesgos propios de la
prestacion del servicio por una cantidad de al menos 1.000.000 €.

9. Documentacién acreditativa del cumplimiento de las obligaciones de
caracter fiscal, laboral y social.

10. Declaracién responsable del cumplimiento de las obligaciones previstas en el
articulo 77 de la Ley 48/2003 y de no estar incurso en las causas
establecidas en el articulo 49 de la Ley 30/2007, de 30 de Octubre, de
Contratos del Sector Pablico.

11.Declaracién de la composicién accionarial o de participaciones en el
momento de la solicitud. Cualquier cambio producido durante el
procedimiento de tramitacion de la licencia deberd ser puesto
inmediatamente en conocimiento de la APV, de manera que quede
constancia de la citada composicién accionarial o de participaciones en la
fecha de otorgamiento de la licencia.

12.Compromiso de cumplir y mantener a lo largo de la vigencia de la licencia
los requisitos y condiciones exigidas en la Ley, el Pliego Regulador del
Servicio, las presentes Prescripciones Particulares y en la propia licencia.
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13.Comunicaciones informativas relativas a la Ley Organica de Proteccién de
datos respecto a la documentacién presentada relativa a terceros, conforme
a Anexo I.

14.Compromiso de notificar a la Autoridad Portuaria cualquier modificacién que
afecte a lo previsto en los parrafos anteriores y se produzca con
posterioridad a la solicitud y/o al otorgamiento de la licencia.

b. Documentacion Técnica, que estard integrada por los documentos que a
continuacién se relacionan:

1. Descripcidn de las actividades que integran la prestacién del servicio que se
solicita, con la propuesta de organizacién y procedimiento comprensiva, en
todo caso, de la asignacion de recursos humanos, turnos de trabajo y plan
de respuesta a emergencias. Asimismo, se indicard el plazo por el que se
solicita la licencia (dentro de los limites previstos en la cldusula 6 de estas
prescripciones particulares) y, de la vinculacion de la misma con el uso
privativo de una determinada superficie del puerto.

2. Descripcion de los medios humanos y materiales para la prestacién del
servicio, indicando su cualificacién y caracteristicas, respectivamente, de
acuerdo con los requisitos exigidos en la clausula 11 de estas Prescripciones
Particulares.

3. Estudio econdmico-financiero de las actividades e inversiones a desarrollar,
tarifas propuestas y justificacion de las mismas y formula de actualizacion.

4. Acreditacion especifica de disponer de los medios materiales que, conforme
a su solicitud, se adscribiradn al servicio con sujecién, en todo caso, a los
requerimientos minimos al efecto, previstos en la cldusula 11 de estas
Prescripciones Particulares. Asimismo se aportara acreditacion de las
homologaciones y certificados correspondientes de los vehiculos y del resto
de la maquinaria, en cumplimiento de la normativa vigente en materia de
seguridad.

5. Declaracion responsable de disponer, y mantener a lo largo de la vigencia
de la licencia, los permisos, autorizaciones y licencias legalmente exigibles
para el ejercicio de la actividad.

6. Compromiso de cumplir los niveles de calidad y rendimiento sefialados en
las Prescripciones Particulares, asi como de los ofrecidos, de acuerdo con la
propuesta de organizacién y procedimientos para la prestacién del servicio,
indicando parametros objetivables y medibles de la calidad.

7. Certificacion del tipo ISO 9000 o, en su defecto, compromiso de aportar en
el plazo méximo de un afio desde la fecha de otorgamiento de la licencia,
dicha certificacién, que en todo caso deberd versar sobre aspectos que
constituyen las actividades habituales del servicio.

8. Compromiso de participar en cualquier iniciativa que la Autoridad Portuaria
promueva para la mejora de la calidad de los servicios portuarios en general
(por ejemplo Marca de Garantia) y del servicio de embarque y desembarque
de pasajeros, en particular.
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9. Compromiso de notificar a la Autoridad Portuaria cualquier modificacién que
afecte a lo previsto en los parrafos anteriores y se produzca con
posterioridad a la solicitud y/o al otorgamiento de la licencia, sin perjuicio
de la procedencia, en su caso, de previa autorizacién de la Autoridad
Portuaria con arreglo a estas prescripciones.

Cuando el nimero de licencias haya sido limitado de conformidad con lo
previsto en el articulo 64 de la Ley 48/2003, éstas se otorgardn mediante
concurso. En este supuesto, la Autoridad Portuaria elaborara y aprobard, previo
informe de Puertos del Estado, el pliego de bases del concurso que contendr3 al
menos , la determinacién del niumero de licencias a otorgar, los requisitos para
participar en el concurso, la informacién a facilitar por el solicitante y los
criterios de adjudicacion.

: la 11.-MEDIOS HUMA Y MATERIALES.

El titular de la licencia prestard el servicio objeto de las presentes
prescripciones, con los medios humanos y materiales suficientes para
" desarrollar las operaciones unitarias habituales, tanto las més simples como las
mas complejas, en las condiciones de seguridad, calidad, continuidad y
regularidad, en funcién de las caracteristicas de la demanda.

Tendran la consideracién de medios adscritos al servicio los fijados en la
licencia, sin perjuicio de la posibilidad de modificacidon de los mismos con los
limites establecidos en la Ley y en las presentes Prescripciones Particulares.

De los Medios Humanos
a. De los medios humanos minimos

Los medios humanos minimos adscritos al servicio seran los necesarios para
atender las operaciones unitarias habituales, y en concreto, los siguientes:

* 1 encargado de coordinacion de operaciones.

= 2 Vigilantes de seguridad destinados al control de seguridad y
control de los pasajeros en el puesto donde se ubiquen el arco de
deteccion de metales y el equipo de exploracién de equipajes de
mano, que deberan estar cualificados y cumplirdn las condiciones
exigibles al de las empresas de seguridad en general y deberan
tener practica en el manejo e interpretacion de los elementos o
equipos de deteccién/exploracidn.

Se considera que el tiempo medio empleado para el paso normal de
un pasajero y su equipaje de mano por el arco detector, sera de 12
segundos y asumiendo que el tiempo maximo de espera para el
paso del control debera ser de 15 minutos, en el momento en que se
prevea que este tiempo pueda ser superado se deberd poner en
funcionamiento el segundo arco detector. Si los volimenes de
pasajeros requieren la utilizacién del segundo arco de deteccién y el
segundo equipo de exploraciéon de equipajes de mano, el
licenciatario debera tener la capacidad de incorporaciéon de dos
vigilantes para el manejo de los mismos.

* 2 personas destinadas al control de las zonas de acceso al recinto
vallado destinado a la operacion de embarque o desembarque.
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* 1 persona para realizar las tareas de acompafiamiento de los
pasajeros.

En el caso de que el solicitante de la licencia del servicio de embarque /
desembarque de pasajeros esté en posesion de la licencia que habilite para
el servicio carga descarga de equipajes y vehiculos en régimen de pasaje, la
Autoridad Portuaria de Valencia podra establecer una reduccion de los
medios exigidos comunes a ambos servicios, como es el caso del personal
de control de equipajes y la figura del encargado.

De los medios humanos requeridos para la prestacién de este servicio,
Unicamente el encargado de coordinacién de operaciones y las 2 personas
destinadas al control de las zonas de acceso al recinto deben pertenecer a la
plantilla fija de la empresa. El resto del personal deberd estar disponible
cuando la operativa lo requiera, por el método de contratacién que
corresponda.

De la cualificacion de los medios humanos adscritos al servicio

El titular de la licencia dispondra de personal con idoneidad técnica que
formara parte de la plantilla de la empresa sin relacién laboral alguna con la
Autoridad Portuaria.

El personal adscrito al servicio tendrd una formacidn y experiencia acordes
con sus funciones y estard en posesién, en todo momento, de las
titulaciones y certificaciones que la normativa en vigor imponga.

El personal adscrito al servicio debera hablar los idiomas espafiol e inglés.

El personal adscrito deberd conocer los medios de que dispone la empresa,
su localizacion y el uso de aquellos destinados a las labores de salvamento,
extincién de incendios, lucha contra la contaminacién y a la prevencién y
control de emergencias y a la seguridad del puerto, y estard entrenado en
su utilizacién.

Al frente del personal, y para todas las relaciones con la Autoridad
Portuaria, deberd designarse un técnico especializado en las actividades que
comprende el servicio asi como en el control de calidad.

De los medios humanos para el cumplimiento de la obligacién de
cooperacién en las labores de salvamento, extinciéon de incendios, lucha
contra la contaminacion asi como en prevencién y control de emergencias y
seguridad del puerto.

Los medios humanos que el prestador del servicio debera tener disponibles
durante la prestacion del servicio al objeto del cumplimiento de la obligacién
de cooperacion en las labores de salvamento, extincién de incendios, lucha
contra la contaminacién asi como en prevencién y control de emergencias y
seguridad del puerto seran los establecidos igualmente con el caracter de
minimos para la prestacion del servicio en la presente clausula.

De la modificacién o sustitucién de los medios humanos fijados en la licencia

A solicitud del prestador del servicio la Autoridad Portuaria podra aprobar la
modificacién de los medios humanos fijados en la licencia que, en ningln
caso, podra establecerse por debajo del limite minimo recogido en la
presente clausula.
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3. De

De sus obligaciones en esta materia

El prestador del servicio cumplird la legislacion laboral vigente en cada
momento.

La empresa prestadora del servicio cumplird con lo dispuesto en la Ley de
Prevencién de Riesgos Laborales (Ley 31/1995, de 8 de noviembre) y en la
normativa complementaria, debiendo estar aprobado el Plan de Prevencién
de Riesgos antes del inicio de la prestaciéon del servicio. Posteriormente
comunicara las variaciones, alteraciones, ampliaciones o modificaciones de
dicho Plan.

El prestador del servicio adoptara los procedimientos y medidas establecidos
y cumplira los pactos y normas que, en relacién con la seguridad y salud de
los trabajadores, se implanten dentro de la zona portuaria.

El prestador del servicio deberd mantener la formacién continua de su
personal, de acuerdo con las previsiones formativas que se establezcan y
con los planes que, en su caso, determine la Autoridad Portuaria en este
ambito o con caracter general, asi como los cursos previstos en la
legislacién vigente, en especial en el Real Decreto 1381/2002.

De los aumentos temporales de la actividad

En el caso de aumentos temporales de la actividad, el prestador del servicio
estara obligado a reforzar los medios humanos adscritos con personal
adicional debidamente cualificado y por el tiempo que resulte preciso, con el
fin de atender y cubrir razonablemente la demanda en las condiciones
fijadas en estas Prescripciones Particulares, sin que ello implique derecho a
compensacion alguna a su favor por parte de la Autoridad Portuaria.

los Medios Materiales

De los medios materiales minimos

Los medios minimos necesarios para la prestacién del servicio de embarque
y desembarque de pasajeros deberan cubrir las condiciones de operatividad
necesarias para el correcto funcionamiento del servicio en los tres puertos
de la Autoridad Portuaria de Valencia, como minimo los siguientes:

* 2 Equipos mdviles o desmontables de deteccidén/exploraciéon de
equipajes de mano con rayos X, con las siguientes caracteristicas
minimas:

- Tdnel de 1000 X 1000 mm.
- Direccién de los rayos: vertical hacia abajo
- Penetracién: 33 mm en acero y 38 cm en agua

* 2 Arcos mdviles de deteccion de metales en los pasajeros de
construccion modular para instalacién rdpida, que tendra las
siguientes caracteristicas minimas:

- Dimensiones: 223,5cm X 110,5 cm X 60 cm
- Programacion de 100 grados de sensibilidad

- Tres zonas de deteccién independientes
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- Alarmas ajustables, contador de paso y con posibilidad de obtencién
de estadisticas.

» 4 detectores de metales manuales.

* 1 escala mévil para desembarque y embarque de pasajeros, con
barandilla y proteccién suficiente que garantice su seguridad. Esta
escala no sera exigible cuando la licencia se restrinja a traficos cuyos
bugues cuenten con medios propios para el embarque vy
desembarque de pasajeros o cuando esté restringida a tréaficos cuyos
buques estén adaptados a los medios (fingers o similares) existentes
en la instalacion del solicitante.

* Medios adecuados y suficientes para el vallado de la zona destinada
al embarque y desembarque de pasajeros.

* En el caso de que el embarque o desembarque de pasajeros se
realice en un muelle no adyacente a la instalacién de recepcion de
viajeros, el titular de la licencia pondra a disposicién del servicio, los
vehiculos de transporte de pasajeros suficientes que cumplan la
normativa relativa a confortabilidad, seguridad y capacidad, y
permita el correcto acceso a personas con discapacidad. La funcién
de dichos vehiculos sera trasladar a los mismos desde un punto de
encuentro al costado del buque y viceversa.

* Una parada similar a las de las del transporte urbano de la ciudad de
Valencia para prestar el servicio de lanzadera (shuttle bus) que
proteja de las inclemencias climatolégicas a los pasajeros y que
disponga de informacién de los horarios de inicio/fin del servicio asi
como frecuencia de los mismos y dispensadores de folletos de
informacion turistica.

En el caso de que el solicitante de la licencia del servicio de embarque y
desembarque de pasajeros esté en posesién de la licencia que habilite para
la prestacion del servicio de carga y descarga de equipajes y vehiculos en
régimen de pasaje, la Autoridad Portuaria de Valencia, en funcion del
ndmero de pasajeros y tipo de trafico (Linea regular o crucero) de que se
trate, podra establecer una reduccién de los medios exigidos comunes a
ambos servicios.

b. De los requisitos y caracteristicas de los medios materiales adscritos al
servicio

b.1. De los medios adscritos al servicio:
o Los medios materiales adscritos al servicio de embarque y

desembarque de pasajeros deberédn mantenerse en buen uso.

o Dispondran de las certificaciones prescritas por la legislacion
vigente, con el oportuno plan de mantenimiento que acredite su
permanencia en las condiciones requeridas.

b.2. Del sistema de comunicaciones

El prestador del servicio dispondréd de dotacién suficiente de
comunicacién y control acorde con la Autoridad Portuaria para el
seguimiento del trafico interior y control de las operaciones.
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C.

De los medios materiales para el cumplimiento de la obligacién de
cooperacidon en las labores de salvamento, extincién de incendios, lucha
contra la contaminacién asi como en prevencién y control de emergencias y
seguridad del puerto.

Los medios materiales minimos que el prestador del servicio debera tener
disponibles con caracter permanente al objeto del cumplimiento de la
obligacién de cooperacion en las labores de prevencién y control de
emergencias y seguridad del puerto seran los exigidos para la prestacién del
servicio de embarque y desembarque de pasajeros.

De la modificacién o sustitucién de los medios materiales fijados en la
licencia

A solicitud del prestador del servicio la Autoridad Portuaria podra aprobar la
modificacion de los medios materiales fijados en la licencia que, en ningun
caso, podra establecerse por debajo del limite minimo recogido en la
presente clausula.

La sustitucién de cualquiera de los medios materiales adscritos al servicio
deberd ser aprobada con anterioridad a su efectividad por la Autoridad
Portuaria, previa comprobacion del cumplimiento de lo establecido en estas
prescripciones.

De su mantenimiento y conservacion

El titular de la licencia deberd mantener en buen uso y perfecto estado de
conservacion los medios materiales adscritos al servicio asi como los
asociados al cumplimiento de las obligaciones de servicio pablico, y tenerlos
dispuestos para su inspeccidn en cualquier momento por parte de la
Autoridad Portuaria.

De los aumentos temporales de la actividad

En el caso de aumentos temporales de la actividad, el prestador del servicio
estard obligado a reforzar los medios materiales adscritos que, asimismo
reunirdn los requisitos y caracteristicas exigidas, con el fin de atender y
cubrir razonablemente la demanda en las condiciones fijadas en estas
Prescripciones Particulares, sin que ello implique derecho a compensacién
alguna a su favor por parte de la Autoridad Portuaria.

Clausul - CON IONES DE PRESTACION DEL SERVICIO.

El titular de la licencia prestara el servicio seg(n lo previsto en el art. 84 de la
Ley 48/2003 en las condiciones establecidas en el Pliego Regulador, en las
presentes Prescripciones Particulares y en la licencia otorgada por la Autoridad
Portuaria de Valencia, conforme a los principios de objetividad y no
discriminacion.

Destinatarios del servicio.

Los

destinatarios del servicio serdn aquellos cruceros turisticos, tanto en

puerto base como en puerto de transito, y buques de linea regular de
pasajeros, siempre que hayan sido autorizados por la Autoridad Portuaria para
el atraque, desatraque o fondeo y en condiciones no discriminatorias.
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El servicio de embarque y desembarque de pasajeros se prestara a solicitud del
usuario, de acuerdo con lo establecido en el articulo 62 de la Ley 48/2003.

Cobertura universal. Alcance el servicio

El prestador del servicio debera dar cobertura a toda demanda razonable en
condiciones no discriminatorias.

La prestacién del servicio se realizaré de forma regular y continua, salvo causa
de fuerza mayor, en que el prestador del servicio estara obligado, sin derecho

a indemnizacién alguna, a adoptar las medidas exigibles a un empresario
d|I|gente para hacer frente a las circunstancias adversas y asegurar la
reanudacion inmediata del servicio. Lo anterior se entiende sin perjuicio de las
instrucciones que la Autoridad Portuaria y/o la Capitania Maritima pudieran
impartir por razones de seguridad del puerto y control de emergencias.

Coordinacion del servicio

El prestador del servicio dispondréd de un sistema de comunicaciones que
garantice el funcionamiento coordinado del servicio con el Centro de Control de
Emergencias Portuarias y, en su caso, con el Centro Portuario de Coordinacién
de Servicios. Para ello dispondrd de conexién telefénica con la que deberdn
estar localizables.

Para una correcta coordinaciéon en la prestacién del servicio, y en el caso que
exista més de un prestador, el titular de la licencia recordara al consignatario
del buque la obligatoriedad de comunicar, en la solicitud de escala de cada
buque, quién es el titular de la licencia de embarque y desembarque de
pasajeros con el que el armador ha formalizado relaciéon de prestacién, ya que
no se autorizarad ninguna escala sin la mencionada informacién. En el caso de
cruceros deberd notificarse, ademas, el tour-operador.

Ante cualquier duda al respecto y antes de comenzar las operaciones, el
servicio de embarque y desembarque de pasajeros seguird las instrucciones
emanadas del Centro Portuario de Coordinacion de Servicios o entidad que le
sustituya.

Operaciones comprendidas en el servicio

a) En el embarque:

- Recepcién de pasajeros en la terminal o en el punto de encuentro que se
establezca en cada momento.

- Facturacién con emisién de las tarjetas de embarque previo control del
billete, siempre y cuando esta funcién sea requerida por la empresa naviera
o la que realiza el transporte de pasajeros.

- Control y revisién de pasajeros y de sus equipajes de mano bajo la direccién
y supervision de la autoridad policial, en su caso. Manipulacion de los medios
de deteccién para personas y equipaje de mano que sean necesarios.

Se define como equipaje de mano aquel cuyo peso no exceda de 10 kg y con
unas dimensiones maximas de 55x40x20 cm. Aquel equipaje cuyas
dimensiones o peso excedan de estas caracteristicas se le aplicara la tarifa
por equipaje.

- Organizacién del acceso al buque, incluido, en su caso, el transporte de
minusvalidos, discapacitados y personas mayores.
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Organizacién del transporte entre el buque y la terminal o punto de
encuentro de recepcién de pasajeros por medio de vehiculos, si el muelle de
atraque asi lo exigiera.

Traslado al costado del buque, en su caso.

Manipulacién de los medios mecdanicos de acceso a bordo, en el caso de que
fuera necesario.

b) En el desembarque:

Organizacién del desembarque.

Organizacién de la salida del buque, incluido, en su caso, el transporte de
minusvalidos, discapacitados y personas mayores.

Organizacién del transporte entre el buque y la terminal o punto de
encuentro de recepcién de pasajeros por medio de vehiculos, si el muelle de
atraque asi lo exigiera.

Manipulacién de los medios mecédnicos de desembarque con las mismas
condiciones que en el embarque.

¢) Por motivos de seguridad y de atencién al pasajero:

Se considera incompatible la interferencia de las operaciones de embarque y
desembarque de pasajeros con otras operaciones de carga o descarga de
mercancias; a los efectos se debera sefalizar y vallar la zona de transito y/o
espera de los pasajeros. Durante el transito y/o espera todo pasajero deber3
estar bajo la supervision de la persona destinada para tareas de
acompaiamiento en los medios humanos minimos.

En caso de precisarse simultanear operaciones de embarque y/o
desembarque de pasaje con movimientos horizontales de mercancia y, una
vez comprobado que no existe alternativa para esta operativa, debera
procederse a la previa coordinacion entre los responsables de ambas
operativas, estableciendo las medidas (horarios, sefializacidn, identificaciéon
de coordinadores, medios de comunicacién) necesarias para la realizacién en
condiciones aceptables de seguridad de ambas operaciones. En cualquier
caso, la coordinacién indicada debera establecerse primando el movimiento
de pasajeros y su seguridad sobre la otra operativa. En caso que ambas
operativas recaigan sobre el mismo operador, deberd documentar
previamente el establecimiento de las medidas indicadas y su comunicaciéon
a los responsables e intervinientes en las mismas.

Cuando el embarque se realice mediante autobus o jardinera el vehiculo en
el que hayan sido trasladados los pasajeros no abandonara el muelle hasta
que el dltimo pasajero en el transportado haya accedido al interior del
buque.

El pasajero debera ser dirigido por el personal cuando desembarque por
pasarela. En aquellos casos en los que la Autoridad Portuaria considere
insuficiente esta accion se dictaran instrucciones al efecto.

A los buques crucero con pasajeros en transito, se les facilitard un servicio
de autobus lanzadera en numero proporcional al de pasajeros y con una
frecuencia que permita conectar con la parada mds préxima del transporte
publico con una frecuencia no superior a los 15 minutos de espera a pie de
buque, salvo que este servicio sea contratado directamente por el armador
y/o tour-operador de la escala. Quedando por tanto prohibida la circulacién
peatonal de pasajeros por el recinto portuario, ya sea para acceder a la zona
de desembarque del buque o salir de la misma zona en direccidon a la ciudad.
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Modalidades de servicio que pueden realizarse en funcién del atraque del buque:

1.- Embarque / desembarque / transito de pasajeros en ZONA I
Zona préxima a una terminal y muelles adyacentes a la misma:

= Distancia méxima a recorrer por los pasajeros, unos 150 mts, con o sin
finger.

= El acotamiento, ordenacién del trifico interno vy vigilancia
extraordinaria de la zona de embarque / desembarque.

= Encauzamiento de los pasajeros hacia la zona limpia de acceso a la
Terminal al desembarque.

= Recepcién de pasajeros en zona para control equipaje de mano en
equipo de rayos x y arco para deteccion de metales y encauzamiento
del mismo directamente al buque al embarque a través de la zona
limpia.

1.- Embarque / desembargue / transito de pasajeros en ZONA [
Zaona proxima a una terminal y muelles adyacentes a la misma, con o sin finger:

Pasajeros en
transito (con
Zona recepcidn lanzadera)

150 mis

v

Punto de conexion
con transporte pdblico

L o
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2.- Embarque / desembarque / transito de pasajeros en ZONA II

Zona alejada de una terminal y muelles adyacentes a la misma:

= Distancia a recorrer por los pasajeros mayor de 150 mts

= Acotamiento, ordenacion del trafico interno y vigilancia extraordinaria
de la zona de embarque / desembarque.

= Al desembarque los pasajeros accederan directamente a un autobus,
que los trasladara a la zona limpia de acceso a la Terminal.

= al embarque se recibe a los pasajeros en zona para Control de Equipaje
de mano en equipo de rayos x y arco para deteccién de metales, se
dirigen al autobuUs a través de la zona limpia que los traslada al buque

para acceder directamente al mismo.

2.- Embarque / desembarque / trinsito de pasajeros en ZONAII
Z2ona alejada de una terminal y muelles adyacentes ala misma:

———————— - —— > we

Mayor de 150 mts

Zona recepeidn

Purto de

conexion

con transporte piblico

Pasajeros en
transito (con
lanzadera)

—
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3.- Embarque / desembarque / transito de pasajeros empleando los medios de la
terminal en muelles no adyacentes a la misma.

= Acotamiento, ordenacion del tréfico y vigilancia extraordinaria de la
zona de Embarque / Desembarque, asi como el control extraordinario
de los puestos de acceso a la Terminal por los autobuses. Para ello, se
colocaran vallas acotando el acceso al buque, habra vigilancia de la
zona por un servicio de guardinaje y se dispondra de un scanner para
pequeiios bultos, ya que los grandes se hacen en la Terminal.

= Al desembarque, los pasajeros accederdn al autobls por una zona
acotada y controlada, para su posterior traslado a la zona limpia de
acceso a la Terminal.

= Al embargue se recibe a los pasajeros en zona para control de equipaje
de mano en equipo de rayos x y arco para deteccién de metales, se
dirigen al autoblis que los traslada directamente al buque, para su
acceso directo al mismo.

3.- Embarque / desembarque de pasajeros empleando los medios de una terminal en
muelles no adyacentes a la misma,

Zona
limpia

Pasajeros en
transito (con
Zona recepdidn lanzadera)

11> C 115

A 4

Punto de conexién
con transporte pdblico

—
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4.- Embarque / desembarque / transito de pasajeros no empleando como base la
terminal y en muelles no adyacentes a la misma.

= Acotamiento y creacién de un vallado perimetral del atraque como
zona de recepcion y de un segundo perimetro interior o zona limpia.

= Ordenacién del tréfico en la zona de recepcién y vigilancia
extraordinaria de la zona limpia Embarque / Desembarque

= Para ello, se colocaran vallas acotando el acceso al buque, habr3
vigilancia de la zona limpia por un servicio de guardinaje que dispondra
de los medios minimos de control de personas y equipajes de mano,
fijados en la clausula 11.

= Al desembarque, los pasajeros accederéan al autobls atravesando la
zona limpia, para su posterior traslado desde la zona de recepcion al
punto de encuentro.

= Al embarque se recibe a los pasajeros en el punto de encuentro y se
les traslada mediante autobuses a la zona de recepcién para que tras
pasar los controles de seguridad accedan al buque

4.- Embarque / desembarque / transito de pasajeros no empleando como base una terminal ¥
en muelles no adyacentes a la misma.

Pasajeros en

a transito (con

lanzadera)

Zona impia

Punto de conexién
con transporte pdblico

—

Punto de encuentro
Zona recepcidn
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Indicadores del nivel de calidad del servicio y rendimiento

La prestacion del servicio se realizard con la maxima diligencia evitando
retrasos en el inicio del mismo y en la estadia del buque en puerto. El prestador
del servicio debera desarrollar las operaciones de embarque y desembarque de
pasajeros en un tiempo razonable acorde con las caracteristicas del buque y del
punto de atraque asignado, atendiendo en su caso a las posibles instrucciones
que emanen de la Autoridad Portuaria de Valencia.

La calidad del servicio tendra como indicadores, el tiempo (necesariamente en
funcién del buque) para la préctica de las diversas operaciones, la puntualidad
en el inicio de cada operacion en coordinacidn con las circunstancias
relacionadas con el buque y la correccién en el trato de personas y en la
seguridad en el manejo de equipajes de mano (ausencia de reclamaciones
recibidas sobre tratos personales).

El prestador del servicio deberé disponer, como méximo, en el plazo de un afio
de la certificacién del tipo ISO 9000 asi y mantenerla durante el periodo de
vigencia de la licencia.

En consecuencia, se establecen como indicadores para evaluar la prestacion del
servicio:

= La disposicién y mantenimiento en vigor de la certificacion del tipo ISO 9000
segun lo sefialado en la cldusula 10 de estas Prescripciones.

= Incidencias no acordes relacionadas con la prestacién del servicio en
ndmero inferior a 4 anuales.

= El nimero de reclamaciones o quejas recibidas por una prestacién deficiente
del servicio, entendiendo por tal, sin animo exhaustivo, aquellas actuaciones
del prestador en el desarrollo de la actividad de la licencia que determinen
una demora en el tiempo razonable a invertir en el desarrollo de las
operaciones solicitadas derivada de (i) una falta de adecuacion de los
recursos asignados por el prestador a las caracteristicas que la operacion
requiera, (ii) de la realizacion de la operacién sin los medios adecuados.

El reiterado incumplimiento de los anteriores indicadores podra dar lugar a la
extincién de la licencia conforme a lo dispuesto en la cldusula 19.

Obligacion de proteccién del medio ambiente

Las empresas prestadoras deberdn cumplir la normativa aplicable en materia
medioambiental asi como las normas medioambientales especificas que, en su
caso, se establezcan en las Ordenanzas Portuarias y las instrucciones que, en
su caso, dicte el Director de la Autoridad Portuaria. Asimismo, seran
responsables de adoptar las medidas necesarias para prevenir o paliar los
efectos medioambientales resultantes de la prestacion del servicio. Las
Ordenanzas Portuarias podran establecer las medias operativas minimas que
dichas empresas deben adoptar con este fin.

Riesgo y ventura. Impuestos y gastos derivados de la prestacion del servicio
Responsabilidad.

El servicio se realizara por el titular de la licencia bajo su exclusivo riesgo y
ventura.
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Seran por cuenta del prestador del servicio los consumos de combustible, agua
y electricidad, y todos los demas gastos que ocasione la prestacién y que sean
necesarios para el funcionamiento del servicio.

Seran por cuenta del titular de la licencia todos los impuestos, arbitrios o tasas
derivadas de la prestacion del servicio, con arreglo a la legislacién vigente en
cada momento.

La Autoridad Portuaria no serd responsable, en ningin caso, de los dafios
producidos a las instalaciones portuarias ni a terceros como consecuencia de la
prestaciéon del servicio, siendo, en su caso, responsabilidad del titular de la
licencia los dafios y perjuicios que pudieran producirse durante el desarrollo del
mismo.

El titular de la licencia serad responsable de adoptar las medidas necesarias para
prevenir o paliar los efectos medioambientales resultantes de la prestacidon del
servicio.

Adaptacién al progreso

El titular de la licencia prestara el servicio de conformidad con lo que en cada
momento segln el progreso de la ciencia pueda resultar aplicable, incorporando
las innovaciones operativas, técnicas y/o tecnolégicas basicas que puedan
contribuir a una mejora de la calidad en la prestacion del servicio. En todo caso,
los estandares de calidad y rendimiento establecidos en estas Prescripciones
Particulares seran respetados por el titular de la licencia con el caracter de
minimos, durante el desarrollo de las actividades comprendidas en la prestacion
del servicio.

A los anteriores efectos, cualquier modificacién en el procedimiento operativo
de embarque y desembarque de pasajeros serd debidamente justificado y
precisard de su previa aprobaciéon por la Autoridad Portuaria, y previa
experimentacion de su puesta en uso.

Lo anterior se entenderd sin perjuicio de la obligacién de colaborar con la
Autoridad Portuaria en el estudio de mejoras en la prestacién del servicio.

Suspension temporal del servicio a un usuario

La Autoridad Portuaria, en caso de impago del servicio por un usuario y siempre
que no lo impidan razones de seguridad, podrad autorizar al prestador del
servicio la suspensiéon temporal del mismo hasta que se efectle el pago o se
garantice suficientemente la deuda que generé la suspension. A tales efectos, el
prestador del servicio debera proceder conforme a lo dispuesto en la cldusula
16 del Pliego Regulador.

Inicio de la prestacion del servicio

El servicio comenzara a prestarse en el plazo maximo de un mes a partir de la
fecha de notificacion del otorgamiento de la licencia.

Previamente a la concesion de la licencia, la Autoridad Portuaria procedera a
inspeccionar los medios materiales comprometidos por el prestador y a
comprobar los medios humanos, para verificar que cumplen los requisitos
exigidos.
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- ST

El prestador del servicio abonaré a la Autoridad Portuaria de Valencia la Tasa por
Aprovechamiento Especial de Dominio Publico Portuario en el ejercicio de las
actividades comerciales, industriales y de servicios, de conformidad con el articulo
28 de la Ley 48/2003. A los efectos del calculo de la cuota de la citada tasa en el
desarrollo de la actividad objeto de la licencia, se establece a razén de 0,01 € por
cada pasajero embarcado o desembarcado.

El importe anual facturado por la Autoridad Portuaria por este concepto, no podrd
exceder del mayor de los siguientes valores: el 100% de la tasa de ocupacion del
Dominio Pablico, la tasa de 1,50 € por pasajero, ni del 6% del importe neto anual
de la cifra de negocio o, en su defecto, del volumen de negocio desarrollado en el
puerto al amparo de la licencia.

Del mismo modo la cuantia anual no sera inferior al mayor de los siguientes
valores: el 20 % de la tasa de ocupacién del Dominio Publico o al 1 % del importe
neto anual de la cifra de negocio debida a este servicio.

A los anteriores efectos debera tenerse en cuenta lo dispuesto en el articulo 78 de
la Ley 48/2003 y en la clausula 17 del Pliego Regulador relativo a la obligacién de
llevar para cada puerto una estricta separacion contable entre el servicio objeto de
licencia con arreglo a las presentes prescripciones y el resto de servicios y
actividades que el titular de la licencia pudiera desarrollar.

Esta tasa sera abonada por trimestres vencidos, debiendo presentar el titular de la
licencia, liquidacién a la Autoridad Portuaria de Valencia, de acuerdo con el
procedimiento que la Direccién de la Autoridad Portuaria determine.

El titular de la licencia abonara a la Autoridad Portuaria, ademas de la citada tasa,
las tarifas o tasas por todos los servicios de los que necesite hacer uso.

La sujecién a las tasas a que se refieren los parrafos anteriores se entenderd sin
perjuicio de la sujecion, y por consiguiente, exigibilidad al titular de la licencia de
las que, en su caso, pudieran resultarie de aplicaciéon en el futuro conforme a la
legislacion vigente en cada momento.

La Tasa por Aprovechamiento Especial del Dominio Publico Portuario para el
desarrollo de la actividad objeto de la licencia se concretard por la Autoridad
Portuaria en el acto de otorgamiento de la misma, teniendo en cuenta los
siguientes supuestos:

1.- Solicitud de licencia para la prestaciéon del servicio NO ligada al uso
privativo de una determinada superficie.

2.- Solicitud de licencia para la prestacién del servicio ligada al uso privativo
de una determinada superficie.

2.1.- La licencia y el titulo de ocupacién se tramitan simuitaneamente.

2.2.- La licencia y el titulo de ocupacién se tramitan en momentos
distintos.

2.2.1.- El titular de la licencia es, a su vez, titular de la concesién o
autorizacion.

Prescripciones particulares aprobadas por Consejo de Administracién 27




SERVICIO DE EMBARQUE Y DESEMBARQUE DE PASAJEROS
valanciaportc

2.2.2.- El titular de la licencia es distinto del titular de la concesién o
autorizacion.

En el supuesto previsto en el apartado 1 y 2.1 la Tasa de Aprovechamiento serd la
establecida en estas prescripciones particulares.

En el supuesto de los apartados 2.2.1 y 2.2.2 la Autoridad Portuaria tendrd en
consideracién lo establecido en estas prescripciones particulares, asi como el
alcance de las actividades amparadas en el hecho imponible de la Tasa por
Aprovechamiento Especial del Dominio Publico, recogida en el titulo de ocupacion,
pudiendo determinar, en su caso, un acuerdo adicional del Consejo de
Administracién para adecuar esta Ultima en el momento de otorgamiento de la
correspondiente licencia.

En el supuesto del ejercicio de la facultad reconocida en la Disposicién Transitoria
Séptima de la Ley 48/2003 a los titulares de contratos de gestién indirecta de
Servicios Portuarios Basicos a favor de la adecuacion al nuevo pliego regulador y a
las prescripciones particulares del servicio, la Autoridad Portuaria de Valencia
procedera conforme a lo sefialado en estas prescripciones particulares para el
supuesto recogido en el apartado 2.2.

- T Y REVISIQ

A) MIENTRAS EL NUMERO DE PRESTADORES DEL SERVICIO SEA INSUFICIENTE PARA
GARANTIZAR LA COMPETENCIA O ESTE LIMITADO EL NOMERO DE PRESTADORES:

Las tarifas de embarque y desembarque de pasajeros comprenderdn el coste del
personal, el correspondiente a los vehiculos y otros medios que aquélios utilicen, asi
como cualquier otro coste necesario para la prestacion del servicio en las
condiciones establecidas en estas Prescripciones.

Las tarifas aplicables a los servicios de embarque y desembarque de pasajeros seran
las propuestas por el prestador, notificadas a la Autoridad Portuaria y publicadas,
debiendo ser aplicadas en todo momento con el cardcter de maximas. Dichas tarifas
deberadn contar con la conformidad, por parte de la Autoridad Portuaria, de que
cumplen lo establecido en estas prescripciones particulares.

En ningln caso los prestadores podran establecer tarifas superiores a las tarifas
maximas establecidas al efecto por la Autoridad Portuaria y que se recogen en los
apartados siguientes.

La estructura de la tarifa que proponga el prestador, mantendra similitud a la con la
que expresada a continuacion como tarifa maxima de referencia. La estructura
tarifaria serd de aplicacion obligatoria para todos los prestatarios, exista o no exista
competencia.

I. Tarifas maximas por servicio

Las tarifas maximas a facturar a terceros durante el afio 2009 por la prestacion
del servicio seran como maximo las detalladas a continuacion:

Por servicio de embarque y desembarque de pasajeros:
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Embarque / Desembarque y Transito ........ccovveveiieieninveninnen. 2,22 €/pasajero

Servicios en terminal y muelles adyacentes
= Con finger:

Finger Embarque / Desembarque 60,44€/hora

Apertura Terminal Nocturno y Festivo 60,44€/hora

Cesion Oficinas Control Embarque 90,65€/hora

Cesion Puesto Control Equipaje 90,65€/hora
= Sin finger

Tarifa (sin autobus) 72,80€/hora

Tarifa por autobus 67,90€/hora

Servicios en muelles no adyacentes a la terminal

Tarifa (sin autobus) 72,80€/hora
Tarifa por autobus 67,90€/hora

Servicios autobus lanzadera conexién transporte publico
Tarifa por autobus 67,90€/hora

II. Actualizacién y Revision

1. Actualizacidn de las tarifas méaximas de referencia.

La Autoridad Portuaria podré actualizar, mediante Acuerdo de su Consejo de
Administracion, las tarifas maximas de referencia recogidas en el apartado I
anterior, teniendo en cuenta los costes de los elementos que integran el
servicio y la evolucién de la demanda, sin que en ningin pueda superar la
proporcién equivalente al 85% de la variacién interanual experimentada por
el indice general de precios al consumo, para el conjunto nacional total (IPC)
en el mes de octubre del afio anterior a aquel en que se pretenda surta
efectos la actualizacién. La actualizacion sera efectiva a partir del 1 de enero
siguiente.

2. Revisién Tarifaria

Sin perjuicio de su actualizacién, de oficio o a instancia del interesado, la
Autoridad Portuaria podra revisar al alza o a la baja las tarifas maximas,
teniendo en cuenta el volumen global de la demanda, la estructura de costes
y otras circunstancias acordes con las caracteristicas del servicio.

B) CUANDO A JUICIO DE LA AUTORIDAD PORTUARIA, EL NOUMERO DE PRESTADORES SEA
SUFICIENTE PARA GARANTIZAR LA COMPETENCIA Y NO ESTE LIMITADO EL NUMERO DE
PRESTADORES, no seran de aplicacién las tarifas méaximas de referencia. No
obstante, en esta situacién, las tarifas ofertadas, notificadas a la Autoridad
Portuaria y publicadas, respetardn la estructura tarifaria establecida en estas
prescripciones particulares.

En el supuesto de que la licencia se otorgue ligada al uso privativo de una
determinada superficie y no se planteara por el solicitante una inversién adicional a
la comprometida inicialmente en el correspondiente titulo de ocupacidén constituido
con anterioridad al otorgamiento de la licencia, el régimen de tarifas contenido en
este Ultimo, prevalecerd, para las mismas actividades, respecto del régimen
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tarifario contenido en la presente clausula, siempre y cuando dichas tarifas resulten
inferiores a las establecidas en estas prescripciones particulares. En consecuencia,
para este supuesto, las mencionadas tarifas se tendran por las ofertadas por el
solicitante de la licencia a los efectos de lo sefialado en la cldusula 10.b.3, sin
perjuicio de la presentacion de la documentacion adicional por ésta exigida.

13 la 15.- PROCEDIMIENTOS DE CONTROL

El prestador del servicio deberd suministrar a la Autoridad Portuaria, toda la
informacién que ésta precise para controlar la correcta prestacién del servicio y, en
especial, la relativa a la calidad de los servicios y a las tarifas con el objeto de
garantizar la transparencia y la razonabilidad de las mismas. Asimismo, debera
suministrar cuanta informacién resulte necesaria para el mejor cumplimiento de las
funciones atribuidas a la Autoridad Portuaria por la Ley 48/2003, en su art. 76.2.

Plan Anual

A los anteriores efectos, se establece una herramienta de planificacién denominada
Plan Anual mediante la cual el prestador del servicio elaborara y presentard, para
un andlisis conjunto con la Autoridad Portuaria, un informe comprensivo de los
aspectos y datos mas transcendentales de su actividad a lo largo del ejercicio
objeto de andlisis, entendiendo por tal el ejercicio econdmico con cierre a 31 de
diciembre.

La Autoridad Portuaria fijara anualmente el contenido minimo del citado plan anual,
debiéndose entender, a falta de determinacién expresa sobre este particular, que
el referido plan deberd recoger, asimismo con el caricter de minimos, los
siguientes aspectos y datos:

* Las cuentas anuales de la empresa con estricta separacién contable entre el
servicio de embarque y desembarque de pasajeros y otras actividades que
pudiera desarrollar el prestador, de conformidad con lo dispuesto en el art.
78 de la Ley 48/2003.

»  Estructura de Costes.

» Estadisticas de servicios distinguiendo entre buques crucero y de linea
regular atendidos y nimero de pasajeros.

* Equipos materiales y humanos promedio utilizados en la actividad;
anualmente para los medios materiales y desglosado por meses para los
medios humanos.

* Situacion e inventario de los equipos materiales.

* Inversiones planificadas en los dos préximos ejercicios.

* Esténdares de calidad del servicio asociados a los procedimientos de:
- Puntualidad
- Disposicion de la norma ISO 9000
- Disponibilidad del material en la operativa

- Adaptaciéon de los procedimientos a las sugerencias, quejas y
reclamaciones de los usuarios.

* Los indicadores de productividad mas precisos distinguiendo entre buques
crucero y linea regular :
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- Ndmero de pasajeros
- Histérico de reclamaciones.

- Historico de incidencias.

El Plan Anual sera presentado a la Autoridad Portuaria en el plazo de un mes a
contar a partir de la finalizacién de cada ejercicio econémico.

Debera entre otros contener las siguientes informaciones:

1,
2.
3

4,
5.

Analisis de la industria

Previsiones de traficos de los préximos tres afios

Informacion de los buques que pretender operar en la Autoridad Portuaria
de Valencia.

Planes de mejoras y propuestas de mejora del servicio.

Todos aquellos datos e informaciones que puedan influenciar en el
desarrollo del servicio.

El Plan Anual podrad servir de fundamento a la Autoridad Portuaria para la
realizacion de estudios que permitan la mejora del servicio y para la
planificacion futura del mismo mediante la introduccién de modificaciones en
las presentes Prescripciones Particulares. Asimismo, podra servir de base a la
solicitud del prestador del servicio relativa a la modificaciéon de los medios

humanos y materiales fijados en la licencia y a que se refiere el art. 70.2 de la
Ley 48/2003.

Informaciones puntuales a la Autoridad Portuaria

Independientemente del Plan Anual, el prestador queda obligado a informar a la
Autoridad Portuaria, de manera inmediata, en los siguientes casos:

Cualquier causa que impida la prestacion del servicio solicitado por el cliente
dentro de lo establecido en estas Prescripciones Particulares.

Previamente a su ejecucién, cualquier cambio significativo de su
composicién accionarial o de participaciones de la empresa respecto de la
existente en el momento de otorgamiento de la licencia, a los efectos de lo
dispuesto en el art. 77 de la Ley 48/2003. La presente obligacién de
informacién alcanzard, igualmente, al proyecto firme de cambio. En todo
caso, dicha informacién serd anotada en el correspondiente registro. Se
entendera por cambio significativo todo cambio que le permita al adquirente
ejercer una influencia efectiva directa o indirecta en los términos sefialados
en el art. 77.1. de la Ley 48/2003.

Las reclamaciones que se produzcan por supuestas deficiencias en Ia
prestacién del servicio.

Registro de los servicios

Teniendo en cuenta las necesidades de informacién de la APV para la gestion del
servicio portuario, para la realizacién de estudios que permitan la mejora en el
servicio, para la planificacién futura del mismo, asi como a efectos estadisticos, el
prestador del servicio deberd cumplimentar un registro informatizado con datos de
los servicios prestados a los buques.
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En particular, el titular de la licencia registrara diariamente los servicios solicitados y
prestados. Este registro deberd remitirse a la Autoridad Portuaria de Valencia
diariamente por el procedimiento que se determine.
Dicho Registro debe contener, como minimo, los siguientes datos:

» Numero de escala asignado por la Autoridad Portuaria

* Tipo de servicio (embarque, desembarque, transito)

* Fecha y hora de solicitud del servicio

* Fecha y hora y lugar de comienzo de la prestacién del servicio

* Fecha y hora y lugar de finalizacion del servicio

= Tipo de buque

* NO de pasajeros embarcados, desembarcados y en transito.

* Nacionalidades de los pasajeros.

» Incidencias acaecidas durante la prestacion del servicio

» Cantidades facturadas

* Datos del tour-operador

El registro informatizado podra ser consultado por las autoridades competentes, y
la informacién en él contenida estara disponible para dichas consultas durante un
periodo minimo de cinco afios.

Informaciones puntuales al Capitan Maritimo

El titular de la licencia debera informar al Capitan maritimo de cualquier incidencia
que se observe durante la prestaciéon del servicio y que tenga o pueda tener
efectos sobre la seguridad maritima.

Informacién Adicional

Sin perjuicio de la informacién suministrada conforme a los apartados anteriores, la
Autoridad Portuaria podra solicitar cuanta informacién adicional y documentacién
considere conveniente, para comprobar el cumplimiento de las obligaciones que se
les impongan para atender los requerimientos que vengan impuestos por la Ley
48/2003, los Pliegos Reguladores, las presentes Prescripciones particulares, la
licencia otorgada con arreglo a éstas, y demdas normativa de aplicacién, asi como
para satisfacer necesidades estadisticas.

Facultad de control e inspeccién

La Autoridad Portuaria controlard y podrad inspeccionar en todo momento el
cumplimiento de las condiciones de la licencia otorgada de conformidad con las
presentes Prescripciones Particulares y demas regulacién aplicable, y en especial la
efectiva adscripcién de los medios humanos y materiales propuestos y aprobados
por la Autoridad Portuaria, asi como los procedimientos operativos de embarque y
desembarque de pasajeros.
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3 - OBLIGACIONE ERVICIO PUBLI

Las obligaciones de servicio publico se establecen acordes con las singularidades de
los puertos de Valencia, Sagunto y Gandia bajo el principio de neutralidad en
relacién con la competencia entre los prestadores del servicio. Los prestadores del
servicio sujetos a estas obligaciones seran aquellos titulares de la licencia abierta al
uso general, sin perjuicio de la regulacion especifica prevista en la cldusula 17 de
estas Prescripciones relativas a la licencia para autoprestacién de servicios.

A) Mantenimiento de la continuidad y regularidad.

El servicio de embarque y desembarque de pasajeros se prestara de forma regular
y continua en funcién de las caracteristicas de la demanda del puerto, y en todo
caso con el alcance y en la forma y condiciones establecidas en la Ley, en el Pliego
Regulador del Servicio, en las presentes Prescripciones y en la correspondiente
licencia. La retribucién de los prestadores del servicio por esta obligacién de
servicio publico se entiende insita ya en las tarifas aprobadas por la Autoridad
Portuaria en los términos previstos en la cldusula 14 de estas Prescripciones.

Para garantizar la continuidad en la prestacién del servicio la Autoridad Portuaria
podra establecer servicios minimos de caracter obligatorio.

B) Obligatoriedad de cooperar en las labores de salvamento, extincién de
incendios, lucha contra la contaminacion, asi como en prevencién y control
de emergencias y seguridad del puerto.

B.1.- El prestador deberd cooperar en las labores de salvamento, extincién de
incendios, lucha contra la contaminacién, asi como en prevencién y control de
emergencias y seguridad del puerto con los medios humanos y materiales exigidos
en la Clausula 11 de estas Prescripciones Particulares, en especial en la labor de
prevencién y control de emergencias y seguridad del puerto, sin que posea en
ningin momento, caracter de exclusividad.

La empresa prestadora debera integrarse en el Plan de Emergencia Interior de la
Autoridad Portuaria de Valencia con todos sus medios, tanto humanos como
materiales, al efecto de ponerlos a disposiciéon del Director del Plan en caso de
emergencia, y de acuerdo con las 6rdenes y prioridades emanadas de él, para lo
cual, en el plazo no superior a 3 tres meses desde el otorgamiento de la licencia
deberd presentar ante la Autoridad Portuaria su correspondiente Plan de
Emergencia. En él se precisaré el inventario de medios - que en ningln caso
podran ser inferiores a los exigidos en la cldusula 11 de estas prescripciones
particulares-, su localizacion, su permanencia, horarios y demds requisitos.

Los servicios derivados del Plan de Emergencia se prestaran a requerimiento del
Capitan Maritimo o el Director de la Emergencia, a través de los Centros de
Emergencia, de la Autoridad Portuaria a través de sus centros de emergencia o
bien de la empresa causante del siniestro

Las respuestas de intervencién a las llamadas de los centros de emergencia se
realizaran de forma inmediata.

Los prestadores del servicio participaran a requerimiento de la Autoridad Portuaria
en la realizacién de simulacros de emergencia.

Asimismo, el prestador cooperard en tareas de formacién relacionadas con la
prevencion y el control de emergencias.
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Igualmente, informard de forma inmediata de aquellas incidencias que puedan
afectar a las anteriores materias o a la seguridad maritima en general.

B.2.- Las tarifas que proceden por las obligaciones de servicio publico derivadas de
la intervencién en emergencias, extincién de incendios, salvamento o lucha contra
la contaminacion, incluyendo a tal efecto, asimismo, la realizacion de simulacros
para asegurar la cobertura de aquellas, serdn las correspondientes a la prestacion
de un servicio normal de embarque y desembarque de pasajeros.

C) Sometimiento a la potestad tarifaria

Los prestadores del servicio deberan sujetarse a las tarifas maximas de referencia
definidas en la Clausula 14 de estas Prescripciones Particulares cuando el nimero
de prestadores sea insuficiente para garantizar la competencia.

D) Obligatoriedad en Ila colaboracién en Ia formacién préactica.

Los prestadores de embarque desembarque de pasajeros colaborardn en la
formacidn préctica de futuros trabajadores del servicio, en el ambito geogréfico del
puerto.

La formacién préctica tendra la duracidén que establezca la titulacién oficial a que se
refiere la disposicion adicional quinta de la Ley 48/2003 y en su defecto, la
duracién méxima de dicha formacién practica sera de seis meses por persona.

En cumplimiento de estas obligaciones, el prestador atenderd las instrucciones que
se impartan por la Autoridad Portuaria debiendo aportar todos los medios humanos
y materiales que le sean requeridos.

En su caso, el nimero de personas a las que el prestador estara obligado a dar
formacién practica anualmente, podra ser definido por la Autoridad Portuaria a la
vista del andlisis del Plan Anual y su reparto entre los prestadores de servicio se
efectuara con criterios objetivos.

ausul - AUTOP TA N

La Autoridad Portuaria podra otorgar licencia por la que se autorice la
autoprestacion en los términos establecidos en el articulo 73 de la Ley 48/2003.

Los titulares de este tipo de licencias deberan cumplir las mismas condiciones
establecidas en el pliego regulador y en las presentes prescripciones particulares
para los prestadores del servicio abierto al uso general, con la (nica excepcién de
las clausulas referidas a cobertura universal, niveles de rendimiento y obligaciones
de servicio publico relativas a la continuidad y regularidad del servicio en funcidon
de la demanda del puerto.

Asimismo, si fuera procedente, estara obligado a abonar a la Autoridad Portuaria
las correspondientes compensaciones econdmicas en concepto de contribucién para
gue las obligaciones de servicio publico que recaen sobre los titulares de licencias
abiertas al uso general puedan ser atendidas, en particular las de mantener la
regularidad y continuidad del servicio. El valor de la compensacién econdmica
anual, con su correspondientes regla de revision, se establecera por la Autoridad
Portuaria en el momento del otorgamiento de la correspondiente licencia de
autoprestacion y serd facturado por la Autoridad Portuaria a los titulares de las
licencias de autoprestacion, distribuyéndose entre los prestadores del servicio de
forma objetiva, transparente, proporcional, equitativa y no discriminatoria,
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estableciéndose a tales efectos por parte de la Autoridad Portuaria un baremo de
reparto proporcional al ingreso anual en concepto de tasa por aprovechamiento
especial del dominio publico portuario en el ejercicio de actividades comerciales,
industriales y de servicios.

En todo caso, las licencias para la autoprestacién de servicios se ajustaran a las
condiciones determinadas por la Administracién maritima en el informe vinculante
a que se refiere el apartado 3 del art. 73 de la Ley 48/2003.

lausula 18.-CONSTITUCION DE GARANTIiAS Y OTORGAMIENTO DE LA
LICENCIA

Antes de inicio de la actividad el titular de la licencia deberd constituir una garantia
de 60.000.-€ en metalico o aval otorgado por entidad bancaria radicada en Espafia,
segun el modelo que se adjunta a tal efecto.

Dicho importe podra ser revisado anualmente en el mismo porcentaje de variacién
que experimenten las Tarifas vigentes de aplicacion.

Disposicion de la garantia

La garantia respondera de las obligaciones impuestas al titular de la licencia, de las
sanciones que puedan imponerse y de los dafios y perjuicios que pudieran
producirse.

La constitucién de la garantia no supone en ningin caso que la responsabilidad del
titular de la licencia quede limitada a su importe.

Siempre que se actle contra la garantia por resolucién del Presidente de la
Autoridad Portuaria, el titular estd obligado a reponerla en el importe disminuido en
el plazo de un mes, contado desde el dia siguiente al de la notificacidn del acto de
disposicién. Si el interesado no restituyese o completase la garantia en el referido
plazo, incurrird en causa de extincién de la licencia.

Devolucion de la garantia

La garantia se devolvera al prestador del servicio una vez extinguido el plazo de la
licencia, siempre que no se haya dispuesto la pérdida total o parcial de la misma
por responsabilidades en que pudiera haber incurrido el prestador del servicio o las
sanciones que le hubieren sido impuestas, y una vez satisfechas sus obligaciones
para con la Autoridad Portuaria.

Clausula 12.-MQDIFI§A§IQ’N, EXTINCION, INTERVENCION, ACTOS DE
DISPOSICION

Facultad de la A.P.V. para modificar las Prescripciones Particulares y las
licencias

La Autoridad Portuaria podra modificar las presentes prescripciones particulares
cuando existan desajustes entre las caracteristicas de la oferta y las necesidades
de la demanda que afecten a la correcta prestacién del servicio o cuando concurran
otras circunstancias objetivas que lo aconsejen.

La Autoridad Portuaria podra modificar las condiciones impuestas a los titulares de
licencias, con arreglo a criterios de objetividad y proporcionalidad, previa audiencia
de los interesados cuando hayan sido modificados los pliegos reguladores o las
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presentes prescripciones particulares. La modificacion establecerd un plazo para
que los titulares se adapten a lo en ella dispuesto. Transcurrido dicho plazo sin que
haya tenido lugar la adaptacion, las licencias quedaran sin efecto.

La Autoridad Portuaria podra aprobar, a solicitud del prestador del servicio, y en las
condiciones previstas en las prescripciones particulares, la modificacién de los
medios humanos y materiales fijados en la licencia. A los anteriores efectos, no se
podran aprobar modificaciones en los medios humanos y materiales fijados en la
licencia por debajo del limite establecido en estas prescripciones particulares.

Extinciéon de Ia licencia

A. Las licencias podrén extinguirse por alguna de las siguientes causas:

1.

2.

El transcurso del plazo fijado en la licencia.

Revocacién por pérdida o incumplimiento de los requisitos previstos en el
art. 64.1 de la Ley 48/2003, de las condiciones establecidas en la licencia o
por la no adaptacién a los pliegos reguladores o prescripciones particulares
en los supuestos del ejercicio por parte de la Autoridad Portuaria de la
facultad de modificacion de los mismos.

A los anteriores efectos y con caracter enunciativo y no limitativo, se
entenderan como causas de extincién:

La muerte del titular, si fuera persona fisica, cuando no exista peticiéon de
sus causahabientes para sucederle en el ejercicio de la actividad en el
plazo de treinta dias a partir de la defuncién. En la peticion deberd
acreditarse el caracter de sucesores y asumir el compromiso de cumplir
integramente las condiciones de la licencia. Transcurrido el plazo anterior
sin manifestaciéon formal expresa a la Autoridad Portuaria de Valencia, se
entendera que renuncian a la licencia. Si fuesen varios los herederos, la
Autoridad Portuaria podra exigirles que se constituyan en comunidad de
bienes y que designen un representante a todos los efectos. La extincién
de la licencia por este motivo no supondra pérdida de garantia.

La concurrencia sobrevenida de alguna de las circunstancias previstas en
el art. 49 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del sector
Pdblico. Su titular estara obligado a comunicar en el plazo de 24 horas a la
Autoridad Portuaria la concurrencia de cualquiera de las causas a
recogidas en el precitado articulo de la Ley 30/2007.

La pérdida o incumplimiento sobrevenido de los requisitos de solvencia
tenidos en cuenta en el otorgamiento de la licencia asi como del
cumplimiento de las obligaciones de cardcter fiscal, laboral o social
exigidos conforme a lo dispuesto en la ley, el pliego regulador y las
prescripciones particulares del servicio.

La pérdida o falta de aportaciéon, en el plazo establecido en estas
prescripciones particulares, de la certificacion tipo ISO 9000, salvo que, en
éste segundo supuesto y a juicio de la Autoridad Portuaria, se apreciase
causa justificada para ello.

* Impago de al menos dos liquidaciones mensuales sucesivas o tres alternas

por cualquiera de las tasas portuarias.
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* Por no constituir la garantia, no completarla en el plazo de un mes cuando
se haya procedido contra ella o no proceder a su modificacion en el plazo
de un mes cuando deba de hacerse, con arreglo a lo dispuesto a estos
efectos en la clausula 18.

* No iniciar la actividad en el plazo establecido, de acuerdo con lo indicado
en estas prescripciones particulares.

» Por grave descuido, en su caso, en la conservaciéon o sustitucidon de los
medios materiales necesarios para la prestacién del servicio

= Por interrupcién de los servicios o prestacién deficiente o abusiva de los
mismos

* Por reiterado incumplimiento de los indicadores de calidad y rendimiento
establecidos en las presentes Prescripciones particulares, constatados por
la Autoridad Portuaria en al menos dos reuniones consecutivas de
presentacién del Plan Anual o en tres reuniones no consecutivas.

= Abandono de la zona de servicio del puerto por parte de algunos medios
materiales adscritos al servicio sin la autorizacién previa de la Autoridad
Portuaria e informe de la Capitania Maritima en lo que afecte a seguridad
maritima

» Constitucion de hipotecas u otros derechos de garantia sobre los medios
materiales adscritos a la prestacion del servicio sin la autorizacién de la
Autoridad Portuaria

* Por transmisién total o parcial de la licencia sin la previa y expresa
autorizacion de la Autoridad Portuaria de Valencia.

* Por cambio en la estructura accionarial o de las participaciones que, de
forma Unica o sucesiva, permita obtener una influencia efectiva, directa o
indirecta, en la gestién o control de la entidad titular de la licencia,
conforme a lo dispuesto en el art. 77.1 de la Ley 48/2003, sin haber
mediado la previa y expresa autorizaciéon de la Autoridad Portuaria de
Valencia

* Por incumplimiento de alguna de las obligaciones de servicio plblico a que
se refiere la clausula 16, asi como el incumplimiento de las obligaciones
de proteccién del medioambiente recogidas en la cldusula 12 de estas
Prescripciones Particulares.

3. Revocacidon cuando, como consecuencia de la declaraciéon de limitacién del
namero de prestadores, el nimero de licencias en vigor supere el de la
limitacién, sin perjuicio de la indemnizacién que corresponda.

4. Por extincion de la concesion o autorizacién para ocupacién de dominio
publico vinculada a la licencia del servicio.

5. Revocacién de la licencia derivada de la previsién contenida en el art. 121
de fa Ley 27/1992

Prescripciones particulares aprobadas por Consejo de Administracién 37




' SERVICIO DE EMBARQUE Y DESEMBARQUE DE PASAJEROS

valanciaporetc

6. La renuncia anticipada a la licencia, que conllevard la incautacién de la
garantia constituida.

B. Corresponde al Consejo de Administracion acordar la extincién de las licencias,
previa audiencia del interesado. Lo anterior no sera de aplicacién en el supuesto
de transcurso del plazo para el que fue otorgada, en el que la extincién de la
licencia se producira de forma automatica.

C. En todos los casos de extincion de la licencia por incumplimiento del
adjudicatario éste no tendrd derecho a indemnizacién por ningin concepto,
decretdndose la pérdida de la garantia, sin perjuicio de las responsabilidades
exigibles que se derivasen de dicho incumplimiento.

D. Extinguida la licencia, la Autoridad Portuaria no asumird ningln tipo de
obligacion laboral o econémica del prestador del servicio, vinculada o no a la
actividad objeto de la licencia.

Transmisiéon de la licencia

1. Las licencias podran transmitirse a personas distintas de aquellas a las que
fueron originariamente otorgadas cuando se den conjuntamente las siguientes
circunstancias:

a) Que la transmisién se haga a favor de una persona fisica o juridica que
cumpla los requisitos sefialados en el art. 64.1 de la Ley 48/2003 y
concordantes del Pliego Regulador del servicio y de las presentes Prescripciones
Particulares

b) Que el transmitente y el adquirente cumplan con los requisitos especificos
establecidos en el pliego regulador del servicio, las prescripciones particulares
y la correspondiente licencia asi como la constitucién por parte del adquirente
de la garantia exigida en la cldusula 18, en las mismas condiciones exigidas al
transmitente.

c) Que se cumplan los requisitos previstos en el art. 117.3 de la Ley 48/2003
cuando la licencia se transmita junto con la concesién de dominio publico en el
que se desarrolla la actividad.

2.- La transmision estara en todo caso subordinada a la previa conformidad de la
Autoridad Portuaria y, en su caso, a la preceptiva autorizacién de las autoridades
de competencia de acuerdo con lo previsto en los articulos 55 y siguientes de la
Ley 15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la Competencia, teniendo, respeto de los
contratos de trabajo del personal del titular de la licencia, los efectos previstos en
la legislacion laboral.

3.- El transmitente y adquirente seran responsables solidarios frente a la Autoridad
Portuaria de Valencia de las obligaciones y responsabilidades derivadas de la
licencia antes de la transmisién. De las obligaciones y responsabilidades surgidas
de la licencia con posterioridad a la transmisién solo serd responsable el
adquirente.
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Sanciones

a. El incumplimiento o cumplimiento defectuoso de las condiciones en la
prestacion del servicio podrd ser sancionada por la Autoridad Portuaria de
acuerdo con la Ley 27/1992 de Puertos de! Estado y de la Marina Mercante,
con independencia de las responsabilidades civil y penal a que hubiere lugar.

b. La Autoridad Portuaria de Valencia podra suspender temporalmente, con
arreglo a los criterios legalmente establecidos, la prestacion del servicio por
parte de un licenciatario, como sancidn accesoria a la comision de las
infracciones previstas en la vigente Ley de Puertos y de la Marina Mercante.

Ausula 20.-REGIMEN JURIDI

La licencia para la prestacion del servicio de embarque y desembarque de
pasajeros se regira por las condiciones especificamente recogidas en la misma y
con caracter general, por lo dispuesto en la Ley 48/2003, en el Pliego regulador del
servicio aprobado por Puertos del Estado y en las presentes prescripciones
particulares. Asimismo el licenciatario debera tener en cuenta en el desarrollo de
su actividad, lo dispuesto en el Real Decreto 665/1999, de 23 de abril, por el que
se regula el registro de las personas que viajan a bordo de buques de pasaje.

lausula 21.-PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre,
de Proteccién de Datos de Caracter Personal (en adelante LOPD), la Autoridad
Portuaria de Valencia (en adelante, la APV) con domicilio social en Avda. del Muelie
del Turia, s/n, 46024 Valencia, informa al interesado que los datos personales que
én su caso sean recogidos a través de la presentacién de la documentacidn
requerida para el otorgamiento de una licencia para la prestacion del servicio
portuario basico objeto de las presentes prescripciones particulares serén objeto de
tratamiento, automatizado o no, bajo la responsabilidad de la APV con la finalidad
de comprobar la acreditacién por el solicitante del cumplimiento de las condiciones
y requisitos recogidos en las mismas, solicitar cuanta documentacién adicional
resulte necesaria, atender sus solicitudes de informacidén, comunicarle el acuerdo
del Consejo de Administracién relativo al otorgamiento o no de la licencia, proceder
de oficio a su inscripcién en el registro de empresas prestadoras de servicios
portuarios basicos, remitir cualquier otra documentacién necesaria al respecto, asi
como cualquier otro trdmite previsto conforme a la normativa de aplicacién vy el
mantenimiento de histéricos.

Asimismo, se informa al interesado que de conformidad con la legislacién vigente,
la APV deberd comunicar la informacién y datos personales obrantes en el
procedimiento de otorgamiento de la licencia a los siguientes Organismos y
terceros: Jueces y Tribunales, en su caso, cuando fuera requerido legaimente para
elio, Organismo Plblico Puertos del Estado (OPPE) para su inclusién en el Registro
General de empresas prestadoras de servicios portuarios basicos, a la Intervencién
General de la Administracion del Estado (IGAE) para realizacién de las funciones de
fiscalizacion que tiene atribuidas y en general, a cualesquiera otros terceros a
quienes, en virtud de la normativa vigente la APV tuviese la obligacion de
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comunicar los datos o que accediesen a la informacién obrante en el referenciado
registro dado su caracter publico.

El interesado consiente expresamente el citado tratamiento mediante la
presentacion de la solicitud de otorgamiento de la licencia y la entrega, por tanto, a
la APV de toda aquella documentacién en la que se haga constar sus datos
personales y se compromete a comunicar en el menor plazo de tiempo a la APV
cualquier variacion de los datos recogidos a través del presente pliego o los
generados durante la tramitacién de su solicitud de licencia con el fin de que la
citada Autoridad pueda proceder a su actualizacién. Cuando los datos personales
hayan sido facilitados directamente por el propio interesado, la APV considerara
exactos los facilitados por éste, en tanto no se comunique lo contrario.

En cumplimiento de lo establecido en la LOPD, en caso de que el interesado deba
facilitar datos de caracter personal referentes a personas fisicas distintas de las
identificadas en el presente pliego, ya sea en fase de tramitacién de la licencia o
durante la prestacion del servicio, debera con caracter previo a su comunicacion a
la APV, informarles de los extremos contenidos en esta clausula. En consecuencia
la cesidn de datos personales de terceros a la APV, queda condicionada al principio
de legitimidad, necesidad y proporcionalidad y a la comunicacion de datos
pertinentes, no excesivos, actuales y veraces, y requiere con caracter previo
informar y solicitar el consentimiento a dichos terceros para el tratamiento de sus
datos conforme los extremos contenidos en la presente comunicacion. Cuando los
datos cedidos por el interesado a la APV resultaran ser inexactos, en todo o en
parte, o incompletos, el interesado deberad cancelarlos y sustituirlos de oficio por
los correspondientes datos rectificados o completados en el plazo de diez dias
desde que se tuviese conocimiento de la inexactitud -salvo que la legislacién
aplicable al fichero establezca un procedimiento o un plazo especifico para ello- y
comunicar en el mismo plazo a la APV, la rectificacién o cancelacién efectuada.

Asimismo el interesado queda obligado a entregar a cada una de las personas
fisicas cuyos datos sean cedidos a la APV, la comunicacién informativa que se
aporta como Anexo I, la cual deberd ser firmada individualmente por cada uno de
los afectados y devueita a la APV junto con la restante documentacién que sea
pertinente.

A tales efectos, la entrega por parte del interesado a la APV de cualquier
documentacién que contenga datos de caricter personal debera garantizar la
adopcién de las medidas de seguridad pertinentes de acuerdo con el Titulo VIII del
Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento
de desarrolio de la LOPD, y en particular, se adoptaran las medidas dirigidas a
evitar la sustraccién, pérdida o acceso indebido a la informacién durante su
transporte.

El interesado podra ejercitar sus derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y
oposicién solicitdndolo por escrito dirigido a la APV en la siguiente direccién Avda.
del Muelle del Turia, s/n, 46024, Valencia, o en aquella que la sustituya y se
comunique en el Registro General de Proteccién de Datos.
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ANEXO I
MODELO DE COMUNICACION INFORMATIVA

En cumplimiento de la Ley 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de
Caracter Personal (en adelante LOPD), la Autoridad Portuaria de Valencia (en adelante,
la APV) con domicilio social en Avda. del Muelle del Turia, s/n, 46024 Valencia, informa
al interesado que sus datos personales de caracter identificativo asi como los relativos a
su experiencia profesional han sido proporcionados por la empresa a la que pertenece
de acuerdo con lo previsto en el articulo 64.1 .a) de la Ley 48/2003, de 26 de noviembre,
de Régimen Econdémico y de Prestacion de Servicios en los Puertos de Interés General
y en las correspondientes prescripciones particulares del servicio a fin de acreditar el
cumplimiento de los requisitos legales exigibles para solicitar una licencia para la
prestacion de servicios portuarios basicos y han pasado a formar parte de un
tratamiento responsabilidad de la APV con la finalidad de comprobar el cumplimiento de
los requisitos exigibles legalmente para la obtencion de la correspondiente licencia por
parte de la entidad solicitante cedente de sus datos Yy, en particular con la finalidad de
acreditar que la citada entidad retne los correspondientes criterios de solvencia
profesional que se requieren para la obtencién de la misma.

Asimismo, se pone en conocimiento del interesado dicho tratamiento tiene caracter
obligatorio de acuerdo con la Legislacion vigente. La negativa a suministrar los datos a
la APV, cuando dicho criterio haya sido determinado como criterio de solvencia,
impedira la obtencion de la licencia por parte de la entidad solicitante.

En caso en que la empresa solicitante cedente de los datos personales no obtenga la
licencia, la APV procedera a la devolucién a dicha entidad de la documentacién
aportada asi como cualquier otro tramite previsto conforme a la normativa de aplicacion
conservando Unicamente la documentacion contenida en el expediente durante el
tiempo en que pueda exigirse algun tipo de responsabilidad durante los plazos previstos
en las disposiciones aplicables.

Por el contrario, en caso del que el solicitante obtenga la licencia, la informacién cedida
quedara incorporada al correspondiente expediente. En tal supuesto, se informa al
interesado que por la APV no esta prevista cesién distinta a aquellas a que tuviera
obligacién en virtud de la normativa vigente.

Con el objeto de mantener los datos actualizados en todo momento, el interesado
debera comunicar a la APV cualquier modificacién en sus datos de caracter personal.

El interesado podra ejercitar los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y
oposicién ante la APV enviando un escrito a la siguiente direccion Avda. del Muelle del
Turia, s/n, 46024, Valencia, o aquella que les sustituya ante la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos.”

En Valencia a de de

Don/Dia.

Prescripciones particulares aprobadas por Consejo de Administracién 41




| SERVICIO DE EMBARQUE Y DESEMBARQUE DE PASAJEROS

valeanciaporc

MODELO DE AVAL BANCARIO PARA FIANZA DE LICENCIA PARA LA PRESTACION
DEL SERVICIO PORTUARIO BASICO DE EMBARQUE Y DESEMBARQUE DE
PASAJEROS EN LA AUTORIDAD PORTUARIA DE VALENCIA

La ENtidad .....occeoiieii e ; NIF ,
con  domiCilio N  .eciciviiiiiiiirieeier e , en la calle/plaza/avenida
.................................................. , CGP. ..., Y en su nombre

....................................... con poderes suficientes para obligarle en este acto, seguln
resulta de la verificacion de la representacion de la parte inferior de este documento,

AVALA

B et e e ’ NIF
................. ; €n concepto de fianza definitiva, ante el Presidente del Consejo de
Administracion de la Autoridad Portuaria de Valencia, para responder de las obligaciones
derivadas del ejercicio de sus funciones como licenciatario para la prestacién del SERVICIO
PORTUARIO BASICO DE EMBARQUE Y DESEMBARQUE DE PASAJEROS EN LA AUTORIDAD
PORTUARIA DE VALENCIA, por importe de ........ouveeeeevvvnnnn, -en letra-.......ccveveneeens (..... -

en nimero-...) euros.

Este Aval se otorga solidariamente respecto al obligado principal, con renuncia
expresa al beneficio de excusién y con el compromiso de pago al primer requerimiento del
Presidente de la Autoridad Portuaria de Valencia, por las deudas que contraiga el afianzado
por cualquier concepto derivado de las sanciones que puedan imponerse y de los dafios y
perjuicios que pudieran producirse, derechos, gravdmenes y demas cantidades que se le
liqguiden por la  Autoridad Portuaria de Valencia, en su calidad de prestador del SERVICIO
PORTUARIO BASICO DE EMBARQUE Y DESEMBARQUE DE PASAJEROS EN LA AUTORIDAD
PORTUARIA DE VALENCIA, asi como cuantos pagos y gastos le sean imputables de acuerdo
con las disposiciones vigentes y sin que el afianzado pueda oponerse al pago, que sera
liberatorio para la Entidad Garante, sin perjuicio de las acciones que correspondan al
afianzado frente a la Autoridad Portuaria de Valencia beneficiara de esta garantia.

La constitucién de la garantia no supone en ningdn caso que la responsabilidad del titular de
la licencia quede limitada a su importe.

Siempre que se actie contra la garantia por resolucién del Presidente de la Autoridad
Portuaria, el titular estd obligado a reponerla en el importe disminuido en el plazo de un
mes, contado desde el dia siguiente al de la notificacion del acto de disposicién. Si el
interesado no restituyese o completase la garantia en el referido plazo, incurrird en causa de
extincion de la licencia.

La garantia se devolvera al prestador del servicio una vez extinguido el plazo de la licencia,
siempre que no se haya dispuesto la pérdida total o parcial de la misma por
responsabilidades en que pudiera haber incurrido el prestador del servicio o las sanciones
que le hubieren sido impuestas, y una vez satisfechas sus obligaciones para con la Autoridad
Portuaria.

El presente Aval se establece con caracter indefinido, debiendo considerarse vigente
en tanto no se cancele formalmente por la Autoridad Portuaria de Valencia.

El presente afianzamiento ha sido inscrito en esta misma fecha en el Registro de
Avales con el NUMero .......cccovvuvvennvennnn.

(Lugar y fecha)(Razén social de la Entidad)(Firma de los apoderados)

Verificacion de la representacién por la asesoria juridica de la CGD o Abogacia del Estado

Provincia: Fecha: Numero o Codigo:
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